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MENSAGEM DO PRESIDENTE

0 ano de 2017 é para o Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, um ano de optimizacbes vérias, balizadas por 3

elementos fundamentais, tanto do ponto de vista assistencial como organizacional.

1 — Resposta assistencial mais integrada entre Cuidados Hospitalares, cuidados de salde Primarios e Cuidados

Continuados, incidindo na criacdo de valor em satde para a Comunidade.

2 — Desenvolvimento da diferenciagdo dos Departamentos e Servicos de acordo com as competéncias instaladas e a

cooperagao com outras Unidades de Salide da ARSLVT, ern particular da UML de Lisboa;

3 - Implementagdo de medidas organizacionais que visem um maior alinhamento entre o modelo organizativo
preconizado pelo Decreto-Lei 18/2017 e o Modelo de Acreditacdo Qualidade CHKS que tera em 2017/2018 um novo salto

qualitative no que respeita a Qualidade clinica e a Qualidade transversal,

Assim, 2017, sera assumidamente um ano de transicdo do HFF entre o ano de 2016 (em que terminou o recurso a
" contratos duplos ™ cumprindo as indicagbes do Tribunal de Contas e IGAS e se planearam as substituigbes de
prestadores de servigos por profissionais com contratos individuais de trabalho) e o ano de 2018 que se pretende com

uma “Nova Normalidade”, um Hospital com légicas de intervengdo assistencial que deverdo ser suportadas por um novo

madelo organizacional em que estejam presentes duas dimensbtes fundamentais.
a-  Um Hospital, como organizacdo de salde altamente complexa, devera trabalhar com flexibilidade no rigor;

b- Instalaces, equipamentos e modelo da sua gestdo, que devem pautar-se por um rigoroso controlo da

performance e relagao investimento/qualidade técnica e ambiental.

O Conselho de Administracdo do HFF deseja também que em 2017 seja tomada a decisdo da construcdo do Polo
Hospitalar de Sintra e da rede de novos Centros de Salide e Unidades de Saiide familiar que potenciem uma crescente

melhaoria da prestacao de cuidados aos quase 600.000 habitantes/cidaddos dos concelhos de Sintra e Amadora.

PROF. DOUTOR

DO FONSECA EPE

HOSPITAL



PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2017
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ENQUADRAMENTO DO HOSPITAL

1.1.1 Missao

O Hospital tem por missdo a prestacdo de cuidados de satide humanizados e diferenciados em todo o ciclo da vida da pessoa,
em articulacao com os cuidados de satide primarios e continuados, bem como com os demais Hospitais integrados na rede do

Servico Nacional de Salde, utilizando, adequadamente, os seus recursos humanos e malteriais, em obediéncia aos principios da

qualidade, de efetividade e de eficiéncia.

Faz também parte da sua missdo a investigacio, o ensino e a formacio pré e pds-graduada de profissionais de salde e de

outros profissionais.

1.1.2 Visao

O Hospital pretende ser reconhecido pelos elevados niveis técnicos e humanizados dos cuidados de salide que presta, pela sua
sustentabilidade e exceléncia da organizacdo, eficiente e inovadora, e pela promog3o de uma cultura de forte espirito de grupo

que se manifeste através da constituicdo de equipas multidisciplinares, competentes e com forte sentido de orgulho pela

pertenca a instituicao.

1.1.3 Valores

A atividade desenvolvida pelos colaboradores do Hospital rege-se por procedimentos e atitudes assentes em praticas
humanistas e principios estruturais, num quadro de permanente e atuante disponibilidade, de dignificacao humana e
profissional, de responsabilizacdo, participacdo e didlogo e orienta-se em fungdo dos interesses dos doentes e suas familias,
numa perspetiva de defesa do direito a protecio da saide e da satisfacio das suas necessidades e preferéncias individuais.
Fazem igualmente parte dos valores institucionais a honestidade e retiddo na relagdo com terceiros, sejam doentes,
fornecedores ou entidades técnicas e oficiais, obrigando-se todos os colaboradores do Hospital a pautarem o seu

comportamento pelas normas de ética e deontologia aplicaveis.

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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2. CARACTERIZACAO DO HOSPITAL

Estrutura Organica do HFF

O Hospital organiza-se em Estruturas de Gestao, Estruturas de Prestacao de Cuidados, Estruturas de Apoio & Prestacao de

Cuidados e Estruturas de Investigacao.

E gerido por um Conselho de Administracao apoiado num Censelho Consultivo e por Gabinetes / Comissdes de Apoio, conforme

o Organigrama seguinte:

Figura 1 — Organograma HFF
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2, DESENVOLVIMENTO
ESTRATEGICO 2017

Qs principais eixos do desenvolvimento estratégico do HFF para 2016, sdo baseados num confronto dinamico, realizado no

quadro do processo interno de planeamento estratégico, entre os principais pontos fortes combinados com as oportunidades

que a prestagao de cuidados, na zona de referéncia do Hospital (Concelhos de Sintra e Amadora) implica e oferece.
Os principais pontos fortes identificados:
«  Diferenciacdo do Corpo Clinico;
= Hospital Certificado e Acreditado;
s Centros de Referéncia Cirtrgicos;
. Desenvolvimento das Tecnologias de Informacao
s Ensino e Investigacao Clinica;
s Estruturas de Gestao Integrada;
e  Cultura de Gestao;
»  Internato Médico — Formacao;
«  Referéncia ao nivel da Colheita de Orgdos.
Em termos de oportunidades, as principais identificadas:
s Melhoria da ligagdo com os ACES;
s Melhoria da acessibilidade;
= Alargamento de Projetos na Comunidade para a Promogao da Sadde/Prevengdo;
«  Dimensio da Populagic — Area de Influéncia;
s Instituicdo de referéncia ao nivel dos Ensaios Clinicos;
»  Ensaios clinicos e capacidade formativa;
s Melhoria da Taxa de infecao associada aos cuidados de satide;
= Criagdo do Polo de Sintra.

Deste confronto evidencia-se um excelente caminho para o HFF no horizonte 2017-2019. X‘

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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3.1 MEDIDAS DE INTERVENCAO ESTRATEGICA

As principais medidas de intervencdo estratégica definidas para 2017, seguindo as indicacies da ARSLVT, foram assim

organizadas e quantitativamente estabelecidas:

MIE1: Melhorar o acesso aos cuidados de satde
1.1 Melhorar o acesso e reduzir os tempos de espera para consulta e cirurgia dos utentes inscritos em
especialidades criticas (Ortopedia, Oftalmologia, Urologia).
1.2 Melhorar o acesso e reduzir os tempos de espera para cirurgia através do aumento de cirurgias
programadas.
1.3 Melhorar o acesso e reduzir os tempos de espera para consulta através do aumento das 1as consultas.

1.4 Promover a alta clinica da consulta de determinadas patologias crénicas, libertando vagas de consultas

subsequentes e permitindo criagdo de vagas de 1as consultas.

MIE2: Melhorar a qualidade/desempenho assistencial
2.1 Melhorar o acesso e reduzir os tempos de espera para consulta e cirurgia dos utentes inscritos em

especialidades criticas (Ortopedia, Oftalmologia, Urologia).
2.2 Eliminar a necessidade de contratacéo de camas externas.

2.3 Encurtar tempos de observagio na urgéncia de acorde com prioridade e tempos de permanéncia na UCIMC.

MIE3: Otimizar a gestao do medicamento
3.1 Implementar projectos de melhoria dos perfis de prescri¢do e protocolos clinicos de prescrigdo entre o

CH e ACES, através das Diregoes Clinicas (diabetes/ doengas cardiovasculares).

3.2 Reduzir despesa com medicamentos (presciicdo externa) em 2 areas selecionadas, de acordo com

apresentacéo CFT ARSLVT.

3.3 Reduzir custo médio do doente TARV (HIV/SIDA).

PROF. DOUTOR O Fo
HOSPITAL
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MIE4: Internalizar os MCDT s no SNS

4.1 Implementar protocolos MCDT com ARS/ACES e avaliar protocolos ja existentes (patologia clinica com

ACES Amadora).
4.2 Dinamizar apoio/consultoria MFR ao ACES - decisdo de continuidade de tratamento.
4.3 Implementar rastreio do cancro do colo do titero: realizagdo do teste HPV + colpocitologias para ACES.

4.4 Alargar o niimero de exames disponiveis, para consulta na PDS.

MIES: Internalizar os MCDT s no SNS

5.1 Aumentar proveitos extra-contrato através da venda de MCDT aos ACES (quantidade, impacto

proveito).

5.2 Implementar novo sistema de gestdo de stocks (EKANBAN), que possibilitara redugao do stocks

nos servigos.
5.3 Reduzir custo Material Consumo Clinico através de novas consultas ao mercado.

5.4 Aumentar ensaios clinicos, fundos investigacao e bolsas.

3.2 CLINICAL GOVERNANCE, INTEGRATED GOVERNANCE E GESTAQO DA

QUALIDADE

O HFF continuard a adotar, para enfrentar os continuos desafios que se Ihe colocam enquanto Hospital Publico, integrado na
rede hospitalar do SNS e articulando com outros prestadores de cuidados - cuidados primarios, hospitalares ou continuados -
sejam do sector publico ou do privado, o que se considera um modelo integrado de governacac institucional, com uma
profunda articulacdo entre a Governacgao Clinica (isto €, a governacdo do core business do Hospital — a prestacdo de cuidados
de salide) e a Governagdo Corporativa ou organizacional. Esta abordagem deverd continuar a permitir obter as melhores
condigbes combinadas de prestacao de cuidados de satde de qualidade, adequados e convenientes para os seus clientes finais
(os utilizadores dos servicos do HFF) e familias, no quadro de uma gestdo corporativa transparente, cumpridora das melhores

praticas de gestdo, e no respeito pelos compromissos institucionais assumidos quer externamente, quer internamente.

Os referenciais de Acreditacdo e Certificacdo em que se sustenta o Sistema de Gestdo da Qualidade (5GQ) implementado no &

HFF, continuam a constituir projetos de interesse estralégico para o HFF e, por isso, a requererem o envelvimento de todos os

"]

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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profissionais num abjetivo comum: melhoria da qualidade e da seguranga dos servigos prestados aos doentes. Por outro lado, a
melhoria continua aplicada ao SGQ, continuara a constituir um dos objetivos chave da sua estratégia, devendo garantir as boas
praticas, a proficiéncia dos processos, 0 desenvolvimento de uma cultura de seguranca e de aprendizagem com o0s erros,

eliminando ou reduzindo os riscos ao minimo aceitavel.

A nossa abordagem & Gestdo de Risco, continuard a traduzir-se numa parte importante da estratégia global de melhoria da
qualidade, estando definida para apoiar os gestores e os profissionais do hospital a medida que estes ganham responsabilidade
pela melhoria continua dos cuidados prestados aos doentes. O registo e a anélise de ocorréncias (clinicas e ndo clinicas) e o
desenvolvimento de estratégias de gestdo preventiva do risco, continuardo a ser um foco fundamental para agdes preventivas
efou corretivas e, consequentemente, para a melhoria da qualidade e seguranca, sendo objetivo tornar este processo cada vez

mais robusto dentro do HFF.

As auditorias continuardo a ser um dos pilares fundamentais a8 manutengdo e aprimoramento do SGQ e a consequente
qualidade dos cuidados prestados, enquanto as ferramentas de avaliagdo de satisfagdo permitirdo trazer importantes inputs

para o hospital puder evoluir, de uma forma ajustada as necessidades dos seus clientes internos e externos.

A disponibilizacdo e utilizagao da informacgdo produzida pelos indicadores trabalhados (resultado, processo e estrutura), aposta
na formacdo garantindo as competéncias necessarias dos profissionais, deverao continuar a traduzir-se em ferramentas

fundamentais ao processo de gestao da qualidade.

No topo das prioridades, coloca-se o imperativo de investir pader no Doente, seus familiares e cuidadores, garantindo que toda
a acao hospitalar se orienta no sentido de cumprir a missao e os objetivos que os Doentes, o plblico e a comunidade entendem

ser 0s que melhor servem os seus interesses.

Clinical Governance e Integrated Governance

Enquanto dimenstes da estratégia da Qualidade, ambos continuardo a ter um papel primordial, operacionalizando-se num
conjunto de politicas, estratégias e processos baseados na qualidade e seguranga, capazes de assegurar a melhoria continua,
na forma como o hospital cuida e trata os seus Doentes, no modo como presta contas & comunidade e & tutela e na eficiéncia
na forma como administra os recursos que he sdo confiados, devendo permitir a criacdo de um ambiente em que os problemas

poderdo ser antecipados, as solucbes desenvolvidas de forma proficiente, e a melhoria da qualidade dos cuidados, alcancada.

Areas chave de intervencdo:

s Manter e desenvolver o sistema de Gestao da Qualidade de acordo com os referenciais normativos em vigor;
«  Desenvolver a area de Patient Safety - Seguranca do Doente;
= Estabelecer um ambiente seguro e saudavel para doentes, utilizadores e profissionais;

= Desenvolver e consolidar o sistema de gestdo de ocorréncias;

FROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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Organizar o trabalho em equipas integradas e fortemente motivadas;

Organizar os cuidados tendo em conta as necessidades dos utentes, normas de orientacdo clinica e outras guidelines
reconhecidas, e 0s recursos existentes;

Fomentar a utilizacdo do best practice evidence com a utilizagdo de boa tecnologia;

Reconhecer a necessidade de manter um equilibrio entre a autonomia clinica e uma responsabilizacao clara e
transparente das estruturas de apoio de gestao;

Desenvolver e consolidar e Auditoria clinica e Organizacional;

Melhorar os sistemas e os processos através de uma abordagem de melhoria continua;

Envolver os profissionais e utentes através do processo de avaliacdo de satisfacio;

Valorizar os recursos humanos e proporcionar-lhes oportunidades de um desenvolvimento profissional continuo;

Melhorar a qualidade da informacac produzida de suporte a melhoria da qualidade e fomentar a utilizagdo de

ferramentas de indicadores ja existentes,

3.3 ENSINO, FORMACAO E INVESTIGACAO CLINICA

Com a constituicdo do Departamento de Educa¢do, Formagdo e Investigacdo (DEFIC), o HFF ird potenciar no horizonte 2017-

2019 o desenvolvimento das actividades de actualizacdo e formagéda continua dos profissionais.

Sera criada uma estrutura para o desenvolvimento das areas fundamentais, de modo a que se atinjam niveis de exceléncia na

actividade clinica do Hospital auténoma e em parceria.

Sao abjectivos gerais desta missao:

a)

b)

)

d)

Criar o Departamento integrando estas trés vertentes da actividade do Hospital que assim se potenciam valorizando o
Hospital e os seus profissionais.

Elaborar propostas para dinamizar e incentivar a formacdo pds-graduada visando a promocao da exceléncia na
formacao técnica.

Identificar quais os objectivos globais da instituicdo para a investigacdo clinica e translacional, promovendo a
definicdo de &reas prioritarias, que deverdo ser adequadas as caracteristicas dos investigadores e as necessidades da
populagdo servida pelo hospital.

Promover a formacgdo especifica em métodos cientificos, de acordo com propostas de investigadores, unidades ou
servigos.

Promover a elaboragdo de protocolos de colaboracdo com outras instituicbes (academia, hospitais, unidades de salide
familiar, industria farmac@utica, organismos oficiais), de acordo com o plano geral definido pelo HFF e com os

diferentes projetos em curso. Esta colaboragdo pode ter um caracter mais ou menos prolongado no tempo

FROF. DOUTOR FE
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dependendo da natureza do protocolo especifico e pode visar a formagdo especifica, a definicdo de estruturas e
equipas conjuntas ou o patrocinio financeiro ou cientifico.

Criar uma Unidade de Investigagdo Epidemioldgica de acordo com as directivas do ministério da salide, que possa
desenvolver estudos nesta area, permitindo um maior conhecimento da realidade servida pelo hospital. Esta
actividade permitird a recolha de dados fundamentais na definicdo das prioridades para a investigacao clinica e
mesmo para a formacgao técnica dos profissionais do hospital.

Criar uma Unidade Integrada de Investigagao Clinica autonoma, vocacionada para a realizacdo de Ensaios Clinicos e
cujo desempenho permita a angariacdo de estudos clinicos de qualidade cientifica elevada, facilitar a actividade dos
investigadores e o financiamento (parcial ou total) dos custos inerentes as restantes actividades de formacdo e
investigagao.

Dinamizar a investigacao através da instituicdo de bolsas e prémios para projectos do hospital.

Criar um Conselho Consultivo externo que sera responsavel pelo aconselhamento e revisdo dos procedimentos
exclusivamente associados a formacdo e investigacdo, ajudando a definir, neste ambito, linhas estratégicas
orientadoras a médio e longo prazo.

Promover os resultados obtidos através da divulgacdo e publicacao dos estudos realizados.

Em relagio & formacdo continuada dos profissionais do HFF, integrando o Internato médico mas também os

especialistas, visa-se:

k)

m)

n)

Definir um padrdo de critérios considerados adequados pela instituicio e que possam ajudar efou servir de referéncia
para a seleccao futura de médicos (internos e especialistas), incluindo as linhas orientadoras do Internato Médico.
Definir um conjunto de objectivos e métodos (gerais) que devem ser implementados na formacdo integrada no
internado médico e que devem servir como referéncia geral para os planos de formacdo individuais propostos pelos
diferentes servigos ou unidades e incluindo as linhas orientadoras do Internato Médico,

Elaborar no ambito do Internato Médico, um conjunto de propostas de apoio teodrico-pratico que sejam
complementares das actividades definidas por cada servico e que permitam a formacdo dos internos em areas
transversais do conhecimento (ex. metodologia cientifica, aspectos curriculares, reunioes ou cursos que abordem
temas médicos comuns a diferentes especialidades, etc).

Coordenar entre médicos e outros profissionais um bom clima organizacional desenvolvimentista tanto do ponto de

vista técnico como comportamental.

Manter-se-do os objectivos de assegurar a qualidade cientifica e os aspectos éticos de toda a investigacdo realizada no Hospital,

mas também a promogao da investigacao clinica desenvolvida pelos nossos profissionais hospitalares,

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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3.4 EFICIENCIA DE GESTAO

0 HFF, ao longo dos anos tem revelado uma enorme preocupacdo no controlo dos custos. No contexto actual, essa

preocupacao ¢ cada vez mais evidente, nomeadamente, nas rubricas de recursos humanos, medicamentos, material de

consumo clinico e MCDT's,

Os medicamentos, representam, actualmente, cerca de 40% do total de custos varidveis do Hospital. Nesse sentido, esta
rubrica é monitorizada, diariamente, entre as equipas de gestao e clinica. A andlise de desvios para o controlo da rubrica é
imediata, facilitando as equipas a implementacdo de um conjunto de medidas, por forma a minimizar os impactos das variagoes

de consumo face a procura e entrada de novos doentes, principalmente, na area do ambulatério.

Ao nivel do Material de Consumo Clinico e MCDT's efetuados no exterior, o HFF tem vindo a renegociar junto dos fornecedores
ajustamentos consideraveis de precos, com reducdes de 30% a 40%. No que respeita aos MCDT's realizados internamente,
estd em curso a implementacio de novos protocolos de prescricdo, permitindo desta forma, minimizar eventuais pedidos

desnecessarios para o diagnostico da doenca, sem comprometer a qualidade dos cuidados prestados.

3.5 SISTEMAS DE INFORMACAO E COMUNICAGCAQ

A Cultura de Gestdo implementada, permite adaptar a estrutura produtiva do Hospital de forma a atingir os objectivos

definidos, anualmente, em cada Contrato-Programa.

A estrutura organizativa do Hospital, tem por base a existéncia de nove Direcgbes de primeira linha, com forte orientacao de
gestdo e planeamento, entre as quais, a Direccdo de Produgdo, a Direccdo de Qualidade e a Direccdo de Planeamento e
Controlo de Gest3o. Cada direccdo tem a sua area de responsabilidade perfeitamente delimitada e definida, trabalhando em

conjunto e muito préximo do Conselho de Administracao.
Para alcangar este desidrato, o HFF assenta nas TIC, muita da sua estratégia de mudanca:

s  Desenvolvimento evolutivo de sistemas para as areas Colaborativas de Suporte
A plataforma de intranet evoluiu e tem vindo a chegar de forma acentuada, a todas as classes de colaboradores.
Desde registos documentais, criacio de espacos colaborativos, requisicies de materiais, partilha de areas de
trabalho, base de conhecimento, gestdo de reunibes do Conselho de Administragdo, E-Learning e gestdo das
reclamactes. Fstas funcionalidades tém vindo, inclusive, a ser utilizadas pelas Direc¢des de primeira linha e todos os
colaboradores do Hospital, em relacdo aos quais, a rede de workflow passou a integrar as actividades internas.

s« Desenvolvimento evolutivo de sistemas para as areas de Apoio a Prestacao de Cuidados
Tem vindo a ser implementada uma solucéo integrada de Processo Clinico, composta por uma area transversal, num

processo gradual de modernizagdo e unificagdo dos sistermas de informagéo clinicos, de modo a chegar a todos os

IR FE DO FONS
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Servicos de Internamento, Consultas Externas, Meios Complementares de Diagnostico, Blocos Operatorios, etc. O
ambito da informatizacdo clinica do Hospital circunscreve, de uma forma transversal, a prescricao de MCDTs, a
prescricio de Medicamentos e o RIS para todas as especialidades produtoras de imagem e exames, mas também a
implementacao do Processo Clinico.

Ainda ao nivel da melhoria das aplicagoes, o HFF tem vindo a analisar a possibilidade de substituicdo do sistema
aplicacional de gestdo administrativa de doentes, uma vez que a actual exige algum envolvimento de recursos
internos no seu desenvolvimento e adaptacdo a realidade do SNS, ao mesmo tempo que seria possivel implementar
processos e procedimentos mais simples e efectivos.

Exploracdo dinamica de dados - Business Intelligence e Reporting Services

O HFF tem vindo a evoluir uma ferramenta de Business Intelligence — designada de Qlikview — e Reporting Services
para a visualizacao operacional das informacbes nos seus numerosos sistemas dinicos, financeiros e de planeamento
de recursos. O sistema integra informacao, que permite, em tempo Util, uma exploragdo simples e flexivel com vista a

facilitar uma gestao répida e eficaz da informagdo hospitalar.

PROF. DOUTOR ¥ NDO FONSECA EPE u
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4. ACTIVIDADES PREVISTAS E
RECURSOS

ACTIVIDADE DE PRODUCAO

4.1.1 Internamento

0O Plano e Orcamento para 2017, da linha de atividade do Internamento, pressupdem um aumento de 747 doentes saidos face

3 actividade realizada, em 2016 (+2,7%) — doentes saidos sem bercos de Obstetricia.

A area médica, apresenta uma reducdo face ao realizado em 2015, com a expectativa de menos 168 doentes saidos face ao

ano anterior.

Na &rea cirirgica, para 2017, pressupde um aumento significativo com uma expectativa de crescimento no nimero de doentes

saidos de 920 face a actividade registada em 2015 (+7,6%).

Para 2017, ndo se prevé qualquer alteracdo na carleira de servigos do internamento face aos anos anteriores que assim se

mantém conforme quadro seguinte:

\\
\
FROF. DOUTOR KCA EPE
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Quadro 1 - Carteira de Servicos de Internamento (Q.05 PE2017)

Dezembro 2016 J Dezembro 2017
Cardiologia 1 1
Cirurgia Geral 1 1
Cirurgia Maxilo-Facial 1 1
Cirurgia Pediatrica 1 1
Cirurgia Pastica e Reconstruliva e Estélica 1 1
Doengas Infecciesas (Infecciologia) 1 1
Gastroenterclogla 1 1
Ginecologia 1 1
Ginecologia - Obsletricia 1 1
Medicina Interna 1 1
Nefrologia 1 1
Neonatologia 1 1
Neurologia 1 1
Obslelricia 1 1
Oftalmologia 1 1
Ortopedia 1 1
Otorrinalaringologia 1 1
Pedialria 1 1
Pneumalogia 1 1
Urologia 1 1
U. Cuidados Intermédios 1 1
U. Cuidados Intensivos 5 5
U.C.l. Cirurgia 1 1
U.C.|. Coronarios 1 1
U.C.| Pedialria 1 1
U.C.l. Polivalente 1 1
U.C.l Recém Nascidos 1 1
Psiquiatria e Abuso de Substéncias 1 1
Agudos 1 1

Bergario

2017, comparado com os valores de 2016.

Para efeitos de Programacdo e Orcamentacdo no internamento, o quadro seguinte sumariza a previsdo de doentes saidos para

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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Quadro 2 - Doentes Saidos 2016 e Orcamento 2017

pezembrozots | pezembrozot7 | 4|

Cardiologia 1.348 1.114 -234 -17.4%
Cirurgia Geral 3.562 3.850 288 B8 1%
Cirurgia Maxilo-Facial G0 80 20 33,3%
Cirurgia Pediatrica 238 238 0 0,0%
Cirurgia Paslica e Reconslrutiva e Estélica 148 155 7 4.7%
Doengas Infecciosas (Infecciologia) 208 210 2 1,0%
Gastroenterologia 666 660 -6 -0,9%
Ginecologia 932 1.050 118 12,7%
Medicina Interna 8.600 8.668 68 0,8%
Nefrologia 389 350 -39 -10,0%
Neurologia 794 780 -14 -1,8%
Cbstelricia 3.310 3435 125 3,8%
Oftalmelogia 139 139 0 0,0%
Ortopedia 1.710 1.900 190 1.1%
Otorrinolaringologia 675 73 56 8,3%
Pediatria 1667 1.636 -3 -1,9%
Pneumologia 584 670 86 14,7%
Urologia 1.284 1.400 116 9,0%
U.C.I Cirurgia 50 42 -8 -16,0%
U.C.l Coronarios 265 270 5 1,9%
U.C.|. Pedialria 157 150 -7 -4,5%
U.C | Polivalente 126 126 0 0,0%
U.C.L Recém Nascidos 263 268 5 1,9%
Psiquialria e Abuso de Substancias

Agudos 406 410 4 1,0%
Bercario 2457 2410 I [ 47 | 1,9% |
Sub-Total UCI 861 866 -5 -0,6%
Sub-Total Especialidades Médicas 14.266 14.088 -168 -4,2%
Sub-Total Especialidades Cirtrgicas 12,058 12.978 920 7,6%
T il | Rl

41.2 Consulta Externa

A previsdo do ntmero total de consultas médicas, a realizar em 2017, pressup6e um crescimento de 8,3%, face a 2016, o que

corresponde a um aumento de 24.756 consultas.

Tal como para a actividade de internamento, seguem-se nos quadros seguintes os elementos idéntico para 2017 e a

comparacgao 2016/2017.

PROF. DOUTOR FER NSKCA FPE \
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Quadro 3 - Carteira de Servicos da Consulta Externa (Q.06 PE2017)

mbro 2017

Anatormia Patologica

Anestesiologia

Cardiologia

Cardiologia Pediatrica

Girurgia Geral

Grurgia Maxilo-Facial

Crurgla Pediatrica

Crurgia Pldstica e Reconstrutiva e Estética

Doengas Infecciosas (Infecciologia)

Endocrinologla E Nutrigao

Gaslroenterclagia

Ginecologia

una-alergologia

fmuno-hemoterapia

Medicina Fisica e Reabiltagao

Madicina interna

Nefralogia

Neurologia

Obstelricia

Oftalmologia

Oncologia Médica

Ortopedia

Otorrinalaringelogia

Patologia Clinica

Pediatria

Feumologia

Fsiquiatria

Psiquiatria Da hfancia E Adolescéncia

Radiotogia

Lrologia

Arritmelogia

Cardiologia de Intervengdo/Pacemaker

Coagulagdo

Cuidades Intensivos Feditricos

Desenvolvimento

Diabelalogia

Dishpidemias

Doenga Pulmonar Obstrutiva Crénica

Doengas Aulolmunes

Doengas da Retina

Doengas Inflamatérias do Intesting

Doengas Naurclégicas Degenerativas E Desmielnizantes

Doengas Oncologicas

Endocrinologia Pedidtrica

Gastrenterologia Fediatrica

Gravidez de Risco

Hepatolagia

Medicina da Dor

Medicina do Viajante

Medicina Fisica e Reahiliag3o Pedidtrica

Mefrolagia Pedidlrica

Neanatolagia

Oftalmalogla Pediatrica

Patologia do Sono

Proctologia

Tabaglsma

PROF. DOUTOR FERNANDO FO
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Quadro 4 — Consultas Médicas Totais de 2016 e Orcamento 2017 (Q.18 PE2017)

Dezembro 2016 Dezembro 2017

Primeltas Primelras Conaultas Todos o5 TIROs: Primelras Consultas Todos os TIpas
Cansultas Subseguentas da Consulta Cansultas Subsequentes de Consulta Gonsultas Suhsegliantas de Consulta
Anestesiologia 4.352 1.340 5.692 4915 1787 6.702 563 447 1.010
Cardiologia 2808 7375 10,183 ans 7.498 10.713 407 123 530
Cirurgla Garal 8983 10,840 19.923 9756 12200 21.956 773 1.260 2013
Cirurgia Maxio-Facial m 527 1.238 B74 530 1.204 -37 a -3
Cirurgia Pedidtrica 1628 3949 5.577 1634 38650 5.284 [} 299 -293
Cirurgia Pléstica e Raconstrutiva o Estéica 2706 3437 5.843 2815 3500 6315 109 263 472
| Total-Infecclologla 768 1407 1955 1317 128 | 2898 T 0 640
ﬁeacb\ugb - Qutros Doenles - - 768 1187 1.955 137 1.278 ?i’;; 7 — 549 9 640
Dor 499 2921 3420 552 3432 3,984 53 511 564 N
Gastroentarologia 3496 6663 10.159 361 7513 11124 1"s 850 965
Ginecologia 5100 7596 12,636 5197 8056 13.263 a7 530 627
¥runo-alergologia 352 352 704 352 as2 704
Fruno-hemoterapla 6 000 351 6.351 5706 400 6.106 -294 49 -245
Medicina Fisica e Reabilitagdo 1.760 3028 4.788 1.895 3875 5770 135 847 932
Madicina ntarna 5621 15537 21,158 6020 15,640 21.660 399 103 602
MNetrologia 1.036 4534 5570 913 4600 5533 -103 6 a7
Neurclogia EAEL] B.831 11772 3.305 9.400 12.708 164 769 933
Obstetricia 4956 7.054 1z2.010 7.581 8.050 13.631 2625 -1.004 1.621
Oftalnologia 15288 138597 29.285 15018 16.500 31518 -270 2503 2233
Oncologia Médica 1052 13823 14875 1.166 13 400 14.566 14 -423 -309
Ortopedia 7.388 7.242 14,630 1 11.800 10,500 22.300 4412 3258 7.670
Otorrinolaringologia N E T 8797 B 14.730 7.106 9.000 16.108 1173 203 1.376
Pediatria 8460 17.844 26.104 8408 18900 27.306 -54 1256 1.202
Praumologia 2388 5038 T.426 2518 6450 B8.968 130 1.412 1.542
Pslquiatria Total 1.997 24,444 26441 1812 25.000 26912 -85 556 an
Na Ins Utuigao 663 5,285 5848 550 5.0%8 5,508 -1 247 360
Psiquiatria (st} B63 5285 5.948 8§50 5.038 5588 -13 -247 360
Saude Mental na Camunidade 1.230 18.084 19,324 1.162 18,662 10.024 -68 568 500
SMC - Psiquiatria 1.230 18.094 19.324 1.182 18662 19824 -68 568 500
F u dalnfinciae A 5 104 1.065 1.169 200 1.300 1.500 96 235 A
Psiquialria da Infancia e Adalescéncia {Inst) 104 1085 1.169 200 1.300 1500 o6 235 3N
Uralogia z B.176 B.387 2950 6100 9.050 738 -76 663
Consultas a pessoal {(Medicina do Trabalho) 480 521 1.101 an 486 807 -169 -125 -294
Outras 1.248 15517 16.763 1z 14.720 15.991 25 797 Tz
Fsicalogia 1072 6532 7.604 1.050 6.300 7.350 -2 -232 -254
Apoio Nutricional e Dietdtica 1364 1826 3.290 1.200 1950 3.150 -164 24 -140
Total Gonsultas Médicas 100,008 198,009 208,017 111,936 210.837 322773 11.928 12.828 24.768
Total Consultas por Pessoal nao Médico 2.436 B.458 10894 2,250 8260 10,500 -186 -208 304
TOTAL 102.444 206.467 308,911 114.188 219.087 333273 11.742 12620 24.362

Para o ano 2017, estd previsto um crescimento de 11,9% nas primeiras consultas médicas realizadas, face a 2016 (+11.928

consultas). O racio de primeiras consultas esperado, em 2017, é de 34,7%, superior ao realizado em 2016, que foi de 33,5%.

Na drea médica, o aumento proposto de primeiras consultas, em 2017, é de 9% (+5.249 consultas realizadas), face a 2016,
Destaque para 0s aumentos previstos nos servigas de Pneumologia (+20% => +1.542 consultas) e de Infecciologia (+33% =>
+640 consultas). Em 2017, o HFF dara inicio & atividade de consulta na especialidade de Imuno-Alergologia. Na drea cirlirgica é
previsto um aumento 15% face ao valor realizado em 2016 (+15.953 consultas realizadas), com particular incidéncia na
Ortopedia (+53% => +7.640 consultas) e Oftalmologia (+8% => +2.233 consultas). A drea Materno-Infantil prevé um
aumento de 5,6% (+3.157 consultas), resultado dos aumentos previstos nos Servicos de Obstetricia (+14% => +1.621
consultas) e Pediatria (+5% => 1.202 consultas). A drea da Psiquiatria, regista, também, um aumento de 2% face ao ano
anterior, devido, essencialmente, ao aumento esperado na actividade da Psiquiatria nos Centros de Salde e Pedopsiquiatria

(+28% => +331 consultas).

PROF, DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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4.1.3 Urgéncia

Em 2017, prevé-se uma manutencdo do nimero de admissdes a urgéncia, face ao realizado no ano anterior e em fungao das

caracteristicas demograficas e assistenciais dos Concelhos de Sintra e Amadora.

Quadro 5 — Cartelra de Servicos da Urgéncia (Q.07 PE2017)

Dezembro 2016 ] Dezembro 2017

Servigo de Urgéncia Mé&lw—ch'ﬂmtn 18 18

Servigo de Urgéncia Pediatrica 1 1

Medicina Interna 24H24H 1 1

Cirurgia Geral 24HR4H 1 1
Ortopedia 24H24H 1 1
Imuno-Hemoterapia 24H24H 1 1
Anestesiologia 24H24H 1 1
Bloco Operatério 24H24H 1 1

jia 24H24H (R Ce I, Ecografia Simples, TAC) 1 1
Patolegia Clinica {Assegurando os Exames Basicos 24H24H) 1 1
Apoio da Especialidade de Cardiclogia 1 1
Apoio da Especialidade de Neuralogia 1 1

Apolo da Especialidade de Oftalmologia 1 1

Apoio da Especialidade de Ctorrinolaringologia 1 1

Apoic da Especialdade de Urclogia 1

Unidade De Cuidados Inlensivos Polivalente 1 1

Unidade de Cuidados Intermédios il 1
Via Verde Acidente Vascular Cerebral (AVC) 1 1
Meios Extra Hospitalares - Viatura Médica de Emsrgéncia e Reanimagao (VMER) 1 1
Servigo de Urgéncia Basica 1 1

Quadro 6 - Admissoes & Urgéncia 2016 e Orgamento 2017

Dezembro 2016 [ Dezembro 2017 —

Total de Atendimentos 272.160 271.340 -B20 -0,3%
Total Atendimentos SU Médico-Cirirgica 216,712 215892 -820 -0,4%
Tolal de Atendimentos SU Basica 55.448 55448 0 0,0%
N.° de Atendimentos (sem Internamento) 252.125 251.439 -686 -0,3%
Tolal Atendimentos SU Médico-Cirdrgica 196.677 195.991 -686 -0,3%
Tolal de Atendimentos SU Basica 55.448 55.448 0 0,0%

4.1.4 Hospitais de Dia

Para 0 ano 2017, prevé-se para os hospitais de dia um aumento de 2.071 sessGes, Este aumento ficara a dever-se & actividade
do HD MEM que iniciou a sua actividade no final de 2015 e tem vindo a ver a sua atividade aumentada com a entrada de novas

especialidades.
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Quadro 7 - Carteira de Servigos de Hospital de Dia (Q.08 PE2017)

Dezembro 2016 | Dezembro 2017

Imuno-hematerapia 1 1
Psiquialria (Adultos e Infancia e Adolescéncia) 1 1
Base (Pediatria+Pneumologia+Cncologia s/ Quimio+QOutros) 1 1

Quadro 8 - Sessaes de Hospital de Dia 2016 e Orcamento 2017

Dezembro 2016 I Dezembro 2017 —

Imuno-hemoterapia 244 265 21 86%
Psiquialria (Adullos e Infancia e Adolescéncia) 8.205 8205 0 0,0%
Base (Pediatria+Pneumologia+Oncologia s/ Quimio+Outros) 16.399 18.449 2.050 12,5%

4.1.5 Ambulatorio Médico

Como grande objectivo estratégico e operacional, para 2017, prevé-se um aumento de 11,1% nos GDH's de Ambulatdrio

Médico, face a 2016.

Quadro 9 - GDH's de Ambulatério Médico 2016 e Orcamento 2017

pozembrozots | pezembrozonr | a4 |

CARDIOLOGIA 0 146 146

NEUROLOGIA 919 1.200 281 30,6%
PNEUMOLOGIA 912 1.500 588 64,5%
ONCOLOGIA 7.360 7323 -37 0,5%
ESP. MEDICAS 9191 10.169 978 10,6%
CIRURGIA GERAL 434 338 -96 -221%
CIRURGIA PLASTICA 7 14 7 100,0%
CIRURGIA MAXILO FACIAL T 10 3 42,9%
ORL. 0 2 2

UROLOGIA 1.489 1.600 131 8,9%

ORTOPEDIA 0 1 1

ESP. CIRURGICAS 1.917 1.865 48 25%

GINECOLOGIA 1.597 1.700 103 6,4%

OBST/GINECOL. 1.597 1.700 103 6,4%

FEDIATRIA 319 570 251 78,7%
CIRURGIA PEDIATRICA 100 180 80 80,0%
DEPT. PEDIATRIA 419 750 331 79,0%
TOTAL 13124 14.584 1460 11%

HOSPITAL
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4.1.6 Ambulatério Cirdrgico

O ambulatério cirtirgico, aponta para um crescimento previsto para 2017, de 33,2% face a 2016 (+2.613 GDH's Ambulatdrio

Cirdrgico). Este crescimento deriva da transferéncia de actividade do internamento cirdrgico para ambulatdrio.

Quadro 10 - GDH's de Ambulatério Cirlirgico 2016 e Orgamento 2017

Dezembro 2016 | Dezembro 2017 —

CARDIOLOGIA 13 60 47 361,5%
ESP. MEDICAS 13 60 47 361,5%
CIRURGIA GERAL 1.081 1,550 489 46,1%
CIRURGIA PLASTICA 1.079 1,507 428 39,7%
CIRURGIA MAXILO FACIAL 56 77 21 37,5%
OFTALMOLOGIA 3.688 4.468 780 21,1%
ORL. 806 1114 308 38,2%
UROLOGIA 148 200 52 35,1%
ORTOPEDIA 703 845 142 20,2%
ESP. CIRURGICAS 7.541 9.761 2,220 29.4%
GINECOLOGIA 21 350 329 1566,7%
OBST/GINECOL. 21 350 329 1566,7%
CIRURGIA PEDIATRICA 299 320 21 7,0%
DEPT. PEDIATRIA 299 320 21 7.0%
TOTAL 7.874 10.491 2617 33,2%

PROF. DOUTOR FI 0 FONSECA EPE
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RECURSOS HUMANOS

Como elemento critico de uma boa prestacdo de cuidados o HFF ira desenvolver em coordenagdo com a ARSLVT e ACSS uma
estratégia de RH aponta para a entrada de profissionais, em 2017. Fundamentada numa necessidade de adequacdo dos RH as
necessidades do hospital, com principal nas areas clinicas. Em 2017, estd assim prevista a cessacao dos contratos de prestagdo

de servigos, situagao refletida no mapa seqguinte:

Quadro 11- Mapa de Pessoal

Dezembro 2015 I Dezembro 2016 ‘ Dezembro 2017

Pessoal Girigente 27 27 27 0 0,0% I
Medicos 709 820 803 -17 -21%
Técnicos Superiores de Saude 35 37 38 1 27%
Enfermeiros 928 963 1.011 48 5,0%
Total do Hospital (todos Técnicos de Diagnéslico e Terapéulica 230 243 246 3 1,2%
CLRTCRITEN) | e ————— 13 62 58 4 6.5%
Assistentes Técnicos 283 295 298 3 1,0%
Assislentes Operacionais 671 704 [kl 27 3.8%
Qutros Profissionais 1" 16 15 -1 -6,3%
Total Furcces. = 2942 3167 3227 50 19%
Pessoal Dirigente 27 27 27 0 0,0%
Medicos 31 396 412 16 4,0%
Técnicos Superiores de Satde 3z 34 kT 3 8,8%
Enfermeiros 878 908 979 71 7.8%
PakEslcom Vinenle Técnicos de Diagnéslico e Terapéutica 187 20 208 7 35%
Técnicos Superiores 43 58 57 -1 -1.7%
Assistenles Técnicos 278 289 291 2 0,7%
Assistentes Operacionais 630 664 708 45 6.8%
Oulros Profissionais 10 15 15 0 0,0%
Tatal Fungdes 2426 2.592 2.735 143 5,5%
Pessoal Dirigente o ] 0 0 0,0%
Medicos 181 216 229 13 6,0%
Técnicos Superiores de Saude 1 1 1 0 0,0%
Enfermelros 12 23 23 o 0,0%
Conlrato a Termo (Certo| Técnicos de Diagnostica e Terapéutica 3 5 4 -1 -200%
enteno) Técnicos Superiores 2 1 0 -1 -100,0%
Assislentes Técnicos 5 6 7 1 16,7%
Assislentes Operacionais 41 40 22 -18 -45,0%
Qutros Proflissionais 0 0 o o 0,0%
Total Fungses 245 292 286 6 2%
Pessoal Dirigente 4] 0 0 o 0,0%
Madicos 187 208 162 -46 -221%
Técnicos Superiores de Saude 2 2 0 -2 -100,0%
Enfermeiros 38 a2 L] -23 ~71,9%
Outros Miieulo Técnicos de Diagnéstico e Terapéutica 40 37 34 -3 -8.1%
Técnicos Superiores 3 3 1 -2 -66,7%
Assislenles Técnicos 0 0 0 a 0,0%
Assistentes Operacionais 0 ] o 0 0,0%
Qutros Profissionais 1 1 0 -1 0,0%
Total Fungdes 2711 283 206 -7 -21.2%
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A classe profissional dos médicos apresentou uma grande alteracdo qualitativa e diminuigdo quantitativa nos Ultimos anos,
desta forma, os aumentos previstos para 2017, representam maioritariamente substituicoes de recursos, devendo ser por este

motivo, interpretadas reposices de dotacoes.

O aumento do nimero de enfermeiros, traduzem na sua maioria necessidades de substituicdo de enfermeiros saidos
definitivamente da instituicdo e também de prestadores de servigos, cujos postos de trabalho carecem de preenchimento
urgente por forma a responder a necessidades imperiosas de cuidados de satide aos doentes. Importa referir que a dotagdo de
Enfermeiros no HFF é de 963 para uma lotacdo de 802 camas, nao cumprindo com o preconizado no Regulamento n® 533/2014

da OE publicado do DR. 22 Serie - n® 233 de 2 de Dezembro de 2014.

No que respeita a técnicos (Técnicos de Diagndstico e Terapéutica, Técnicos Superiores e Técnicos Superiores de Salide), existe
a necessidade de preencher postos de trabalho que tém sido assegurades através do recurso a trabalho extraordinario e
prestadores de servicos. Uma vez que estdo em causa necessidades permanentes deste Hospital, € necessario a regularizagdo

destas situactes através do contrato legalmente adequado.

Relativamente ao aumento do ndmero de auxiliares, o mesmo ¢ justificado pela necessidade de substituicdo de profissionais
saidos. A taxa de ocupacdo destes servigos é superior a 95% durante todo o ano e o indice de dependéncia dos doentes é

elevado o que requer uma maior intervencao dos auxiliares.

O HFF nao pode aplicar o valor remuneratério definido no Acordo de Empresa para as carreiras de enfermagem, técnica de

diagndstico e terapéutica, técnica superior de salide e técnica superior, por razoes de enquadramento legal.

Finalmente e, muito importante, face a 2016, prevé-se um aumento de 36 internos em 2017 (11 do ano comum e 25 de

formacao especifica).

FROF. DOUTOR FERNANDO
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5. DOCUMENTOS PREVISIONAIS DE
GESTAO 2017

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

Balango Previsional

Quadro 12 - Balango Previsional

AP - A tizagoes
AL - Activo Liquido AB - Activo Bruto Ihdebtes il AL - Activo Liquido
ou Provisdes

Imobilizado

Bens de dominio publica

451 - Terrenos e recursos naturais

452 - Edificios

453 - Outras construgdes e infra-estruturas

455 - Bens do patriménio hist, artist. e cultural

459 - Qutros bens de domhio publico

445 - Imobilizagdes em Curso de Bens de Dominio Piblica

446 - Adiantamento por Conta de Bens do Dominio Riblico

Bens de dominia piiblico

Imobilizados Incorpéreos

431 - Despesas de Instalagdo

432-D de tigagao e Dx imento 0,00 4.698,73 4.698,73 0,00

443 - Imobilizagoes em Curso de Imabilizagdes Incorpéreas

449 - Adiantamentos por Conla de Imobilizagées Incorpéreas

Imobilizades Incorpérens; 0,00 4.698,73 4698,73 0,00
Imobilizagées Corporeas
421 - Terrenos e Recursos Nalurais 15.381.300,00 15.381.300,00 0,00 15.381.300,00
422 - Hificios e Oulras Construgdes 58.050.369,35 67.82333431 11.094.182 66 56.729.151,65
423 - Equipamento Basico 5.889.948 55 26.628.270,92 19.615.110,74 7.013.160,18
424 - Equipamento de Transporte 23.553,81 65.727,06 47.208.89) 1851817
425 - Ferramentas e Utensiios 420,75 4.237 57 4.207,33 30,24
426 - Equipamento administrativo e Informatico 750.955,54 6.293.543,90 558524962 708.294,28
427 - Taras e Vasithame 0,00 0,00 0,00
429 - Qutras lmobilzagdes Corpareas 18.382,54 182.573,75| 147.241,33 35.332 42
442 - Imok em Curso de Imobi Corpéreas 60.033,20 0,00 0,00
448 - Adiantamentos por Conla de Imobilizagdes Corpéreas 0,00 0,00
Imobilizagées éurpéreau 80.174.963,74 116.378.987,51 36.493.200,67 79.885.786,94
Investimentos Financeiros
411 - Partes de Capital
412 - Obrigagdes e Tilulos de Parlicipaca
414 - lnvestimentos em Imoveis
415 - Qutras Aplicagdes Financeiras 88997 24 148.997 24 14B.997 24

441 - Imabilizagdes em Curso de hvestimentos Financeiros

447 - Adi por Canta de Invesli Financeiros

Investimentos Financeiros | 88.997,24. 148.997,24 148.997,24

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSFCA EPE
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AP - Amaortizagoes
ou Provisoes

AL - Activo Liquido AB - Activo Bruto

L - Activo Liguido

Circulante I
Existéncias
36 - Malérias-primas, Subsidiarias e de Consumo 6.000.000,00 5.916.056,78 5.916.056,78
34 - Sub-produtos, Desperdicios, Residuos e Refugo
33 - Produlos Acabados e Inlermédios
32 - Mercadorias
37 - Adiantamento por Conla de Compras
Existéncias 6.000.000,00 5.916.066,78 5.916.066,78
li Dividas de Terceiros - Médio e Longo Prazo
Dividas de Terceiros - Curto prazo 3
28 - Empréslimos Concedidos
211 - Clientes c/c 2.711.717 88 2.765.952,01 2.765.952,01
213 - Ulenles clc 1.204 88 1.204 88 1.204 88
215 - Insliuigdes do MS 42.826.882,20 60.568.214,73) 60.568.214,73
218 - Clientes e Ulenles de Cobranga Duvidosa 125.205,72| 125.205,72| 125.205,72,
251 - Devedores pela Execugdo do Orgamento
229 - Adiantamenlos a Fornecedores 24.870,72
2618 - Adianlamenlos a Fornecedores de Imobilizado
24 - Eslado e Quiros Enles Piblicos 110.158,67| 110.158,67 110.158,67
263/3/4+267+268 - Qulros devedores 2.600.000,00 2.420.000,00 2.420,000,00
Dividas de Terceiros - Gurto prazo; 48.400.039 85 65.990.736,01 65.990,736,01
Titulos Negaciaveis
151 - Acgides
152 - Obrigagdes e Tiulos de Parlicipagdo
153 - Tilulos da Divida Piblica
159 - Oulres Tiulos
18 - Oulras AplicagGes de Tesouraria
Titulos Negocidveis
Depésitos em Inst. Financ. e Caixa & =
13 - Conlas no Tesouro 1.226.387 89 1.226.387,89 1.226.387,89]
12 - Depdsitos em Inslituigdes Financeiras 275.109,28 275.109,26, 275.109,26
11 - Caixa 4.934 60 4.934,60 4.934 60
Depésitos em Inst. Financ. e Caixa 1.506.431,76 1.606.431,75 1.606.431,75
Acréscimos e Diferimentos
271 - Acréscimos de Proveilos 37.624.580,08) 1.337.163,00 1.337.163,00
272 - Custos Diferidos 198.350,93 198.350,91 198.350,91
Acréscimos e Diferimentos 37.822.931,01 1.536.613,91 1.535.613,91
Total de Amortizagdes 36,497.899,30
Total de Provisdes 0,00
TOTAL do ACTIVO 173.993.363,59. 191.481.421,93 36.497.899,30, 154.983.522,63

FROF. DOUTOR F
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Fundos Proprios e

29

Fundos Proprios e

Passivo Passiva
Fundos Proprios
51 - Palrimonio 18.200.000,00 18.200.000,00
56 - Reservas de Reavaliagdo
Sub-total 18.200,000,00 18.200.000,00
Reservas 88.996.434,08 88.996.434,08
571 - Reservas Legais 1.286,710,15 1.286.710,15
572 - Reservas Eslalularias
574 - Reservas Livres 491471973 4.914.719,73
575 - Subsidios
576 - Doagoes 256.247,62 256.247,62
577 - Reservas Decorrenles da Transferéncia de Aclivos 82.538.756,58 82.538.756,58
Su_h-total_l 88.996.434,08 88,996.434,08
Resultados transitados -15.339.683,42 -44.417.753,25
Resultado Liquido do Exercicio -29.078.069,83 -15.247.940,96
Fundo Patrim nnial! 62.778.680,83 47.530.739,87
Passivo
Provisdes 14.459,20 14.459,20
291 - Provisdes para Cobrangas Duvidosas
292 - Provisdes para Riscos 14.459,20 14.459,20
Provisdes 14.459,20 14.459,20
f Dividas a Terceiros - Médio e Longo Prazo
Terceiros
213 - Utentes c/c
219 - Adiantamentos de Clienles, Ulentes e Instit. MS 48.088.848,58 12.030.398 42
221 - Fornecedores clc 45,823 670,57 75.494.352,40
228 - Fornecedores - Facluras recep. e conf. 2.000.000,00 2.400.000,00
23 - Emprésiinos oblidos
252 - Credores pela Execugao do Orgamento
2611 - Fornecedores de imobilizado c/c 600.000,00 2.750.000,00
24 - Estado e Oulros Enles Plblicos
261/3/4 - Oulros Credores
Terceiros 96.512,519,15 92,674.750,62
Acréscimos e Diferimentos
273 - Acréscimos de Cuslos 12.981.821,00 13.408.484,74
274 - Proveitos Diferidos 1.705.883,41 1.355.088,00
Acréscimos e Diferimentos 14.687.704,41 14.763.572,74
I Passivo] 11121460275 107.452.782,76 |
Fundos Proprios e Pass|w| 173.993.363,59 164.983.522,63 |

HOSPITAL
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Demonstracao de resultados

Quadro 13 - Demonstragac de resultados por natureza previsional

2016 |

61-Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

2017

612-Mercadorias

616-Matérias de consumo

55.576.164,01

55.430.743,92

6161-Produlos Farmacéulicos

41.298.973,43

41.198.973,43

61611-Medicamentos

35.791.063,43

35.791.063,43

61612/9-Reagentes/Cutros produlos farmacéulicos

5507.910,00

5.407.910,00

6162-Material consumo clinico

12.756.449,38

12.756.449,38

6163-Produtos alimentares

6164-Malerial consumo hoteleiro 595.780,11 577.906,71
6165-Material consumo adminisirativo 449.667 14 427.183,78
6166-Material manutengéo e conservagdo 430.230,62 430.230,62
6169-0utro material de consumo 45.083,33 40.000,00
61-Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas 55.676,164,01 65.430,743,92

62-Fornecimentos e servigos externos

621-Subcontratos

6211-Assisténcia ambulatéria

6212-Meios complementares diagnéstico

6213-Meios complementares terapéutica

6214-Prescrigao medicam. e cuid. farmac.

6215-Internamentos

6216-Transporte de doentes

6217-Aparelhos complementares de terapéutica

6218-Trabalhos executados no exterior

17.898.025,45

17.438.150,90

621893-Meios complementares terapéutica

62181-Em entidades do M. Saide 2.426.022,10 2.687.108,29
621811-Assisténcia ambulatéria 7.331,97 6.985,37|
621812-Meios complementares de diagnoslico 177.101,85 158.158,57
621813-Meios complementares de lerapéutica B57.251,39 497.117,43
621814-Frescrigdo medicam. e cuid. farmac
621815-Internamentos e transporte de doentes 837.693,93 1.505.556,21
621819-Oulros trabalhos executados no exterior 546.642 86 519.310,71
62189-Em outras entidades 15.472.003,35 14.751.042,61
621891-Assisténcia ambulatéria
621892-Melos complementares diagnéstico 1.798.327 49 1.5635.894 40
83.920,27 79.724.26

621894-Prescrigdo medicam e cuid. farmac

621895-Internamenitos e transporte de doentes

13.589.755,59

13.135423,95

621896-Aparelhos complementares de terapéutica

621897-Assisténcia no eslrangeiro

621898-Termalismo sacial

621899-Culros lrabalhos execulados no exterior

6219-Outros subcontratos

621-Subcontratos

17.593.025.45}

17.43&.150,90J

PROY. DOUTOR FERNANDO FONSE

30



PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2017

2016 l 2017

622-Fornecimentos e servigos
6221-Fornecimenlos e servigos | 2.779.699,00| 2.782.041,00|
6222-Fornecimenlos e servigos Il 270261200 2.702.803,00
62229 - Honorérios 2.260.513,00 2.262.135,00
6223-Fornecimentos e servigos Il 15.901.769,00 15.895 594,00
622386 - Trabalhos Especializados 10.368.058,04 10.351.030,97,
622364-Servigos Técnicos Recursos Humanos 4.519.339,18 4.522.582,35
6223641-Servigos Técnicos Rec. Humanos prestados por Inst. do Min. Saude
622364 11-Serv. Téc. RH preslados por Insl. Min. Saude - De cuidados de salde

5.141,00 5.141,00

6229-Oulros fornecimenlos e servigos

622-Fornecimentos e servigos

21.389.221,00

21.385.579,00

‘63-Transf. correntes conced. e prest. sociais

64-Custos com o pessoal

641-Remuneragbes dos orgdos directivos

317.563,00

333.764,00

642-Remuneragdes de pessoal

65.885.951,38

55.284,025,87

6421-Remuneragdes base do pessoal

43.300.479,00

37.300.479,00

64211-RCTFP por lempo indelerminado

43.300.479,00

37.300.479,00

64212-Pessoal ¢/ conlralo a termo resolutivo

64213-Pessoal em regime Conlralo Individual

64214-Pessoal em qualquer oulra situagao

6422-Suplementos de remuneragdes

14,615.516,38

11.513.564,87

642211-Horas exlraordindrias 4.064.308,00 3.262.144 49

642212-Frevengoes 928.755,00 878.755,00

642221-Noites e suplementos 2.121.866,00 1.621.866,00]

642222-Subsidio de lurno

64223-Abono para falhas 1.404,00 1.404,00

64224-Subsidio de refeicaa 2.549.263,00 2.299.263,00

64225-Ajudas de cuslo 5.988,00 6.200,00

64226/7-Vesluario e Art. Pess/Alim e Alojam

642281-PECLECISIGIC

642282/9-Oulros Suplementos 4.943.932,38 3.442.932,28
[ 6423-Prestagoes sociais directas 5.324,00 5.350,00

6424-Subsidios de férias e de Natal 7.964.632,00 6.464.632,00

6425 - Prémios de desempenho

643-Pensdes

645-Encargos sobre remuneragdes

14.977.395,03

13.815.279,85

69-Custos e perdas extraordindrios

646-Seguros de acid. trab. e doengas profissionais 606.403,00 606.403,00

647-Encargas sociais voluntarios

648-Outros custos com pessoal 152.000,00 102.000,00

649-Estagios Profissionais

64-Custos com o pessoal 81.939.312,41 70.141.472,72

65-Outros custos e perdas operacionais 34.654,00 34,654,00

66-Amortizagées do exercicio 3.852.326,00 4.289.177,00

67-Provisdes do exercicio 217.318,00 206.452,00

68-Custos e perdas financeiras 53.006,00, 53.006,00
119.647,00 119.647,00

FROF. 1
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Demonst
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2016 | 2017
, 71-Vendas e prestacoes de servicos , J
| 711-Vendas 985.246,00' 1.083_771,00|
712-Prestagdes de servigos 146.221.590,66 150.437.734,71
7121 - SNS Contrato-programa 142.265.247,00 146.459.897,00
65.160.871,00 64.783.164,03

71211-Internamento - SNS CP

712111-GDH Médicos 36.557.979,00 36.895.001,87
712112-GDH Cirtrgicos 8.604.913,00 8.263.970,30
712113-GDH Cirtrgicos Urgentes 7.745.474,00 7.567.394,81
712114-Dias Internamento Doenles Cronicos 12.252.505,00 12.056.797,05
71212-Consulta - SNS CP 20.360.736,00 20.560.673,00
712121-Primeiras Consultas 6.700.211,00 6.899.807,00
712122-Consultas Subsequenltes 13.660.525,00 13.660.866,00
71213-Urgéncia/SAP - SNS CP 10.820.430,00 11.440.200,00
712131-Atendimentos (SU-Polivalente) 0,00
712132-Atendimentos (SU-Medica Cirurgica) 9.114.950,00 9.524.000,00,
712139-Atendimentos (SU-Basica) 1.705.480,00 1.916.200,00
71214-GDH Ambulatério 18.078.904,00 17.494.258,52

712141-GDH Cirdrgicos

11.650.253,00

11.446.462,72

712142-GDH Medicos

6.428.651,00

6.047.795,80

71215-Hospital de dia - SNS CP

662.652,00

644.726,00

71218-Outras Prestagoes de Servigos de Saude - SNS CP

27.181.654,00

31.536.875,45

712181-Servigo domicilidrio - SNS CP 86.389,00 73.340,00
712182-Programas de gestéo da doenga crénica 23.367.340,00 20.120.126,00
712183-Saude Sexual e Reprodutiva 504.813,00 506.787,00
7121831-MG até as 10 semanas 504 813,00 506.787,00
7121832-PMA Diagnostico e Tratamento da Infertiidade 0,00
7121833-Diagndstico Pré-Natal 0,00
712184-Plano de convergéncia/Custos de Contexto - SNS CP 0,00 0,00
712185-Valor Capitacional (valor a facturar pelas ULS) - SNS CP 0,00
712186-Sessoes de Radioterapia 0,00
712187-Medicamentos de cedéncia em ambulatdrio 1.278.721,00 1.405.267,60
712188-Internos 1.482.895,00 2.000.860,00
712189-Qutras prestagdes servicos de satde - SNS CP 461.496,00 7.430.494,85
71219 - Qutras prestagGes de servigos - SNS CP
7122 - Qutras Entidades Responsaveis 3.956.343,66 3.977.837,71
71221-Internamento - Outras Ent Resp 554.351,00 566.546,00
71222-Consulia - Quiras Ent Resp 18.195,00 18.522,00
71223-Urgéncia/SAP 369.925,00 376.584,00
369.925,00 376.584,00

712231-Urgéncia

712232-Servigo de aiendimento permanente

712239-Outros

71224-Quartos particulares - Outras Ent Resp

71225-Hospital de dia - Oulras Ent Resp

HOSPITAL
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2016 | 2017
71226-Meios compl. de diagnéstico e terapéutica - Outras Ent Resp 407.118,06 409.431,11
712261-Meios complementares diagnéstice - Outras Ent Resp 128.502,90 130.815,95
7122611-Palologia Clinica 21.698,79 22.089,37
7122612-Analomia palologica 10.646,40 10.838,04
7122613-Imagiologia 43.358,57 44.140,04
7122614-Cardiologia 2.648,40 2.696,07
7122616-Medicina nuclear 0,00 0,00
7122617-Gaslrenlerologia 2.986,29 3.040,04
7122619-Outros 47,163 45 48.012,39
712262-Meios complementares terapéutica - Outras Ent Resp 278.615,16 278.615,16
7122621-Hemodialise 226.370,13, 226.370,13
7122622-Medicina fisica e de reabililtagao
7122623-Litotricia
7122624-Quimioterapia 20,57 20,57
7122625-Radioterapia
7122629-Oulros 52224 46 52224 46
71227 - Taxas moderadoras QOutras Ent Resp - Total 2.606.754,60 2.606.754,60
712271 - Consultas - Outras Ent Resp 88123839 881.238,39
712272 - Urgéncia/SAP - Outras Ent Resp 1.305.995,57 1.305.995,57
712273 - Internamento - Qutras Enl Resp 35.098,51 35.098,51
712276 - Meios complemenlares diagndst. e lerapéut - Oulras Ent Resp 365.500,10 365.500,10
712279 - Qutros - Qutras Ent Resp 18.922,03, 18.922,03
71228-Qutras Prestagoes de Servigos de Satde - Outras Ent Resp
712281-Servigo domicilidrio - Outras Ent Resp
712282-GDH de Ambulatério - OQutras Ent Resp
7122821-GDH Cirtirgicos
7122822-GDH Médicos
712289-Outras prestagdes servigos de saude - Outras Ent Resp
71229 - Outras prestagdes de servigos Outras Ent Resp - Total
712291 - Convengdes internacionais - Outras Ent Resp
7;2294 - Unidades terapéuticas de Sangue - Oufras Ent Resp
712295 - Servigos prestados pela ACSS, IP - Outras Ent Resp
712296 - Analises sanitarias - Outras Ent Resp
712299 - Outras
| 71-Vendas e prestacoes de servigos 147.205.536.66[ 151.521 .5_05‘711
f 72-Impostos e taxas L J
R AT 960.482,00| 960.482,00|

PROV. DOUTOR FERNANDO FONSECA EFE
HOSPITAL
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741-Transferéncias-Tesouro

742-Transferéncias correntes obtidas 45.929,00 0,00
7421-Da ACSS

7422-Do PIDDAC

7423-Do FSE

7429-Outras Transferéncias Correntes Oblidas 45.929,00 0,00

743-Sub. correntes obtidos-Outros entes publicos

749 - Sub. correntes obtidos-De outras entidades

PROF. DOUTOR FERNANDO FONSFCA FPE

HOSPITAL

7611-ACSS IP 1.749.928,00 1.313.113,00
762 - Reembolsos. 101.926,00 534,00
763 - Produtos de fabricagéo interna 28.280,00 28.280,00
768 - Outros ndo espec. alheios valor acrescentado 0,00 0,00
769 - Outros 0,00 0,00
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Demonstracdo dos fluxos de caixa previsional
Quadro 14 - Demonstracdo dos fluxos de caixa previsional

2016 l 2017

Método Directo

Fluxos de Actividades Operacionais

Recebimentos (+): 155.834.486,10 151.924.984,59
Contrato-programa (produgéo) 144.340.170,32 137.136.042,15
Dividas de Terceiros (oulras entidades) 4.734.867,70 2.858.332,59

Contrato-Programa (convergéncia/custos de contexto)

Incentivos 4.267.957,40 7.322.994,85

Subsidios a Exploragéo

Taxas Moderadoras (R) 2.491.490,68 2.606.755,00
Outros (inclui outros operacionais e extraordinarios) 2.000.860,00
Pagamentos (-): -153.853.444,22 -149.114.039,56
Fornecedores e outros c/c -73.564.354,21 -78.549.268,24
Custos com Pessoal -79.865.791,41 -70.141.472,72

Transf. Correntes conced. e Prest. Sociais

Qutros (inclui outros operac. e extraord.) -423.298,60 -423.298,60

Fluxos de Actividades Operacionais 1.981.041,88 2.810.945,03

Fluxos de Actividades de Investimento

Recebimentos provenientes de (+):

Investimentos Financeiros

Imobilizagées Corporeas

Imobilizagées Incorporeas

Subsidios ao Investimento

Juros e Proveitos Similares

Dividendos

Outros

Pagamentos respeitantes a (-): -2.657.939,03 -2.757.939,03
Investimentos Financeiros -57.939,03 -57.939,03
Imobilizagdes Corporeas -2.600.000,00 -2.700.000,00

Imobilizagdes Incorporeas

Fluxos de Actividades de Investimento -2,657.939,03 -2.757.939,03

R’ NANDO FONSECA EPE “/1
HOSPITAL [
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2016 2017

Recebimentos provenientes de (+): 226.922,27

Fluxos de Actividades de Financiamento

Empréstimos Obtidos

Aumentos de Capital e P. Suplementares

Subsidios e Doagdes 226.922,27

Vendas de Acgdes Proprias

Cobertura de prejuizos

Pagamentos respeitantes a (-): -50.025,12 -53.006,00

Empréstimos Obtidos

Anortizagbes de Contratos de Leasing

Juros e Custos Similares -50.025,12 -53.006,00

Dividendos

Redugdes de Capital e P. Suplementares

Aquisicdo de Acgbes Proprias

Fluxos de Actividades de Financiamento 176.897,15 -53.006,00
Variagdo de Caixa e seus equivalentes -500.000,00 0,00
Caixa no inicio do periodo 2.021.146,28 1.521.146,28
Caixa no fim do periodo 1.521.146,28 1.521.146,28

TOTAL 0,00 0,00

PLANO DE INVESTIMENTO/FINANCIAMENTO ANUAL

O financiamento do investimento efetuado anualmente recai, em exclusivo da execucio do exercicio anual, E importante referir
que do investimento quer em equipamento hospitalar, quer em infraestruturas, depende a propria operacdo, sendo o
investimento proposto para o ano, fundamental para o desenvolvimento da atividade do Hospital, e do fornecimento de

cuidados de satide as populagoes.

Com data de inicio em 2017 mas com um horizonte temporal de 2017-2020, o HFF efectuou a candidatura a dois fundos
comunitario, num total de pedido de apoio de financiamento de 13.178.400€ - POSEUR e POR Lishoa 2020. Para os quatro anos

(2017-2020), o HFF prevé realizar um plano de investimento de cerca de 13.812.000€.

OR FE
HOSPITAL
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Pela sua importancia, considera-se como estratégico, a realizacdo de investimentas nas seguintes dreas, com um caracter

PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2017

5.1.1 Investimentos Infraestruturais

relativamente transversal a organizacao:

s Manutengdo global sobre o edificio;

» Equipamento médico-cirdrgico.

Na rubrica de investimento referente a Manutencdo global do edificio, estio considerados os seguintes itens:

5.1.2 Quadro de Investimentos

Quadro 15 -

Tipo de Investimento

Valor do

Investimento

Plano de Investimentos Anual

Valor
Investimento HFF

Valor
Investimento

| o Externo*

Manutengéo global do edificio 399.432 .050 53.382

Equipamento Médico-Cirtirgico 3.779.943 187.900 3.592.043
4.179.375 533.950 3.645.425

* candidatura do HFF aos programas de financiamento POSEUR e POR Lisboa 2020

Substituicdo de Sistema Automatico de Detegdo de Incéndios e interligacdo com existentes — 15 m €;

Substituicao de rede de agua de consumo e AQS — 100.000 €;

Auditoria Energética — 53.400 €;

Do investimento previsto para 2017, destacamos os com maior verba de investimento necessaria:

Ecografos — 318,900 €;
Angidgrafo — 922,500 €;
Detectores digitais — 120.355 €;
Ventiladores — 541.000 €;

Central de Monitorizacao de Cardiologia

~ 123.000 &

Mesas Operatdrias e Candeeiros Cir(irgicos — 954.000 E.

PROY. DOUTOR FE
HOSPITAL

20 FONSECA EPE
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6. MEDIDAS DE GESTAQO PARA 2017

Mapa em Anexo.
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