
Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

PRIMEIRAS CONSULTAS CTH (referenciadas pelos Centros de Saúde)

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Cardiologia 2 169 504 82,9 98,7 147,1 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral 126 223 3.135 12,3 20,5 51,3 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral - Obesidade 0 1 137 0,0 46,8 675,7 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Maxilofacial 8 50 158 21,1 36,5 55,3 30 60 150 30 60 150

Cirurgia pediátrica 3 26 855 17,7 18,1 114,9 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Plástica Reconstrutiva 3 11 429 75,8 42,0 56,6 30 60 150 30 60 150

Diabetologia 10 48 29 36,7 84,3 104,0 30 60 150 30 60 150

Doenças Infecciosas 11 9 89 15,8 23,0 48,4 30 60 150 30 60 150

Dor 0 18 172 0,0 27,9 43,3 30 60 150 30 60 150

Gastrenterologia 73 331 364 24,2 52,5 79,5 30 60 150 30 60 150

Ginecologia 244 372 1.043 23,8 65,2 150,0 30 60 150 30 60 150

Imuno-hemoterapia 0 2 0 0,0 30,8 0,0 30 60 150 30 60 150

Imunoalergologia 0 4 218 0,0 148,8 379,1 30 60 150 30 60 150

Medicina Física e de Reabilitação - Fisiatria 1 20 114 8,0 17,0 18,4 30 60 150 30 60 150

Medicina interna 16 237 329 43,6 57,0 70,6 30 60 150 30 60 150

Nefrologia 2 7 192 41,0 30,5 41,6 30 60 150 30 60 150

Neurologia 25 122 639 77,1 97,7 377,9 30 60 150 30 60 150

Obstetrícia 40 519 2.807 8,8 14,6 29,2 30 60 150 30 60 150

Oftalmologia 12 195 6.688 129,7 144,9 310,7 30 60 150 30 60 150

Oftalmologia - Retinopatia Diabética Seguimento0 3 55 0,0 64,4 295,5 30 60 150 30 60 150

Ortopedia 14 89 2.231 47,1 60,2 369,8 30 60 150 30 60 150

Otorrinolaringologia 6 1.065 2.194 27,1 29,8 48,2 30 60 150 30 60 150

Pediatria 5 53 918 19,6 37,0 62,1 30 60 150 30 60 150

Pneumologia 38 145 409 21,4 88,7 155,6 30 60 150 30 60 150

Psiquiatria - Consulta Geral 4 292 578 14,2 72,6 100,1 30 60 150 30 60 150

Urologia 144 239 925 64,9 109,0 551,4 30 60 150 30 60 150

Total 787 4.250 25.212 33,1 54,7 190,9 30 60 150 30 60 150

Nº CONSULTAS REALIZADAS, MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO DE RESPOSTA MÁXIMO GARANTIDO (TMRG) E TEMPO DE 

RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG (dias)

2017

Média Tempo Resposta (dias)Nº Consultas Realizadas (Total Acum.)

ESPECIALIDADE

TRG (dias)

Acum. Dez



Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

Nº EXAMES REALIZADOS, MEDIANA E MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA 

EXAMES POR ESPECIALIDADE

Acum. Dez

Cardiologia 11.203 36 98,2

Gastrenterologia 3.780 44 108,6

Infecciologia 123 14 16,3

Neurologia 822 76 99,3

Obstetrícia 5.357 14 17,0

Oftalmologia 5.927 36 54,6

Otorrinolaringologia 4.107 84 87,3

Pediatria 384 40 41,7

Pneumologia 6.036 83 122,0

Urologia 1.998 84 116,5

Total 39.737 40 84,4

Notas: 

2017

Foram excluidos os pedidos em âmbito de internamento ou urgência.

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram exame realizado até aos tempos indicados.

Nº Exames Realizados (Total Acum.) MédiaMediana (dias)*ESPECIALIDADE
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CIRURGIA PROGRAMADA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 882 2 5 4 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 396 4 10 10 15 15

Prioritário (nível 2) 2.609 15 37 34 60 60

Normal (nível 1) 12.681 51 181 112 270 270

CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 6 3 8 5 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 42 10 16 13 15 15

Prioritário (nível 2) 321 32 52 37 45 45

Normal (nível 1) 200 23 56 37 60 60

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO 

(TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG 

(dias)

TMRG

 (dias)

Acum. Dez

Nível de Acesso de Cuidados

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

Nível de Acesso de Cuidados

Prioridade, de acordo com a avaliação da 

especialidade hospitalar

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

2017
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2017

CIRURGIA PROGRAMADA CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Urg. diferida 43 1 6 9 3 3 Urg. diferida 5 3 11 5 3 3

Muito prioritário 243 4 9 8 15 15 Muito prioritário 31 8 13 11 15 15

Prioritário 977 15 47 39 60 60 Prioritário 180 35 62 43 45 45

Normal 2.449 161 227 172 270 270 Normal 32 20 54 41 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 7 6 6 6 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 19 12 34 18 60 60 Prioritário 7 6 13 11 45 45

Normal 109 14 42 34 270 270 Normal 1 7 - 7 60 60

Urg. diferida 3 0 1 0 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 18 2 6 8 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 56 27 55 45 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 572 209 463 276 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 15 7 14 9 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 549 15 26 27 60 60 Prioritário 6 10 13 10 45 45

Normal 1.211 198 239 206 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 3 3 3 2 3 3 Urg. diferida 1 3 - 3 3 3

Muito prioritário 29 15 25 20 15 15 Muito prioritário 10 13 29 19 15 15

Prioritário 339 38 74 56 60 60 Prioritário 119 32 42 32 45 45

Normal 355 276 356 280 270 270 Normal 5 33 104 57 60 60

Urg. diferida 2 1 - 1 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 7 1 3 2 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 364 5 10 13 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 3.847 11 37 36 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 830 2 5 4 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 50 1 6 14 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 218 8 22 31 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 1.326 10 78 65 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 26 5 12 18 15 15 Muito prioritário 1 5 - 5 15 15

Prioritário 61 32 61 54 60 60 Prioritário 1 4 - 4 45 45

Normal 1.695 68 149 103 270 270 Normal 3 6 16 9 60 60

Urg. diferida 1 1 - 1 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 1 7 - 7 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 26 15 46 38 60 60 Prioritário 12 33 78 50 45 45

Normal 1.117 48 99 79 270 270 Normal 160 26 58 37 60 60

Urg. diferida 882 2 5 4 3 3 Urg. diferida 6 3 8 5 3 3

Muito prioritário 396 4 10 10 15 15 Muito prioritário 42 10 16 13 15 15

Prioritário 2.609 15 37 34 60 60 Prioritário 321 32 52 37 45 45

Normal 12.681 51 181 112 270 270 Normal 200 22,5 56 37 60 60

TRG 

(dias)
Prioridade

Doentes Operados (Total Acum.)

Prioridade

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Doentes Operados (Total Acum.)

Nº DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO (TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

Acum. Dez

TMRG

 (dias)

TMRG 

(dias)

** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Urologia

TOTAL

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

Otorrino-

laringologia

Urologia

TOTAL

Especialidade

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Otorrino-

laringologia

Especialidade
TRG

 (dias)


