
Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

PRIMEIRAS CONSULTAS CTH (referenciadas pelos Centros de Saúde)

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Cardiologia 0 122 374 0,0 100,2 158,0 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral 74 157 1.920 12,3 21,0 43,1 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral - Obesidade 0 1 65 0,0 46,8 732,8 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Maxilofacial 4 33 110 15,7 31,0 52,4 30 60 150 30 60 150

Cirurgia pediátrica 3 12 431 17,7 18,3 133,4 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Plástica Reconstrutiva 3 9 275 75,8 38,3 56,7 30 60 150 30 60 150

Diabetologia 3 27 14 18,7 107,9 136,2 30 60 150 30 60 150

Doenças Infecciosas 9 6 56 16,2 19,3 44,4 30 60 150 30 60 150

Dor 0 7 113 0,0 25,3 42,5 30 60 150 30 60 150

Gastrenterologia 9 215 234 21,9 57,1 86,5 30 60 150 30 60 150

Ginecologia 118 209 717 25,1 64,2 133,7 30 60 150 30 60 150

Imunoalergologia 0 3 114 0,0 192,1 411,4 30 60 150 30 60 150

Medicina Física e de Reabilitação - Fisiatria 0 10 50 0,0 18,3 19,7 30 60 150 30 60 150

Medicina interna 9 143 188 44,8 55,0 74,2 30 60 150 30 60 150

Nefrologia 1 6 121 34,0 27,5 34,7 30 60 150 30 60 150

Neurologia 20 45 439 74,6 78,8 362,6 30 60 150 30 60 150

Obstetrícia 18 314 1.703 6,1 12,5 28,9 30 60 150 30 60 150

Oftalmologia 3 96 4.231 244,6 207,4 326,4 30 60 150 30 60 150

Ortopedia 7 44 1.055 63,3 75,9 449,5 30 60 150 30 60 150

Otorrinolaringologia 0 642 1.436 0,0 33,5 58,7 30 60 150 30 60 150

Pediatria 4 32 566 23,6 33,6 66,7 30 60 150 30 60 150

Pneumologia 29 70 235 21,8 77,4 146,2 30 60 150 30 60 150

Psiquiatria - Consulta Geral 0 176 384 0,0 74,5 105,8 30 60 150 30 60 150

Urologia 114 195 418 74,8 120,4 537,5 30 60 150 30 60 150

Total 428 2.574 15.249 31,9 58,3 193,1 30 60 150 30 60 150

Nº CONSULTAS REALIZADAS, MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO DE RESPOSTA MÁXIMO GARANTIDO (TMRG) E TEMPO DE 

RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG (dias)

2017

Média Tempo Resposta (dias)Nº Consultas Realizadas (Total Acum.)

ESPECIALIDADE

TRG (dias)

Acum. Julho
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Nº EXAMES REALIZADOS, MEDIANA E MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA 

EXAMES POR ESPECIALIDADE

Acum. Julho

Cardiologia 6.689 34 96,1

Gastrenterologia 2.283 44 109,5

Infecciologia 98 11 12,9

Neurologia 452 69 91,6

Obstetrícia 3.157 14 15,8

Oftalmologia 3.644 34 44,2

Otorrinolaringologia 2.365 98 88,5

Pediatria 244 42 38,5

Pneumologia 3.773 83 126,2

Urologia 1.170 92 121,7

Total 23.875 38 83,1

Notas: 

2017

Foram excluidos os pedidos em âmbito de internamento ou urgência.

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram exame realizado até aos tempos indicados.

Nº Exames Realizados (Total Acum.) MédiaMediana (dias)*ESPECIALIDADE
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CIRURGIA PROGRAMADA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 490 2 5 4 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 172 4 11 10 15 15

Prioritário (nível 2) 1.522 13 34 31 60 60

Normal (nível 1) 7.195 33 122 86 270 270

CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 2 9 - 9 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 26 11 13 12 15 15

Prioritário (nível 2) 198 32 48 34 45 45

Normal (nível 1) 125 20 53 33 60 60

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

DOENTES OPERADOS NO HFF, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA 

GARANTIDO (TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG 

(dias)

TMRG

 (dias)

Acum. Julho

Nível de Acesso de Cuidados

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

Nível de Acesso de Cuidados

Prioridade, de acordo com a avaliação da 

especialidade hospitalar

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

2017
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2017

CIRURGIA PROGRAMADA CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Urg. diferida 10 4 11 27 3 3 Urg. diferida 1 15 - 15 3 3

Muito prioritário 94 4 10 7 15 15 Muito prioritário 19 10 13 13 15 15

Prioritário 582 8 31 29 60 60 Prioritário 107 31 51 34 45 45

Normal 1.312 48 139 107 270 270 Normal 19 17 27 23 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 3 5 6 5 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 10 13 34 19 60 60 Prioritário 4 13 29 16 45 45

Normal 70 12 22 16 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 3 0 1 0 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 13 1 10 10 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 38 19 54 32 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 326 206 450 265 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 6 10 17 10 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 348 14 24 24 60 60 Prioritário 5 9 11 8 45 45

Normal 596 185 209 185 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 2 2 - 2 3 3 Urg. diferida 1 3 - 3 3 3

Muito prioritário 15 15 24 20 15 15 Muito prioritário 6 12 17 13 15 15

Prioritário 209 43 86 62 60 60 Prioritário 73 33 48 36 45 45

Normal 162 267 339 248 270 270 Normal 3 29 76 41 60 60

Urg. diferida 1 0 - 0 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 5 1 5 2 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 175 5 9 15 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 2.361 11 36 32 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 473 2 5 4 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 26 1 7 7 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 111 7 19 27 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 734 7 50 44 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 10 5 13 25 15 15 Muito prioritário 1 5 - 5 15 15

Prioritário 31 32 61 48 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 970 64 130 89 270 270 Normal 2 10 - 10 60 60

Urg. diferida 1 1 - 1 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 0 - - - 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 18 30 46 36 60 60 Prioritário 9 36 70 47 45 45

Normal 664 45 90 72 270 270 Normal 101 21 56 35 60 60

Urg. diferida 490 2 5 4 3 3 Urg. diferida 2 9 - 9 3 3

Muito prioritário 172 4 11 10 15 15 Muito prioritário 26 10,5 13 12 15 15

Prioritário 1.522 13 34 31 60 60 Prioritário 198 32 48 34 45 45

Normal 7.195 33 122 86 270 270 Normal 125 20 53 33 60 60

Otorrino-

laringologia

Urologia

TOTAL

Especialidade

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Otorrino-

laringologia

Especialidade
TRG

 (dias)

Nº DOENTES OPERADOS NO HFF, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO (TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

Acum. Julho

TMRG

 (dias)

TMRG 

(dias)

** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Urologia

TOTAL

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

TRG 

(dias)
Prioridade

Doentes Operados (Total Acum.)

Prioridade

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Doentes Operados (Total Acum.)


