Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

N° CONSULTAS REALIZADAS, MEDIA DO TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO DE RESPOSTA MAXIMO GARANTIDO (TMRG) E TEMPO DE
RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

PRIMEIRAS CONSULTAS CTH (referenciadas pelos Centros de Saude)

Janeiro - Maio 2014

N° Consultas Realizadas (Total Acum.) Média Tempo Resposta (dias) TRG (dias) TMRG (dias)
ESPECIALIDADE : . , :
.Mu.lt? . Prioritario Normal .Mu.ltf) . Prioritario Normal .Mu.ltp . Prioritario Normal .MU.IIP . Prioritario Normal
Prioritario Prioritario Prioritario Prioritario

Cardiologia 20 52 271 76 87 75 30 60 150 30 60 150
Cirurgia Geral 66 134 1.526 23 24 34 30 60 150 30 60 150
Cirurgia Geral - Obesidade 0 16 26 - 380 284 30 60 150 30 60 150
Cirurgia Maxilo-Facial 18 21 104 49 70 109 30 60 150 30 60 150
Cirurgia Pediatrica 23 44 404 51 64 94 30 60 150 30 60 150
Cirurgia Plastica e Reconstrutiva 0 9 246 - 23 30 30 60 150 30 60 150
Doencas Infecciosas 2 15 31 14 29 38 30 60 150 30 60 150
Gastrenterologia 51 120 183 64 133 369 30 60 150 30 60 150
Ginecologia 81 188 751 31 67 51 30 60 150 30 60 150
Medicina Fisica e de Reabilitagédo 0 4 11 - 16 37 30 60 150 30 60 150
Medicina Interna 31 214 270 40 40 57 30 60 150 30 60 150
Nefrologia 0 14 163 - 46 56 30 60 150 30 60 150
Neurologia 1 0 592 27 0 117 30 60 150 30 60 150
Obstetricia 4 97 1.286 4 9 32 30 60 150 30 60 150
Oftalmologia 5 195 2.479 56 125 274 30 60 150 30 60 150
Ortopedia 3 72 1.224 64 83 348 30 60 150 30 60 150
Otorrinolaringologia 26 848 672 39 38 49 30 60 150 30 60 150
Pediatria 8 51 407 50 48 74 30 60 150 30 60 150
Pneumologia 19 80 230 52 69 171 30 60 150 30 60 150
Psiquiatria - Consulta Geral 5 61 201 37 36 82 30 60 150 30 60 150

Urologia 134 464 418 59 78 109 30 60 150 30 60 150
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Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

N° EXAMES REALIZADOS, MEDIANA E MEDIA DO TEMPO DE RESPOSTA

EXAMES POR ESPECIALIDADE

Janeiro - Maio 2014
N° Exames Realizados (Total Acum.) Mediana (dias)*
Cardiologia 4.250 28 75
Gastrenterologia 1.397 51 133
Imagiologia 21.809 39 71
Neurologia 474 56 70
Obstetricia 2.147 14 16
Oftalmologia 1.615 28 41
Otorrinolaringologia 1.776 72 70
Pediatria 131 29 30
Pneumologia 1.957
Urologia

Notas:

Foram excluidos os pedidos em ambito de internamento ou urgéncia.
* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram exame realizado até aos tempos indicados.

TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG) NO AMBITO DOS EXAMES CARDIOVASCULARES

Cateterismo Cardiaco 30 dias apds indicagéo clinica
Pacemaker Cardiaco 30 dias apds indicagao clinica



Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO
(TMRG) E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

I
|
I

CIRURGIA PROGRAMADA

Janeiro - Maio 2014

Nivel de Acesso de Cuidados Doentes Operados (Total Acum.)

Prioridade, de acordo com a avaliagéo da

especialidade hospitalar N° Operados |Mediana (dias)* Pe(rocl:iea‘r;t)u*75
Urgéncia Diferida (nivel 4) 409 3 5 5 3 3
Muito Prioritario (nivel 3) 169 4 9 8 15 15
Prioritério (nivel 2) 744 6 24 21 60 60
Normal (nivel 1) 5.316 28 78 59 270 270

* Mediana: Considera gque 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Doentes Operados (Total Acum.)
Nivel de Acesso de Cuidados

N° Operados [Mediana (dias)* Pe(ré:iealr;t)u*75
Urgéncia Diferida (nivel 4) - - - - 3 3
Muito Prioritario (nivel 3) 34 11 21 14 15 15
Prioritério (nivel 2) 78 23 35 30 45 45
Normal (nivel 1) 153 23 42 32 60 60

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.



Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

N° DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO (TMRG) E TEMPO DE RESPOSTA
GARANTIDO (TRG)

Janeiro - Maio 2014

CIRURGIA PROGRAMADA

CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Doentes Operados (Total Acum.) Doentes Operados (Total Acum.)

- — TRG | TMRG - . TRG | TMRG
Especialidade | - Prioridade No Mediana | Percentil | Média | (dias) | (dias) | S5Peciaiidade |  Prioridade No Mediana (dias) | (dias)
Operados (CIESK 75 (dias) Operados (dias)*
Urg. diferida Urg. diferida
Cirurgia Geral Ml_Jit(_) ;’)r_ioritério 13 5 9 8 Cirurgia Geral ML-Jit(? Pr_ioritério 4 15 25 17
Prioritario 199 4 13 12 60 60 Prioritario 37 15 34 25 45 45
Normal 1.665 27 71 49 270 270 Normal 51 10 20 18 60 60
Urg. diferida 7 6 9 8 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Cirurgia Maxilo- 'Muito prioritario 5 5 13 7 15 15 Cirurgia Maxilo- |Muito prioritario 2 9 11 9 15 15
Facial Prioritario 13 13 40 23 60 60 Facial Prioritario 3 6 23 17 45 45
Normal 51 15 34 23 270 270 Normal 0 - - - 60 60
Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Cirurgia Muito prioritario 3 3 6 5 15 15 Cirurgia Muito prioritario 0 - - - 15 15
Pediatrica  Prioritario 21 30 48 30 60 60 Pediatrica | Prioritario 0 - - - 45 45
Normal 257 69 99 76 270 270 Normal 0 - - - 60 60
Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Cirurgia Plastica | Muito prioritario 3 13 10 15 15 Cirurgia Plastica |Muito prioritario 0 - - - 15 15
e Reconstrutiva | Prioritario 23 29 24 60 60 e Reconstrutiva | Prioritario 0 - - - 45 45
Normal 827 22 35 41 270 270 Normal 3 18 29 22 60 60
Urg. diferida 2 2 2 2 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
. . Muito prioritario 37 11 24 13 15 15 _ . Muito prioritario 25 11 25 15 15 15
Ginecologia o Ginecologia .

Prioritario 115 35 60 51 60 60 Prioritario 35 30 37 29 45 45
Normal 150 150 216 163 270 270 Normal 8 44 60 47 60 60
Urg. diferida 4 63 166 106 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Oftalmologia Ml_Jit(? ?r_ioritério 33 2 3 5 15 15 Oftalmologia ML-Jit(? [,Jr_ioritério 1 1 1 1 15 15
Prioritario 263 3 8 10 60 60 Prioritario 0 - - - 45 45
Normal 1.147 15 79 58 270 270 Normal 2 23 33 23 60 60
Urg. diferida 391 3 5 4 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Ortopedia ML_lit(_) ?r_ioritério 59 3 4 3 15 15 Ortopedia ML-Jit(? ;,)r_ioritério 0 - - - 15 15
Prioritario 74 7 16 14 60 60 Prioritario 0 - - - 45 45
Normal 290 4 25 26 270 270 Normal 0 - - - 60 60



CIRURGIA PROGRAMADA CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Doentes Operados (Total Acum.)

Especialidade Prioridade No Mediana | Percentil — Especialidade Prioridade Mediana | Percenti
Operados dias)* i dias)* 75

Urg. diferida 4 2 2 2 Urg. diferida 0 - - - 3 3
Otorrino- Muito prioritario 15 6 27 22 15 15 Otorrino- Muito prioritario 15 15
laringologia  Prioritario 31 27 61 54 60 60 laringologia  Prioritario 45 45
Normal 379 110 188 120 270 270 Normal 60 60
Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 3 3
. Muito prioritario 1 6 6 6 15 15 . Muito prioritario 15 15
Urologia L Urologia .
Prioritario 5 96 153 100 60 60 Prioritario
Normal 550 41 78 62 270 270 Normal

Urg. diferida Urg. diferida
Muito prioritario Muito prioritario

Prioritario Prioritario
Normal Normal

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos * Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos ** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos



