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PRIMEIRAS CONSULTAS CTH (referenciadas pelos Centros de Saúde)

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Muito 

Prioritário
Prioritário Normal

Cardiologia 2 36 216 44,1 74,0 92,8 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral 44 83 788 15,7 23,5 43,8 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Geral - Obesidade 0 1 14 0,0 76,9 284,6 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Maxilo-Facial 3 18 62 15,1 29,4 93,8 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Pediátrica 10 40 111 61,7 89,9 145,3 30 60 150 30 60 150

Cirurgia Plástica e Reconstrutiva 0 2 110 0,0 16,3 28,5 30 60 150 30 60 150

Doenças Infecciosas 2 8 22 38,4 53,9 83,7 30 60 150 30 60 150

Dor 1 3 21 1,0 32,9 52,1 30 60 150 30 60 150

Gastrenterologia 1 57 181 57,1 118,5 494,8 30 60 150 30 60 150

Ginecologia 24 114 397 29,9 76,8 148,5 30 60 150 30 60 150

Medicina Física e de Reabilitação 1 2 9 10,9 28,1 23,4 30 60 150 30 60 150

Medicina Interna 21 102 145 43,4 41,0 64,9 30 60 150 30 60 150

Nefrologia 0 6 54 0,0 69,6 72,2 30 60 150 30 60 150

Neurologia 0 0 184 0,0 0,0 137,1 30 60 150 30 60 150

Obstetrícia 0 34 758 0,0 7,2 29,3 30 60 150 30 60 150

Oftalmologia 2 16 946 67,5 119,0 334,3 30 60 150 30 60 150

Ortopedia 0 18 343 0,0 147,7 301,3 30 60 150 30 60 150

Otorrinolaringologia 18 209 690 56,2 43,5 55,4 30 60 150 30 60 150

Pediatria 27 64 117 32,9 79,9 120,3 30 60 150 30 60 150

Pneumologia 9 27 108 26,8 71,5 145,6 30 60 150 30 60 150

Psiquiatria - Consulta Geral 5 29 121 15,5 36,5 74,1 30 60 150 30 60 150

Urologia 66 49 88 101,3 153,3 175,0 30 60 150 30 60 150

Total 236 918 5.485 51,9 64,3 147,3 30 60 150 30 60 150

Nº CONSULTAS REALIZADAS, MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO DE RESPOSTA MÁXIMO GARANTIDO (TMRG) E TEMPO DE 

RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG (dias)

2015

Média Tempo Resposta (dias)Nº Consultas Realizadas (Total Acum.)

ESPECIALIDADE

TRG (dias)

1º Trimestre
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Nº EXAMES REALIZADOS, MEDIANA E MÉDIA DO TEMPO DE RESPOSTA 

EXAMES POR ESPECIALIDADE

1º Trimestre

Cardiologia 2.649 38 110

Gastrenterologia 902 52 121

Imagiologia 10.660 26 56

Neurologia 324 77 109

Obstetrícia 1.352 14 16

Oftalmologia 1.074 28 36

Otorrinolaringologia 1.050 46 61

Pediatria 79 49 45

Pneumologia 904 98 141

Urologia 490 72 82

Total 19.484 30 68

Notas: 

TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG) NO ÂMBITO DOS EXAMES CARDIOVASCULARES

Cateterismo Cardíaco 30 dias após indicação clínica

Pacemaker  Cardíaco 30 dias após indicação clínica

2015

Foram excluidos os pedidos em âmbito de internamento ou urgência.

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram exame realizado até aos tempos indicados.

ESPECIALIDADE TRG

Nº Exames Realizados (Total Acum.) MédiaMediana (dias)*ESPECIALIDADE
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CIRURGIA PROGRAMADA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 156 4 6 5 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 49 3 9 7 15 15

Prioritário (nível 2) 315 9 35 28 60 60

Normal (nível 1) 1.685 41 128 80 270 270

CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº Operados Mediana (dias)*
Percentil 75

(dias)**

Média

(dias)

Urgência Diferida (nível 4) 0 - - - 3 3

Muito Prioritário (nível 3) 11 8 13 11 15 15

Prioritário (nível 2) 75 27 40 28 45 45

Normal (nível 1) 50 30 55 38 60 60

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.
** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO 

(TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

TMRG 

(dias)

TMRG

 (dias)

1º Trimestre

Nível de Acesso de Cuidados

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

Nível de Acesso de Cuidados

Prioridade, de acordo com a avaliação da 

especialidade hospitalar

Doentes Operados (Total Acum.)
TRG 

(dias)

2015
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2015

CIRURGIA PROGRAMADA CIRURGIA PROGRAMADA EM ONCOLOGIA

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Nº 

Operados

Mediana 

(dias)*

Percentil 75 

(dias)**

Média

(dias)

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 12 2 7 6 15 15 Muito prioritário 2 7 - 7 15 15

Prioritário 123 5 15 13 60 60 Prioritário 39 17 34 22 45 45

Normal 515 42 124 75 270 270 Normal 23 17 30 25 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 1 0 - 0 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 12 8 26 20 60 60 Prioritário 2 27 - 27 45 45

Normal 35 21 47 25 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 1 1 - 1 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 2 7 - 7 15 15 Muito prioritário 1 13 - 13 15 15

Prioritário 10 17 36 21 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 115 99 127 88 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 2 3 - 3 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 18 8 15 14 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 59 51 428 171 270 270 Normal 1 4 - 4 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 13 8 13 12 15 15 Muito prioritário 8 7 14 13 15 15

Prioritário 57 43 68 76 60 60 Prioritário 23 38 46 35 45 45

Normal 89 225 339 231 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 2 4 - 4 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 47 4 20 13 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 378 6 36 32 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 155 4 6 5 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 17 1 6 5 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 24 6 31 21 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 152 3 13 30 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 0 - - - 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 8 28 87 46 60 60 Prioritário 0 - - - 45 45

Normal 200 132 190 127 270 270 Normal 0 - - - 60 60

Urg. diferida 0 - - - 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 0 - - - 15 15 Muito prioritário 0 - - - 15 15

Prioritário 16 23 44 38 60 60 Prioritário 11 23 46 37 45 45

Normal 142 68 139 93 270 270 Normal 26 48 63 50 60 60

Urg. diferida 156 4 6 5 3 3 Urg. diferida 0 - - - 3 3

Muito prioritário 49 3 9 7 15 15 Muito prioritário 11 8 13 11 15 15

Prioritário 315 9 35 28 60 60 Prioritário 75 27 40 28 45 45

Normal 1.685 41 128 80 270 270 Normal 50 29,5 55 38 60 60

TRG 

(dias)
Prioridade

Doentes Operados (Total Acum.)

Prioridade

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Doentes Operados (Total Acum.)

Nº DOENTES OPERADOS, TEMPO DE RESPOSTA, TEMPO MÁXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO (TMRG)  E TEMPO DE RESPOSTA GARANTIDO (TRG)

1º Trimestre

TMRG

 (dias)

TMRG 

(dias)

** Percentil 75: Considera que 75% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

Cirurgia Geral

Cirurgia Maxilo-

Facial

Cirurgia 

Pediátrica

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Urologia

TOTAL

* Mediana: Considera que 50% dos utentes tiveram cirurgia realizada até aos tempos indicados.

Otorrino-

laringologia

Urologia

TOTAL

Especialidade

Cirurgia Plástica 

e Reconstrutiva

Ginecologia

Oftalmologia

Ortopedia

Otorrino-

laringologia

Especialidade
TRG

 (dias)


