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I. Sintese (Sumario Executivo)

A sintese ou sumario executivo deve permitir a facil percegéo do contelido do relatério e, em particular, mencionar

as alteragbes mais significativas em matléria de Boas Prélicas de Governo Societario adotadas em 2020.

O Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE (HFF) foi inaugurado em 1995 e foi o primeiro hospital publico
com gestao privada, tendo regressado a esfera publica a 01 de janeiro de 2009. E a unidade hospitalar que serve os

Agrupamentos de Centros de Salide (ACES) de Amadora e Sintra.

O HFF tem uma lotagéo oficial de 802 camas e uma lotagao praticada de 789 camas, das quais 67 sdo dedicadas a
Cuidados Intensivos e Especiais. Destaca-se a existéncia de um Bloco Operatério com 11 salas, 1 sala onde €
realizada cirurgia de urgéncia e 10 salas onde é realizada Cirurgia Convencional e Cirurgia de Ambulatério e de

uma Unidade de Cirurgia Ambulatoria com 4 salas a funcionar até setembro de 2020 (atual UCI II).

Além do Servigo de Urgéncia Médico-cirtirgica do Hospital (U. Geral, U. Obstétrica e Ginecologica e U. Pediatrica), o

HFF também oferece a Populagdo um Servigo de Urgéncia Basica localizado na Freguesia de Algueir&o-Mem

Martins.

Mantém estreito contacto com os ACES da area de influéncia, Amadora e Sintra, realgando-se a existéncia de 4
polos de equipas fixas da Psiquiatria nos Centros de Saude da Brandoa, Damaia/Reboleira, Venteira e

Queluz/Massama e ainda o Servigo de Pedopsiquiatria instalado no edificio do Centro de Saude de Queluz,

inaugurado em setembro de 2017.

Saliente-se ainda o relacionamento proximo com outras estruturas da comunidade, tais como Autarquias e IPSS.

E um Hospital acreditado pelo CHKS, tem 13 servigos certificados pela norma NP EN ISO 9001:2015 e desenvolve
atividade em todas as linhas de produgio, nas especialidades médicas referidas no quadro seguinte, que se

encontram organizadas em Departamentos, Servigos e Unidades Funcionais.

A visao estratégica preconizada para o triénio 2020-2022 pelo Conselho de Administragéo baseia-se na realidade

do HFF e nos desafios que se colocam as instituigdes hospitalares do SNS, assentando-se nos seguintes 4 eixos:
1) Utentes — o centro do sistema;
2) Profissionais — mais valorizagdo, melhores cuidados;
3) Hospital — eficiéncia, sustentabilidade e inovagéao;
4) Comunidade — proximidade com a populagéo.

O presente relatério foi elaborado tendo por base o “Manual para a elaboragio do Relatério de Governo Societario

2020” disponibilizado pela Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagéo do Setor Empresarial do Estado

— Ministério das Finangas.
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Este relatorio “visa clarificar e sistematizar o processo de cumprimento por parte das entidades do Sector Publico
Empresarial (SPE) do disposto no artigo 54.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro que estabelece no
seu n.° 1 que as “empresas plblicas apresentam anualmente relatérios de boas praticas de governo societario,
do qual consta informagéo anual e completa sobre todas as matérias reguladas pelo [Capitulo Il do diploma]

no n.° 2 que “compete aos o6rgéos de fiscalizagio aferir no respetivo relatério o cumprimento da exigéncia

prevista no numero anterior.”

Ao longo do exercicio de 2020, considera-se que o HFF adotou boas praticas de Governo Societario, como pode

ser verificado através da informagéo presente neste documento.

Da mesma constara a informagdo seguinte:

AI7E
4//o
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Artigo 43.°

CAPITULO Il do RJSPE — Praticas de bom governo

sim

data

apresentou plano de atividades e orgcamento para 2020
adequado aos recursos e fontes de financiamento disponiveis

obteve aprovagaoc pelas tutelas setorial e financeira do plano de
atividades e orgamento para 2020

19e23
de
dezembro
de 2020

Artigo 44.°

Artigo 45.°

divulgou informacgéo sobre estrutura acionista, participagdes
sociais, operagées com participagbes sociais, garantias
financeiras e assunc¢do de dividas ou passivos, execugdo dos
objetivos, documentos de prestagcdo de contas, relatérios
trimestrais de execugdo or¢camental com relatério do 6rgéo de
fiscalizagdo, identidade e curriculum dos membros dos 6rgéos
soc:eus remuneragdes e outros beneflcms

submeteu a mformagao financeira anual ao Revisor Oficial de
Contas, que & responsavel pela Certificagdo Legal das Contas
da empresa

06-05-
2021

Artigo 46.°

elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de
ocorréncias, associado a prevengao da corrupgao, de 2020

16-07-
2020

Artigo 47.°

adotou um codigo de ética e dlvulgou o] documento

Artigo 48.°

Artigo 49.°

tem contratualizada a prestagéo de servigo pubhco ou de
interesse geral, caso lhe esteja confiada

prosseguiu objetivos de responsabilidade social e amblental

Artigo 50.°

implementou politicas de recursos humanos e planos de
igualdade

Artigo 51.°

evidenciou a independéncia de todos os membros do 6rgao de
administracdo e que os mesmos se abstém de participar nas
decisbes que envolvam 0s seus proprios mteresses

Artigo 52.°

evidenciou que todos os membros do o6rgéao de adm|n|strag:ao

cumpriram a obrigagdo de declararem as participagdes
patrimoniais e relagbes suscetiveis de gerar conflitos de
interesse ao orgéo de administrag&o, ao orgéo de fiscalizagéo e
alGF

Artigo 53.°

providenciou no sentido de que a UTAM tenha condiges para
que toda a informag&o a divulgar possa constar do sitio na
internet da Unidade Técnica

28-06-
2021

Artigo 54.°

apresentou o relatorio do érgao de fiscalizagdo em que é aferido
constar do relatério anual de praticas de governo societario
informacao atual e completa sobre todas as matérias tratadas no
Capitulo Il do RJSPE (boas praticas de governagao)

28-05-
2021

2 %

.,
—

e




SN

)
R
3\

I

g REPUBLICA SN SERVICO NACIONAL = e |
PORTUGUESA DE SAU{)E PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
o0k . HOSPITAL

II. Missdo, Objetivos e Politicas

1. Indicagéo da misséo e da forma como é prosseguida, assim como da viséo e dos valores que orientam a

empresa (vide artigo 43.° do RJSPE).

O HFF tem por missdo a prestagdo de cuidados de saude humanizados e diferenciados em todo o ciclo de
vida da pessoa, em articulagdo com os cuidados de saude primarios e continuados, bem como com o0s
demais Hospitais integrados na rede do Servigo Nacional de Saude, utilizando, adequadamente, os recursos
humanos e materiais, em obediéncia aos principios da qualidade, de efetividade e eficiéncia. Faz também
parte da sua missao a investigagéo, o ensino e a formagao pré e pds-graduada de profissionais de saude e

de outros profissionais.

A visao do HFF é ser um Hospital de referéncia em termos de facilidade do acesso no processo assistencial,
de articulagdo com os cuidados de salde primarios, de promogéo do trabalho multidisciplinar, de elevada
satisfacdo dos utentes e profissionais, bem como da boa gestdo, tornando o Hospital um projeto

economicamente sustentavel.

A atividade desenvolvida pelos colaboradores do Hospital rege-se por procedimentos e atitudes assentes em
praticas humanistas e principios estruturais, num quadro de permanente e atuante disponibilidade, de
dignificagdo humana e profissional, de responsabilizagdo, participagéo e dialogo e orienta-se em fungéo dos
interesses dos doentes e suas familias, numa perspetiva de defesa do direito a protecdo da salde e da
satisfacdo das suas necessidades e preferéncias individuais. Fazem igualmente parte dos valores
institucionais a honestidade e retidao na relacdo com terceiros, sejam doentes, fornecedores ou entidades
técnicas e oficiais, obrigando-se todos os colaboradores do Hospital a pautarem o seu comportamento pelas

normas de ética e deontologia aplicaveis.

2. Indicacdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no ambito da estratégia definida (vide artigo 38.°

do RJSPE), designadamente:

A vis3o estratégica preconizada para o triénio 2020-2022 pelo Conselho de Administragdo baseia-se na
realidade do HFF e nos desafios que se colocam as instituicdes hospitalares do SNS, assentando-se nos

seguintes 4 eixos:
1) Utentes — o centro do sistema;
2) Profissionais — mais valorizagéo, melhores cuidados;
3) Hospital — eficiéncia, sustentabilidade e inovagéo;

4) Comunidade — proximidade com a populagéo.

@
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Eixo 1 - Utentes — o centro do sistema
Acdo I: Melhorar o acesso e adequar a oferta de cuidados de salide as necessidades das populagdes.

A melhoria do acesso aos cuidados de saude é fulcral para cumprir o desiderato do SNS, assim como a

disponibilizag&o da tipologia e diferenciagio de cuidados que a populagio servida pelo HFF necessita.

¢ Promover o acesso;
e Promover a ambulatorizagéo de cuidados;
¢ Promover a redugado da demora media de internamento;,

o Rever a carteira de servigos.

Dada a situagéo extraordinaria vivida em 2020, nao foi possivel implementar o conjunto de medidas planeadas
para promover o combate as listas de espera para a consulta e para a cirurgia. No entanto, no decorrer do ano,

foram implementadas iniciativas no sentido de garantir a redugdo dos tempos de espera como sendo:

e contratagio de salas cirlrgicas no exterior para a realizagio de cirurgias em regime de ambulatério,
» implementag&o dos valores de pagamento de incentivos aos profissionais de saude previstos no plano de

recuperacgao e resiliéncia por forma a reduzir os impactos da pandemia nos tempos espera;

A Hospitalizagdo Domiciliaria foi iniciada em outubro de 2020, com 5 camas. Nos trés primeiros meses de projeto

tiveram alta do servigo 27 doentes.
Acéao II: Melhorar a qualidade e a seguranga dos cuidados, promover a Governagédo Clinica

Acreditado desde 2000 (o primeiro a nivel nacional pelo CHKS — entdo The King’s Fund), o HFF tem na Qualidade
um dos seus principais eixos estratégicos de desenvolvimento. Os principais focos nesta area para o proximo

triénio serdo:

e Taornar o HFF numa organizagao de alta confiabilidade;

¢ Promover a abordagem por processos, clinicos e organizacionais;

o Incrementar a auditoria clinica e organizacional como ferramenta da Governagéo Clinica;
e Refor¢ar a politica do medicamento;

o Criar o "Gabinete de Otimizacdo de Processos” no Servigo de Qualidade e Seguranga;

e Tornar o HFF seguro para as pessoas.

Neste ano de pandemia COVID-19, a atividade do PPCIRA teve um acréscimo extraordinario, de modo a garantir

a difuséo e implementagédo das melhoras praticas no que respeita ao controlo da infegéo.

Em 2020 foi realizado o projeto de LEAN para as areas dos MCDT, Consulta Externa e Urgéncia no sentido de

identificar pontos de agilizag&o do contacto dos utentes com a instituigéo, otimizando e melhorando processos.

7176
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Acio lll: Promover a inclusio, humanizagao e a centralidade do utente e familia

O utente e a sua familia devem ser o centro do sistema de salde, e em todos os contactos, o HFF deve
preocupar-se com a humanizagdo dos cuidados que presta. Da mesma forma, deve promover um ambiente

inclusivo e de equidade.

e Valorizar a opinido e a participagdo dos utentes e familia;
o Desenvolver politicas, projetos e praticas na area da humanizagdo, inclus&o e diversidade;

o Melhorar a experiéncia do utente.

Com vista a valorizar a opinido e a participagéo dos utentes e familia, foi implementado um novo modelo de
avaliagio da satisfagdo do utente e promoveu-se a integracdo dos comentarios e reclamagbes dos utentes em

planos de agéo.
Acao IV: Desenvolver a integragao vertical dos cuidados

Uma efetiva integragéo vertical dos cuidados, com a consequente melhoria dos resultados em salde, requer uma
interagao proxima e um contacto privilegiado com os ACES. Como tal, para além de manter as reuniées periodicas

de analise de situagio e desenvolvimento de projetos com os ACES de Amadora e Sintra, pretendemos:

o Desenvolver projetos de gestdo integrada da doenga com os Cuidados de Saude Primarios;
e Realizar protocolos de cooperagdo com hospitais do SNS para resolugédo de listas de espera;
e Melhorar a qualidade da referenciagdo por CTH-ALERT;

e Reduzir o numero de episodios de urgéncia,

e Desenvolver a TeleSalde e as consultas descentralizadas;

e Promover a articulagdo com a RNCCI.

No sentido de ndo diminuir a prestacao de atividade, o HFF incentivou a TeleSalide, tanto no que respeita a

teleconsulta como a telemonitorizagao da DPOC.

A articulagdo com a RNCCI e com a Seguranca Social melhorou significativamente, tendo sido agilizada a

transferéncia de doentes para vagas da rede e integrados utentes sociais em ERPI geridas pela Seguranga Social.
Agdo V: Melhorar a comunicac¢ao com os utentes

Uma comunicagéo efetiva é fundamental para facilitar o contacto dos utentes e familiares com o HFF, bem como
para aumentar o seu envolvimento na gestdo da sua doenga e mesmo a adesdo as terapéuticas, potenciando

assim os resultados em saulde.

o Implementar o centro de contacto HFF + Proximo

o Otimizar o sitio do HFF e identificar novas formas de comunicar.
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Eixo 2 — Profissionais — mais valorizagdo, melhores cuidados
Acao |;: Reforgar os Recursos Humanos

O HFF sofreu durante varios anos com a saida de muitos dos melhores quadros profissionais nas diversas areas.
A contratagdo dos profissionais em falta € fundamental para assegurar a abertura de camas de internamento,
manter e melhorar a qualidade dos cuidados de saude prestados, bem como para assegurar o cumprimento dos

TMRG em todas as linhas de atividade.

No ano de 2020, o HFF contratou 145 profissionais, sendo que 34 correspondem ao grupo profissional dos

médicos, 59 Assistentes Operacionais e 20 Técnicos de Diagnostico e Terapéutica. Destes, 113 foram contratados

por forma a reforgar a resposta necessaria no ambito do COVID.
Acdo ll: Melhorar as condigdes de trabalho

E essencial desenvolver agbes que permitam cativar os profissionais para a escolha do HFF, bem como agées
que premovam a motivagdo dos colaboradores. S6 assim sera possivel assegurar a estabilidade das equipas e o

futuro e diferenciagéo da instituigéo.

o Reforgar a atividade do Servigo de Satide Ocupacional,

o Reforgar intervengées estruturais, de equipamentos e atividades para a melhoria da seguranga, ergonomia
e bem-estar no trabalho;

e Promover a segurancga dos profissionais;

e Disponibilizar servigo de creche para os filhos dos profissionais.

Destaca-se o refor¢o da equipa médica do Servigo de Saude Ocupacional e o importante papel e intervengao

deste servigo na gestao da pandemia.
Acéo lll: Promover o ensino, a formagdo continua e a investigagéao

A formacgéo continua dos profissionais permite a constante atualizagdo dos seus conhecimentos tecnicos e
cientificos, manter e melhorar a qualidade dos cuidados de salde prestados aos utentes, assim como promover a
motivagéo dos colaboradores. Adicionalmente, o ensino e a investigacdo constituem atividades bhasilares dos
Hospitais do SNS, geradoras de conhecimento e promotoras de cuidados de salde baseados em evidéncia, de

maior qualidade e com melhores resultados.

e Promover a atividade da Unidade de Formagé&o e Ensino;

Implementar transversalmente sistemas de avaliagdo de desempenho;
o Estabelecer protocolos de parceria com Universidades e Institutos Politécnicos;

e Promover a atividade da Unidade de Investigagéao Clinica.
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Acao IV: Melhorar a comunicacao entre os profissionais

Uma comunicagdo efetiva entre os profissionais € indispensavel na gestdo da mudanga, para facilitar o
desenvolvimento interno de projetos, criar sinergias multidisciplinares e envolver as equipas na estratégia da

instituicao.

o Desenvolver formas de comunicag&o efetiva entre os profissionais;

o Promover a partilha de informacéo entre servigos de apoio de gestéo e servigos clinicos.

Em 2020 o HFF concretizou a dinamizagdo da newsletter “Somos HFF", “inHFF" e de novos modelos de

comunicagdo como a presenga ativa nas redes socias.

Eixo 3 — Hospital — eficiéncia, sustentabilidade e inovagéao
Acao I: Modernizar instalagdes e equipamentos

Com 25 anos de existéncia completados em 2020, o HFF carece de intervengdes consideraveis em termos de
instalagtes, bem como substituigbes de equipamentos obsoletos, de forma a manter condigdes 6timas de trabalho
e de seguranca para profissionais e utentes, permitindo a prestagao de cuidados de salide de qualidade, com as

mais recentes tecnologias disponiveis.

Em 2020 foi possivel a concretizago de projetos estruturantes tais como a remodelacéo e requalificagéo do Bloco
Operatorio, a criagdo de uma nova unidade de Cuidados Intensivos nivel Il, a expanséo do Servigo de Urgéncia
através da criagdo de uma area dedicada a doentes respiratorios, bem como a aquisicdo de novos equipamentos -
TC, ventilagdo e monitorizagdo. Iniciaram-se ainda importantes projetos no ambito da eficiéncia energética

(POSEUR) sendo exemplos a substituigdo da cobertura e o isolamento e pintura das fachadas.
Acdo Il: Promover a eficiéncia, a sustentabilidade econémico-financeira

e Reduzir a externalizagdo de MCDT, de cirurgias e de internamentos;

¢ Aumentar os rendimentos extra-contrato.
Acéo lll: Incentivar a contratualizagao interna

o Reforgar a contratualizagéo interna e o papel da gestao intermédia;

e Promover controlo e a monitorizag&o interna através do desenvolvimento de data-warehouse e ferramenta

de "Business Intelligence”
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Com vista ao langamento de um concurso publico para aquisigdo de uma nova ferramenta de “Business
Intelligence” procedeu-se a definicio de especificagbes de indicadores que permitirdo reforgar a contratualizagao e

a monitorizagao internas.
Acdo IV: Fomentar a inovagao

A inovagdo no desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas, na abordagem de processos centrados no utente, na
qualidade e seguranca dos cuidados de salde, constitui uma vantagem competitiva, permitindo também aumentar
a eficiéncia na utilizacdo dos recursos. Como em todas as areas, € fundamental ouvir e envolver os profissionais,
conhecedores das realidades que os servigos vivenciam, e sem 0s quais 0 processo de mudanga origina

constrangimentos dificeis de ultrapassar.

o Desenvolver ferramentas de apoio a decisao clinica e centradas no utente;

e Potenciar o projeto “SNS sem papel’;

o Criar o Grupo de trabalho para a organizagéo futura do HFF — "HFF XXI;

o Implementar a “Via Verde da Inovag&o”, para receber, analisar e implementar propostas inovadoras dos

profissionais.
AGAO V: RENOVAR E POTENCIAR A MARCA “HFF”

Com 25 anos de existéncia, a imagem do HFF e dos seus Servicos deve ser alvo de modernizacdo e melhoria, de
forma a transparecer o dinamismo, inovagéo e qualidade da nossa Instituigdo e dos profissionais que dela fazem
parte. Este processo de renovagio comegou ja no sitio institucional do HFF, pretendendo-se que seja expandido

aos logotipos e imagotipos dos Servicos e Unidades, documentagdo enviada para o exterior, layouts de

apresentagées, etc.

Eixo 4 — Comunidade — proximidade com a populagéo
Acao I: Criar uma cultura de proximidade

A Comunidade dos Concelhos de Amadora e de Sintra, os seus agentes publicos e privados, s&o servidos em
cuidados de saude diferenciados e de qualidade pelo HFF e devem também ser envolvidos no dia-a-dia do
Hospital, vivenciando a realidade da instituigio. O fomentar de parcerias com a Comunidade é de extrema

importancia para nos darmos a conhecer e para os cidadaos que servimos sentirem o HFF como seu.

Esta em curso a criagdo do “Grupo de Trabalho HFF-Comunidade” para definir um plano estratégico de parcerias
e, assim, aproximar o Hospital da sua Comunidade. Exemplo desta maior proximidade ja conseguida é o projeto
“3C", um projeto inovador de capacitagdo em suporte basico de vida, realizado em colaboragdo com os

Agrupamentos Escolares da area de influéncia do HFF. Pretendemos ainda desenvolver projetos de articulagéo

nas seguintes areas:

11/76




? REPUBLICA S N SERVICO NACIONAL = !
PORTUGUESA U[_ SAUDF PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA FPE

SA00E HOSPITAL

o Literacia em salde nas escolas: utilizagdo correta dos servigos de salde;
¢ Gestao integrada dos casos com necessidades multiplas e complexas, nomeadamente do foro social;
s Prevencao das quedas nos idosos;

¢ Prevencado da obhesidade na infancia e adolescéncia.
Acdo ll: Melhorar a comunicagdo com a comunidade

A comunicagéo de uma instituigdo como o HFF com a Comunidade é um aspeto importante, que pode condicionar
a imagem do Hospital. Para além do "Grupo de Trabalho HFF-Comunidade” ja referido, foi reforgada em 2020 a
Unidade de Comunicagéo e Informagdo, com vista ao desenvolvimento de uma estratégia e uma politica de
comunicagéo robustas, tendo a mesma sortido resultados na efetividade da comunicagdo com a populagéo que

servimos, por exemplo na ades&o as redes sociais do HFF.
Acao llI: Criar o Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

A criacdo do Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE (Portaria n® 212-A/2018, de 28 de margo), &

fundamental para colmatar dois constrangimentos que afetam ha muito o HFF:

o A falta de camas de agudos — o HFF tem 1,4 camas/1.000 habitantes, o ratio mais baixo da ARSLVT; as 60
camas de convalescenga a abrir no Hospital de Proximidade de Sintra permitirdo libertar camas atualmente
ocupadas com doentes com alta clinica ou referenciados para RNCCI,

o O Servigo de Urgéncia Geral é um dos maiores Servigos de Urgéncia da ARSLVT, o que origina marcadas
dificuldades em termos de internamento e de risco de cancelamento de atividade programada, bem como
uma sobrecarga de trabalho para as equipas de profissionais. O nimero de doentes assistidos no Servigo
de Urgéncia Geral diminuiu em 2020 133.988 episddios mas a complexidade e alocagdo de recursos
aumentou uma vez que a situagdo pandémica vivida obrigou a criagé@o de circuitos independentes para

doentes respiratorios.

Em 2020 o Grupo de Trabalho de acompanhamento do Hospital de Proximidade de Sintra, criado em 2018, teve

uma importante tarefa no sentido de validar e de propor alteragdes ao projeto do Hospital a concursar.

Este GT colabora com a Comisséo existente (criada pelo Despacho n.° 13585-B/2016, de 11 de novembro), de
forma a planear a integracdo do Hospital de Proximidade de Sintra no HFF, com a consequente criagédo do Centro

Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE.

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a

alcangar em cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros,

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das medidas de

corregdo aplicadas ou a aplicar.
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O Acordo Modificativo ao Contrato Programa estabelece o plano da prestagéo de servigos e de cuidados de saude
e as contrapartidas financeiras que estdo associadas aquela produgéo. Define ainda os custos e os incentivos

institucionais indexados ao cumprimento de objetivos de qualidade e eficiéncia econémico-financeira.

Objetivos e resultados da atividade assistencial

Em 2020, apesar de ter sido um ano muito condicionado pela situagdo pandémica, pela escassez de recursos
humanos em algumas areas importantes, nomeadamente no Bloco Operatorio, decorrente da alocagéo de RH de
enfermagem e AAM a areas COVID, e que vieram condicionar de forma significativa a atividade do HFF,

globalmente os objetivos contratualizados em termos de atividade assistencial foram alcangados. Assim, a taxa de

execucdo do Acordo Madificativo de 2020 foi de 94,3%.

9

I
it
K




Qr’)_‘ PORTUGUESA DE SAUDE PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE

HOSPITAL

? REPUBLICA O I SN S SERVICO NACIONAL __ e |

Cumprimento Taxa de
Objectivos e resultados da atividade assitencial ﬁs——n_ Execugdo (%)

Consultas externas médicas X 94,5%

Primeiras Consultas X 919%

Consultas Subsequentes X 95,5%
Internamento o -

GDH Médicos X - 95,3%

GOH Cirurgicos Programados X 82,33

GDH Cirdrgicos Urgentes X 101,0%

Dias de Internamento de Doentes Crénicos X 98,5%
Episddios de GDH de Ambulatério

GDH Médicos X 95,7%

GOH Cirurgicos Programados X 98,73
Urgéncias

Atendimentos SU Médico-Cirdrgica X 90,3%

Atendimentos SU Basica X 77,6%
Sessdes em Hospital de Dia

Base X 101,5%

Imuno-Hemoterapia X 101 3%

Psiquiatria X 101,5%
Programas de gestdo de doenga cronica

ViH/Sida (doentes em TARV) X 101,55

Hepatite C X 46,054

Esclerose Miltipla - doentes em terapéutica X 59,65

Cancro do colon e reto X 100,034

PTCO X 92,6%
Diagnodstico Pré-Natal X 101,5%
IVG até 10 semanas - X 97.,6%
Colocagdo de implantes cocleares X 65,1%%
Telemenitorizagdo DPOC X 144.2%
Servigos domicilidrios - consultas = X 95,3%
Hospitalizagdo Domiciliaria X 47,43
Medicamentos de cedéncia hospitalar em ambulatério X 99,03%
Sistema de Atribuigdo de Predutos de Apeic X 53,1%%
—I?;o;f;ma de Incentivo 3 Integragdo de Cuidados X 100,035
Internos X 100,035
Total Contrato Programa - Produgdo X 94,3%

Objetivos de qualidade e eficiéncia econémico-financeira

A informacao disponivel no Sistema de Informagéo para a Contratualizagédo e Acompanhamento (SICA) da ACSS,

a data de elaboragao do relatério, encontra-se espelhada no mapa seguinte.
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Cumprimento Taxa de
Objectivos de qualidade e eficiéncia econdmico-financeira - —;— - —N—-— Execugio (%)

Objectivos Nacionais o
Acesso e . )
;1 Pe:c;ntagem de utentes em Lns:a de Espera paraia Cc;n;ulla (ngti)identro do TMRG - X 108,1%
A 2- Percentagem de consultas realizadas dentro dos tempos maximos de resposta garantidos (TMRG) X 87,2%
A3 - Percentagem utentes em Lista de Inscritos para Cirurgia (LIC ) dentro do TMRG X £66,6%%
A4 - Percentagem de doentes operados dentro dos TMRG X 95,83
AS - Percentagem de episodios de urgéncia atendidos dentro do tempo de esgera previsto no protocolo X 104 2%
de triagem '
A6 - Percentagem de doentes referenciades para a RNCCI, avaliades/cenfirmados pela EGAem tempo .
adequado ( até 2 dias ateis ), no total doeates referenciados para a RNCCI X i
Qualidade - - - - S
B.1- Percentagem de reinternamentos em 30 dias, na mesma Grande Categoria Diagnostico X - 120,5537
B.2 - Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério, para procedimentos tendencialmente ¢ 131 1%
ambulatorizéveis ’
B 3 - Percentagem de cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48 horas X 99,534
B.4 - indice de mortalidade ajustada X 48,63
B.S - indice de demora média ajustada X 104,4%
8.6 - Demora média antes da cirurgia X 70,055
Eficiéncia o S
C.1-Gastos operacionais por deente padrdo - - melher do grupc
C.2 - Deente padrdo por médico ETC X 86,43
C.3 - Doente padrdo por enfermeiro ETC X 82,63

C.4 - Percentagem de pastos com horas extracrdinarias, suplementos e fornecimentos de servigos
externcs (selecionados) no total de gastos com pessoal

FONTE: SICA de dia 11 de maio de 2021
3. Indicagéo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

Num cenario de mudangas no sector da salde, com transformagdes relevantes ao nivel da alteragdo do perfil
demografico do Pais, exigindo ac¢des orientadas para a populagdo mais idosa, que utiliza os servigos de salde
com mais intensidade gerando maiores custos, e o perfil das doengas, aumentando a pressao por novas
tecnologias (tratamentos, equipamentos ou medicamentos), determinam a necessidade de alteragtes nos servigos
prestados pelas instituicbes. O grande desafio é encontrar o caminho para prestar a melhor assisténcia com o
menor custo possivel. No que diz respeito as praticas de gestéo estratégica que determinam o seu desempenho, o
HFF procura combinar qualidade assistencial com custos comportaveis, através da eficiéncia de processos e da

mitigagao dos desperdicios. Constituem fatores criticos de sucesso para alcangar os referidos objetivos:

1. A qualidade/competéncia dos seus Recursos Humanos;

2. A afirmagdo da marca HFF, através do aumento de prestigio gerado pela confianga nos resultados clinicos
e humanizagio dos cuidados;
A boa definicio dos processos e

O compromisso social.

4. Evidenciagdo da atuagdo em conformicdade com as orientagées definidas pelos ministérios setoriais,
designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir. as orientagoes especificas a cada empresa,
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aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela

empresa (vide n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).

O Contrato Programa incorpora as politicas e principios em termos de obrigagdes principais (assistenciais,
acesso, articulacéo, financiamento, avaliagdo do desempenho), gestao e recursos, politica de qualidade e direitos

dos utentes, formagao e investigagdo, sendo celebrado com a tutela sectorial (ACSS e ARSLVT) para um triénio.

O Contrato Programa 2017-2019 encontra-se devidamente outorgado pelas partes, ACSS, ARSLVT e HFF, e foi
tornado publico em https://www.sns.gov.pt/institucional/ e diretamente através do site http:/www.acss.min-
saude. pt//wp-content/uploads/2016/10/FFONSECA-17.pdf (paginas 1 a 31), evidenciando o compromisso

assumido entre as partes para o triénio, tendo o mesmo sido prorrogado para o ano de 2020.

O HFF contratualiza anualmente com a tutela sectorial (ACSS e ARSLVT) o nivel de servigo publico a prestar pelo

hospital, através da formalizagdo anual de Acordo Madificativo ao Contrato Programa.

O Acordo Modificativo incorpora as orientagdes especificas e os objetivos a alcangar que incluem, além da
atividade assistencial, o orgamento econdémico e os objetivos de qualidade e eficiéncia, que determinam o indice

de Desempenho Global (IDG) do hospital.

O Acordo Modificativo de 2020, encontra-se outorgado pelas partes, ACSS, ARSLVT e HFF e publicado em
http://www.acss.min-saude. pt/wp-content/uploads/2020/10/Acordo-Modificativo-ao-CP_HFFEPE-2020.pdf.

III. Estrutura de capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social, ntmero de
agoes, distribuicéo do capital pelos acionistas, elc.), incluindo indicagédo das diferentes categorias de agoes,
direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vide

alinea a) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

O Capital Estatutario do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE é de 44.200.000,00€, detido

integralmente pelo Estado.
2. Identificagdo de eventuais limitagoes a titularidade e/ou transmissibilidacie das agoes.

Nzo se aplica. O capital do HFF nédo se encontra representado por agées. O Estado é o detentor da totalidade do

capital.

3. Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam

conduzir a eventuais restrigées.

Nao se aplica. O Estado, como tnico acionista do HFF, ndo celebrou quaisquer acordos parassociais.
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IV. Participacoes Sociais e Obrigacoes detidas A

1. Ildentificagdo das pessoas singulares (Orgéos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou indiretamente,
sdo litulares de participagdes noutras empresas, com indicagéo detalhada da percentagem de capital e de
volos imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputagédo nos termos do que para o efeilo estabelece
o Caodigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo 447.° (vide alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 44.°

do RJSPE).

A Vogal Executiva, Alexandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira, € titular de uma quota de 20% (10.000€)
na empresa FFMOd, Construgées e Remodelagbes, Lda; o HFF e os restantes membros do seu Conselho de

Administracdo ndo sao titulares de participagdes noutras entidades.

2. Explicitagdo da aquisigdo e alienagédo de participagbes sociais, bem como da participagdo em quaisquer

empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

O HFF é associado do SUCH — Servigo de Utilizagdo Comum dos Hospitais, associagdo privada, sem fins
lucrativos e de utilidade publica, que realiza atividades de interesse publico de prestagdo de servigos comuns aos

hospitais nas areas instrumentais a prestacdo de cuidados de satde.

3. Indicagdo do ntumero de agdes e obrigagbes detidas por membros dos ¢érgdos de administragdo e de

fiscalizacdo, quando aplicavel nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

N&o se aplica.

4. Informagdo sobre a existéncia de relagdes de natureza comercial entre os litulares de participagdes e a

empresa.

Nao se aplica. O capital do HFF ndo se encontra representado por agdes e o Estado é o detentor da totalidade do

capital.

V. Orgaos Sociais e Comissoes

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societario que assegure a efeliva separagdo entre as fungoes

de administragdo executiva e as fungdes de fiscalizagéo (vide n.° 1 do artigo 30.° do RISPE).

1. Identificag&o do modelo de governo adotado.

17176
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10 de outubro, é uma Entidade Publica Empresarial, integrada no SNS, dotada de personalidade juridica,

* O Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca E.P.E., assim designado por forga do Decreto-Lei n.® 203/2008, de
ff( administrativa, financeira e patrimonial e rege-se pelo regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais,

com as especificidades previstas no Decreto — lei n® 18/2017, de 10 de fevereiro, constantes dos seus anexos | e

I, bem como no respetivo regulamento interno e nas normas em vigor para o SNS.

Conforme disposto no artigo 5.° do Anexo |l do referido decreto-lei, s&o érgéos do HFF E.P.E.:

s O Conselho de Administragéo;
¢ O Conselho Fiscal, o Revisor Oficial de Contas / Sociedade de revisores oficiais de contas;

¢ QO Conselho Consultivo.

O Modelo de Governo do HFF assegura a efetiva separagéo entre as fungdes de administragéo executiva e as

fungbes de fiscalizagéo.

B. Assembleia Geral

1. Composicédo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia. com identificagdo dos cargos e
membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido
alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que

saiu e o que entrou).

Mandato Designagdo

Cargo Home

{Inicio-Fim) Forma " Data

Legenda: (1) Resolucao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)

2. Identificagdo das deliberagbes acionistas que. por imposigéo estatutaria. s6 podem ser tomadas com

maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas maiorias.

O HFF nao tem Assembleia Geral, pelo que o ponto B n&o lhe é aplicavel.

(o=]
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C. Administracao e Supervisao

1. Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeagado e substituigdo dos membros,
consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de Administragdo Executivo e do

Conselho Geral e de Superviséo.

O Conselho de Administragdo em fungdes no periodo de 2017 a 2019, foi nomeado pela Resolugdo do Conselho
de Ministros 47/2017, aprovada em 2 de margo e publicada no DR de 29 de margo, sob proposta dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das finangas e da saude, que se manteve em fungdes até 10 de margo de
2020. A partir de 11 de margo de 2020 foi nomeado um novo Conselho de Administragdo para o periodo de 2020
a 2022, pelo Despacho n.°3454/2020, dos Gabinetes do Ministro de Estado e das Finangas e da Ministra da

Salide e publicado no Diario da Republica de 19 de marcgo.

A Resolugéo de Conselho de Ministros 186/2017, de 16 de novembro, publicada no DR de 5 de dezembro, veio

determinar a nomeacg&o de um novo vogal executivo com fungdes de diretor clinico.

A Resolugdo de Conselho de Ministros 45/2019, de 14 de fevereiro, publicada no DR de 21 de fevereiro, veio

determinar a nomeagao de um novo vogal executivo.

A composigdo, mandato e designagio dos membros do conselho de administragio rege-se pelo disposto no artigo
6.° do Anexo Il ao Decreto — Lei n® 18/2017, de 10 de fevereiro e observa o disposto nos artigos 12° e 13° do

Estatuto do Gestor Publico.

2. Caracterizagdo da composigdo, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de
Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com indicagdo do niimero estatutario
minimo e maximo de membros, duragdo estatutaria do mandato, nimero de membros efelivos, data da
primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de

mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que

entrou).
Mandato Designagao Remuneragao
Cargo Nome Entidade
{Inicio-Fim) Forma Data 0/D
pagadora @
2020-2022 Presidente Marco Anténio Franco Lopes Ferreira Despacho n.°3454/2020 11.03.2020 HFF D

Resolugao Conselho Ministros

2014-2016 1412016 06.C6.2016

Vogal . )
Maria de Fatima Campos de Sena e Silva HFF D
Executivo
2017-2019 Resalugdo Conselho Ministros 02.03.2017

4712017
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Resolugdo Consetho Mnislros
2019-2019 14.02.2019
Vogal 452019
- Joana Carmena Nicolau Chédas Femandes HFF D
Executivo
2020-2022 11.03.2020
Despacho n.°3454/2020
Vogal
2020-2022 Executi Alexandra Isabel Castanhera Afonso Alves Ferre'ra Despacho n.°3454/2020 11.03.2020 HFF D
eculivo
Resolugdo Conseho Ministros
2017-2019 Vogal 02.03.2017
4712017
Enfermeiro Rui Jorge Dias dos Santos HFF D
2020-2022 Diretor 11.03.2020
Despacho n.3454/2020
Vogal
. Resolugaoe Conselho Ministros
2017-2019 Diretor Marco Anténio Franco Lopes Ferre'ra 16.11.2017 HFF D
186/2017
Clinico
Vogal
2020-2022 Diretor Ana Maria Herrero Vaiverde Despacho n.°3454/2020 11.03.2020 HFF D
Clinico

Numero estatutario minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [ndmero maximo]
Legenda: (1) Resolucdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime p Escrito (DUE) / Despacho (D)
(2) O/ID - Origem / Destino

Nos termos do n.° 1 do artigo 6° do Anexo Il do Decreto-Lei n.° 18/2017, de 10 de fevereiro, o Conselho de
Administragdo do HFF é composto pelo presidente e um maximo de quatro vogais que exercem fungdes
executivas, em funcdo da dimenséo e complexidade do hospital EPE, incluindo um diretor clinico, um enfermeiro-

diretor e um vogal proposto pelo membro do Governo responsavel pela area das finangas.

3. Distingdo dos membros executivos e nédo executivos do Conselho de Administragdot e, relativamente aos
membros nédo executivos, identificagdo dos membros que podem ser considerados independentes2, ou, se
aplicavel, identificagédo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisgo (vide artigo 32.° do

RJSPE).

Todos os membros do Conselho de Administragdo exercem fungdes executivas.

4. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicavel, do

Conselho de Administragédo, do Conselho Geral e de Superviséo e do Conselho de Administragdo

' Conforme decorre da aplicagdo do n.° 1 do artigo 278.° e n.°* 1 e 2 do artigo 407.° do CSC.

2 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria afere-se nos

termos da legislagdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administragéo, considera-se independente o que
ndo esteja associado a qualquer grupo de interesses especificos na empresa nem se encontre em alguma circunstancia
suscetivel de afetar a sua isencdo de analise ou de decisao.



s

e

¢% REPUBLICA SERVICO NACIONAL _ e !
g PORTUGUESA SN DE SAUDE PROF, DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE q(

SAL) HOSPITAL

Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos

tltimos 5 anos (vide alinea j) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

Os elementos curriculares relevantes e as atividades profissionais exercidas nos ultimos 5 anos de cada um dos
membros do Conselho de Administracdo que exerceu fungdes no ano 2020, constam das Resolugbes de
Conselho de Ministros 14/2016, 47/2017, 186/2017, 45/2019 e Despacho 3454/2020 dos Gabinetes do Ministro de

Estado e das Financgas e da Ministra da Saude.
Marco Anténio Franco Lopes Ferreira

Formagdo Académica

Programa Avancgado de Gestdo em Salde, Faculdade de Ciéncias Econémicas e Empresariais, Universidade

Catdlica Portuguesa, em 2018.

Mestrado em Gestdo da Salide pela Escola Nacional de Salde Publica da Universidade Nova de Lisboa, em

janeiro de 2017, com a classificagdo final de 18 valores.

Internato Complementar de Anatomia Patolégica no Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil,

E. P. E., de 2003 a 2008, com a classificagéo final de 18,8 valores.

Licenciatura em Medicina pela Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa, em julho de 2000, com a

classificacdo final de 17,32 valores.

Atividade profissional
Diretor Clinico do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., desde Novembro de 2017.

Diretor do Servigo de Anatomia Patoldgica do Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, E. P. E., de janeiro de

2015 a novembro de 2017.

Assistente Hospitalar de Anatomia Patolégica no Centro Hospitalar Lisboa Norte, E. P. E., de setembro de 2010 a

dezembro de 2014.

Assistente Hospitalar de Anatomia Patologica no Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, E. P. E., de abril de

2008 a setembro de 2010.

Atividade docente

Assistente Convidado de Anatomia Patoldgica da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa, desde

Outubro de 2017.

Assistente Convidado de Anatomia Patolégica da Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade da Beira

Interior, de outubro de 2009 a setembro de 2012.
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Assistente Convidado de Histologia e Embriologia da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa, de margo

de 2003 a margo de 2011.
Participagdo em 50 cursos de formag&do, seminarios e congressos.

Autor ou coautor de 17 publicagdes cientificas em revistas com revisdo interpares e de 45 comunicagbes em

congressos nacionais e internacionais, 4 das quais premiadas pelas comissées cientificas.

Participagao como preletor convidado em 14 cursos, reunifes e congressos.

Maria de Fatima Campos de Sena e Silva

Formagdo Académica

Graduada em Administragdo Hospitalar - ENSP (1994); Leadership in Healthcare Delivery - Nova SBE (2015);
Curso de Gestao Estratégica - INA (2007); Curso de Alta Diregao para a Administragdo Publica (CADAP) - INA
(2005); Seminario Avancado de Gestdo e Investimento Servigos de Saude - AESE (2000); Curso de Gestédo de
Unidades de Saude - UCP (1997); Especializagdo em Saude Infantil e Pediatrica - ESEMFR (1988); Licenciatura
em Enfermagem - ESECGL (1985); HOPE - Programa Europeu de Intercambio Profissionais de Saude no Hospital

Universitario e Politécnico de La Fe, Valéncia, Espanha (2014).

A contratualizagdo nos servigos de saide ACSS/APDH (2013); New Frontiers for Hospital Management, Porto
Business School, UP (2013); Gestdo Estratégica INA (2007); Lideranga e Gestdo de Equipas IPOLFG (2004);
Equipas de Qualidade IPOLFG (2003); Auditor Interno de Qualidade na Administrag&o Publica IPOLFG (2003);
Reflexdo e Planeamento Estratégico IPOLFG (2002); Técnicas de Engenharia Industrial Aplicada a Hospitais
IPOLFG (2001); Formacao de Formadores, HCC (1999); Organizagio do Trabalho e Gestdo de Tempo, HFF
(1998): Produtividade, Qualidade e Eficiéncia no Hospital, HFF (1998); Gestao e Lideranca nos Servigos de
Saude, HFF (1995); O Essencial no Incremento de Qualidade em Satude, ENSP (1995).

Atividade profissional

Desde junho 2016 vogal do Conselho de Administragdo do Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca; 2014 a 2016:
Vogal do Conselho de Administragdo do Instituto de Oftalmologia Dr. Gama Pinto; 2013 a 2014 - Administradora
Hospitalar no Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental; 2010 a 2013 - Vogal do Conselho de Administragéo do
Centro Hospitalar de Lisboa Norte; 2006 a 2010 - Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo;
2008 a 2010 - Coordenadora da equipa de projeto «Parcerias Publico Privadas» da ARSLVT para o
acompanhamento dos novos hospitais de Lisboa: Todos-os-Santos, IPO Lisboa, Loures, Seixal, Cascais e Vila
Franca de Xira: 2006 a 2008 - Assessora do Conselho de Administragéo da ARSLVT e colaboradora da Agéncia
de Contratualizagao dos Servigos de Saude da ARSLVT; 1999 a 2006 - Administradora Hospitalar no Instituto
Portugués de Oncologia de Lisboa de Francisco Gentil (IPOLFG); 1998 a 1999 - Administradora Hospitalar no
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Hospital Curry Cabral; 1994 a 1998 - Administradora Hospitalar no Hospital Dr. Fernando Fonseca (Amadora- iif

Sintra). #

Joana Carmona Nicolau Chédas Fernandes
Formagdo Académica
Licenciou-se em Administragdo e Gestdo de Empresas na Universidade Catolica Portuguesa em 1998.

Complementou a sua formag&o com a obtengéo do diploma de Péds-Graduagéo em Administragdo Hospitalar pela
Escola Nacional de Satde Publica, UNL, em 2004 e com o diploma de Pds-Graduagéo de Gestao de Informagéo e

Business Intelligence na Saulde pela Nova Information Management School, UNL, em 2015.

Atividade profissional

Como gestora na area da salde, entre 2000 e 2005 desempenhou fungdes de consultoria e gestéo de projeto na

Novabase Saude e foi responsavel pelo Servigo de Sistemas de Informagdo da Maternidade Dr. Alfredo da Costa.

Entre 2005 e 2007 exerceu fungdes de administradora hospitalar no Hospital Pulido Valente, com a Diregéo dos
Servigos de Sistemas de Informagao e do Servigo de Planeamento e Controlo de Gestao e posteriormente entre

2007 e 2010 dirigiu o Servigo de Planeamento e Controlo de Gestao do Hospital Curry Cabral.

Entre 2010 e 2012 dirigiu o Servigo de Planeamento e Informacédo para a Gestéo e integrou a Unidade de Gestéo

Integrada dos Blocos Operatorios no Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia — Espinho.

Entre 2012 e 2016 integrou a unidade de contratualizagdo e acompanhamento de contratos-programa dos
Hospitais do Servigco Nacional de Saude, na Administragao Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, I.P..

De novembro de 2016 a fevereiro de 2019 assumiu a responsabilidade pelo Departamento de Planeamento e

Contratualizagdo da Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, |.P..

Desde fevereiro de 2019 é vogal executiva do Conselho de Administragdo do Hospital Professor Doutor Fernando

Fonseca.

Alexandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira
Formacao Académica

Licenciou-se em Gestédo na Universidade Internacional em 1998.
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Complementou a sua formagéo com a obtengéo do diploma de Pés-Graduagéo em Administragdo Hospitalar pela

Escola Nacional de Saude Publica, UNL, em 2008.

Atividade profissional

Como Administradora Hospitalar em 2009, integrou a equipa de projeto “Parcerias Publico Privadas” da ARSLVT

para o acompanhamento dos hospitais de Loures, Cascais e Vila Franca de Xira.

Entre 2009 e 2017 exerceu fungdes de Administradora Hospitalar no Instituto de Oftalmologia Dr. Gama Pinto nos

Servigos Financeiro, Aprovisionamento, de Gestéo de Doentes e Gabinete de Planeamento, Analise e Informagao

para a Gestdo.

Desde 2017 que exerce fungdes de Administragdo Hospitalar no Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca,
com a gestdo do Servigo de Urgéncia e Servigo de Oftalmologia e Otorrinolaringologia em 2017 e 2018, e desde

2019 com a gestao do Departamento Cirlirgico e Especialidades Cirlrgicas.

Desde 2019 que integra os Conselhos Fiscais do Centro Hospitalar do Oeste e do Centro Hospitalar Universitario

Cova da Beira.
Atividade docente

De 2009 a 2014 foi assistente convidada, para lecionar as unidades curriculares Politicas de Financiamento da

Saude e Contratualizago, na licenciatura de Gestdo em Satde da Universidade Atlantica.

Em 2011 foi assistente convidada para lecionar Financiamento da Salde na unidade curricular Gestao de

Servigos de Radioterapia, no mestrado de Radioterapia, na Escola Superior de Tecnologias da Satde.

Desde 2017 que é assistente convidada para lecionar a unidade curricular Financiamento da Salde na Pos-

Graduagao em Gestdo e Administragdo de Unidades de Saude, no ISLA de Santarem.

Rui Jorge Dias dos Santos
Formagdo Académica

Programa Avancado de Gestdo em Saude, Catdlica Lishon School of Business & Economics, Universidade

Catélica Portuguesa, Lisboa (2017).

Pés-licenciatura de Especializagdo em Enfermagem de Reabilitagdo, Escola Superior de Enfermagem Calouste

Gulbenkian, Lisboa (2007).

Curso de Complemento de Formagdo em Enfermagem, Escola Superior de Enfermagem de S. Vicente de Paulo,
Lisboa (2002).
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Curso de Bacharelato em Enfermagem, Escola de Servigo de Saude Militar, Lisboa (1997). *
Atividade profissional 7}%

Enfermeiro Diretor do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E. — HFF (desde 3 de margo de 2017).

Enfermeiro Chefe nos Servigos de Medicina |, Infeciologia e Hospital Dia de Infeciologia do HFF, Amadora (de 02

de outubro de 2016 a 2 de margo de 2017).

Enfermeiro Especialista em Reabilitagdo no Hospital do Mar, Bobadela (de 04 de setembro de 2007 a 28 de

fevereiro de 2017).

Enfermeiro Chefe no Hospital de Dia de Oncologia do HFF, Amadora (de 02 de fevereiro de 2010 a 01 de outubro

de 2016).

Enfermeiro Chefe no Hospital de Dia de Medicina e Especialidades Médicas do HFF, Amadora (de 01 de outubro

de 2015 a 01 de outubro de 2016).

Enfermeiro Chefe na equipa Intra-Hospitalar de Cuidados Paliativos do HFF, Amadora (de 01 de fevereiro de 2016

a 01 de outubro de 2016).

Enfermeiro Chefe no Servigo de Imagiologia do HFF, Amadora (de 01 de abril de 2010 a 31 de dezembro de

2015).

Enfermeiro Responsavel no Servico de Ortopedia do HFF, Amadora (de 02 de janeiro de 2001 a 01 de fevereiro

de 2010).

Enfermeiro no Servigo de Ortopedia A do HFF, Amadora (04 de setembro de 1997 a 01 de janeiro de 2001).
Publicagdes

Artigo "Reabilitar um Rosto...uma Pessoa” — Revista Enformagé&o n.°9, julho de 2008.

Artigo “Ser Enfermeiro Especialista em Reabilitagcdo...” — Revista Enformag&o n.°11, janeiro de 2009.

Artigo “Administragéo SC de Bortezomib, uma Nova Realidade no Tratamento de Doentes com Mieloma Multiplo”

— Revista OncoNews n.°22 de novembro-fevereiro de 2013.

Artigo "Administragdo Subcutanea de Bortezomib: Evolugcdo no Tratamento do Mieloma Muitiplo — A Experiéncia
do HFF” — Revista Clinica do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca v.2 n.°1 junho de 2014.

Libro Reabilitagdo da Pessoa com AVC, editado pela Formasau em julho de 2010.
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Ana Maria Herrero Valverde
Formagédo Académica

Licenciatura em Medicina e Cirurgia pela Faculdade de Medicina da Universidade Complutense de Madrid em

julho de 1993.
Internato Complementar de Neurologia no Hospital Ramon y Cajal de Madrid, de 1997 a 2001.

Doutoramento em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Alcala de Henares de Madrid em maio de 2004, com
a tese intitulada: “Contributos dos fatores clinicos e neuropsicolégicos para o diagnéstico da deméncia

frontotemporal”, com a classificagao final de 20 valores.
Atividade profissional
Assistente Hospitalar de Neurologia no Hospital de S&o José, de junho de 2002 a junho de 2003.

Assistente Hospitalar de Neurologia no Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., de fevereiro de 2003

a junho de 2008.

Assistente Graduado de Neurologia do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., desde 15 de junho

de 2008.

Adjunta Diregéo Clinica do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., desde dezembro de 2017.

Coordenadora da Unidade de Investigacéo Clinica do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., desde

marcgo de 2018.
Atividade docente

Professora Auxiliar na Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologia (ULHT), Escola de Ciéncias e

Tecnologias da Saude (ECTS), Mestrado Integrado de Ciéncias Farmacéuticas desde 2013.

Assistente Convidado de Fisiopatologia do Sistema Nervoso e Doengas neurodegenerativas em diferentes
instituicées académicas: Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa, Escola de Engenharia Biomédica,

Universidade de Lisboa e Instituto Universitario de Psicologia Aplicada (ISPA) desde 2016.
Fellow of the European Board of Neurology pela European Academy of Neurology, em junho de 2018.

Participacdo como arguente em teses de mestrado na Universidade na ULHT, ECTS e na Universidade Nova de
Lisboa desde maio de 2013 até a atualidade. Orientadora de trés teses de mestrado na ULHT, ECTS e

coorientadora de uma tese de mestrado na Faculdade de Medicina da Universidade de Lisbhoa.

Preletor convidado em 20 cursos de formagéo, seminarios e congressos na area das deméncias, da inflamacao e
sistema nervoso central.
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Autor de 12 publicagdes cientificas em revistas com reviséo interpares e de 4 capitulos de livros.

5. Evidéncias da apresentacéo das dea’ara(;5953 de cada um dos membros do o6rgdo de administragdo ao
orgdo de administragdo e ao orgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspegdo-Geral de Finangas (IGF), de
quaisquer participagdes palrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagées que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de

negocio, suscetiveis de gerar confiitos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).
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6. ldentificagdo de relagbes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros,
consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de

Administragéo Executivo com acionistas.

N&o sdo conhecidas relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas dos membros do

Conselho de Administragéo.
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7. Apresentacgéo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias enlre os varios

6rgéos socials, comissbes e/ou departamentos da empresa, incluindo informagéo sobre delegagbes de

compeléncias, em particular no que se refere a delegagédo da administragéo quotidiana da empresa.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente do
Conseho da
Administrag3o

Vegal Execulive

Vegal Exaculivo Voqgal Executivo Diretor Cinico  Enfermeiro Diretor

Petouros
Mzrco Antinio
Franco Lopes
Ferrera

Maria da Faima
Campos da Sena e
Sha (2%
10,03 2020)

5"“’5" feabel Ana Maria Herrero
Casmmnra s L
Ales Ferera(a Yo s p

partr de 11,03 202g) 92 '1:032020)

Jozna Carmona
Meelaa Chedas

Fernandes

Rui Jergs Dias dos
Sartas

Sendgo da Gestla ds Recurses Humanos

Senigo da Szdde Ooupacional

Senigo de Instaagies e Equpamentss

Senidgo d2 Quaidads e Seguranga

Sendgo da Audtoria Interna

Gabinzte Juridco

Acadzmia HFF

Gabinzts d= Gest3a d2 Progis

R N N PN o o £

Senigo d= Farmacia
Gzs40 d2 Produgdn

Sendgo ¢2 Planzamert e Conrolo da Gastia

B

Unidade d2 Comunicagdo e Informag 3o

Senigo dz Gestio Holele'ra

Gzbinzle d2 Audtoria e Codifcagdo Cinica

Uridade Locd d2 GesSo de Acesso

Senigo da Gstlo da Dosrtes

Sendgo d2 Gest3o Financera

Sznico d2 Compras e Log'sica

Sendgo d2 Setermas d2 Informag 3a

Sznio Relgiosa

Sacretzria Garal

Gabinzta do Cidadis

Intzrnzto Médco
Departament de Medoina

Deparbbment de Cirwrga

Deparamentn da Muhar

Departements da Criznga e da Joem

Departamenty d2 Sadds Mentsl

[ = = =

Departamenty de MCDT

[ [ x| e |

Senigo d2 Consu'a Externa
Senigo Social

Coimiss3o de Qualdads e Seguranga do Desnte x

Comissdo de Audiioria Cinica e Reg'stos em Sadds

Comiss3a de Coardznag3d Oncoiigica o
Comiss3a de Efca

Ceomissdo de Farmicia e Terapéutica R
Cemissia Local d2 Informatizagdo Cinica x

Cemissia d2 Reznimegds

Comiss3o dz Transfusdo Hospialar

Grupo dz Coordenagdo Local do Programa da
Prewen; 30 e Contolo de Infecgdes e da Resisiincia
208 Animicrobiancs

Comiss2o d2 Nermalzzg 29 de Consumine's Clnices

Comiss2o d= Certfica30 das Condigdes para a
Interrupeds Médca da Grawidez

MNic'zo de Alsitamento Maemo

Comiss3o da Humanizagda

Equipa Coordenzdora da Preven; 30 e Confro's da
Legonsta

Equipapara a Prevengdo de Viokncia em Aduos

Equipa InTa-Hospits'ar de Suporte em Cu'dados
Paliafios

Equipa d2 Suports Int=grads PediYico

Micizo de Coordenag 30 Hospita'ar d2 Doagdoe
Trarsplantz; 30 d2 Orgacs e Tecidos
Ml Hospitaler d2 Apalo & Criznga e Jovem em

Risco I
Equipa d2 Ges2o d2 Camas e de Alas.

Ur/dade d2 Hosptaizagdo Domiciaria

Unidads de Nutigdo e Distése

Corseha dos Técricos da Dizgndstco e Terspiuica x

8. Caracterizagéo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do

Conselho de Administragédo Executivo’, indicando designadamente:

O Conselho de Administragdo retine, ordinariamente, uma vez por semana e, ainda, sempre gue convocado pelo

Presidente ou por solicitagdo de dois dos seus membros ou do Conselho Fiscal. As reunides do Conselho de

* Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.
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Administragdo obedecem a uma ordem de trabalhos, elaborada com base nas propostas dos elementos que o
integram e que s&o dirigidas ao Presidente. A ordem de trabalhos é entregue a cada elemento do Conselho de
Administragdo com a antecedéncia minima de vinte e quatro horas relativamente a cada sesséo, devendo as
matérias a submeter a deliberagdo do Conselho de Administragio conterem um resumo da situagéo e proposta de
resolugdo. As deliberagées do Conselho de Administragdo s&o tomadas por maioria simples dos votos dos
membros presentes, tendo o Presidente Voto de qualidade, ndo havendo lugar a abstengéo e devendo os votos
de vencido ficarem registados em ata. Os membros do Conselho de Administragdo ndo devem participar nas
deliberagdes relativas a matérias quanto as quais detenham interesses. Das reunides do Conselho de

Administragéo s&o redigidas atas que depois de aprovadas séo por todos os membros assinadas.
a) Namero de reunides realizadas e grau de assiduidacde de cada membro as reuniées realizadas’;

Em 2020, foram realizadas 52 reuniées ordinarias e 10 reunides extraordinarias num total de 62 reunides do

Conselho de Administragdo com a seguinte distribuigdo de assiduidade de cada membro:

Reunides Reunides Grau de
Membro do CA . o

ocorridas presentes assiduidade
Marco Anténio Franco Lopes Ferreira 62 60 97%
Joana Carmona Nicolau Chedas Fernandes 62 57 92%
Alexandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira

@ 51 48 94%

partir de 11.03.2020)
Ana Maria Herrero Valverde (a partir de 11.03.2020) 51 46 90%
Rui Jorge Dias dos Santos 62 59 95%
Maria de Fatima Campos de Sena e Silva (até 10.03.2020) 11 11 100%

h) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas. dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles orgdos no decurso do exercicio, apresentados segundo o

formato seguinte:

Acumulagio de Fungoes
Membro do Orgdo de Administragdo .
Entidade Funcédo Regime
Marco Anténio Franco Lopes Ferreira FMUL Docéncia Publico
Alexandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira ISLA Docéncia Privado

*A informagado podera ser apresentada sob a forma de quadro.
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Ana Maria Herrero Valverde ULHT Docéncia Privado

¢) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliacdo de desempenho dos administradores executivos

e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos;

De acordo com o artigo 18° do Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de Janeiro, o Gestor Publico tem celebrado com o
Ministério das Finangas e Ministério da Salde, um acordo de gestdo em que se definem orientagdes, "envolvendo
sempre metas objetivas, quantificadas e mensuraveis anualmente durante a vigéncia do contrato de gestao, que
representem uma melhoria operacional e financeira nos principais indicadores de gestdo da empresa", metas

essas definidas ao nivel do Acordo Modificative - Contrato Programa, anualmente assinado entre o HFF e a tutela

sectorial (ACSS e ARSLVT).

Compete ainda ao Conselho Fiscal, em cumprimento do disposto no artigo 16° do Decreto-Lei n.°18/2017, de 10

de fevereiro, proceder ao acompanhamento com regularidade da gestdo através de balancetes e mapas

demonstrativos da execugao orgamental.

d) Comissdes® existentes no érgéo de administragéo ou supervisdo, se aplicavel. Identificagédo das comissoes,

composicdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas

no exercicio dessas competéncias.

As comissfes de apoio técnico sdo 6rgdos consultivos que tém como fungdo colaborar com o Conselho de

Administragao por sua iniciativa ou a pedido daquele, nas matérias da sua competéncia.

As comissdes que integram membros do Conselho de Administragdo sdo as seguintes:
e Comissao da Qualidade e Seguranga do Doente;
e Comisséo Local de Informatizagao Clinica;

¢ Comisséo de Gestao da Informagao.

A Comissiao de Qualidade e Seguranga do Doente € um 6rgao de apoio técnico ao Conselho de Administragéo
que tem como missdo a promogdo, integragdo e acompanhamento das diferentes matérias no dominio da

Qualidade e Gestdo do Risco.

Esta comissdo é presidida pelo Presidente do Conselho de Administragdo que acumula igualmente o pelouro da
Qualidade. Integram ainda a comiss&o os Diretores Clinico e de Enfermagem, Vogal Executivo, o Diretor da area
da Qualidade, Produgao, Farmacia, Gabinete do Cidadao, Gestor de Risco Clinico e nao Clinico, os Presidentes
ou representantes do Grupo de Coordenagdo Local do PPCIRA, das Comissdes de Transfusdo Hospitalar e de

Reanimacgéo e Responsavel da Unidade de Gestao dos Servigos Hoteleiros.

Compete a Comissao da Qualidade e Seguranga do Doente:

® Que incluam ou tenham a participacéo de elementos do 6rgéo de administragéo ou superviséo.

)
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a) Formular propostas ou pareceres no ambito das estratégias da Qualidade e Gestdo do Risco a prosseguir
pelo hospital;

b) Estabelecer, promover e monitorizar as agdes necessarias ao cumprimento das orientagbes definidas,
anualmente, pelo Departamento da Qualidade na Saude da Diregdo Geral de Salde no ambito da
Estratégia Nacional para a Qualidade na Salde,

¢) Garantir a promogéo e acompanhamento de outras agdes estabelecidas em fungéo dos objetivos do proprio
Hospital, nas matérias em causa;

d) Identificar e promover agdes de natureza sectorial efou transversal, com vista a garantia da qualidade e

seguranga.

A Comissao Local de Informatizagéo Clinica € uma estrutura de apoio técnico, que visa o apoio a decisdo e a
avaliagdo de processos de inovagdo, assegurando a adequabilidade da aquisicdo ou do desenvolvimento dos
sistemas de informagéo, no ambito do projeto global de informatizagéo clinica do HFF, desenvolvendo a sua

atividade em estreita colaboragéo com todas as estruturas de gestao do HFF.

Esta comissdo é presidida pelo Presidente do Conselho de Administragéo, integrando ainda a comissdo 0s
Diretores Clinico e de Enfermagem, a Responsavel pela Formagéo de Enfermagem, uma Enfermeira da area de
Cardiologia e um Médico da area de Cirurgia, bem como um elemento dos Servigos de Tecnologia de Informagao

e Comunicagéo.

Compete & Comissao Local de Informatizagéo Clinica:

a) Promover e zelar pela equidade, transparéncia, equilibrio (custo/beneficio) e adequagéo das estruturas
funcionais e técnicas enquadradas na politica da informatizag&o clinica e n&o clinica do HFF;

b) Normalizar os processos para a parametrizagdo do SIS no HFF;

c) Promover a resposta, de forma sustentada e integrada, no modelo de referéncia do HFF e do SNS e/ou dos
padrées reguladores das profissées de saude, das boas praticas e das circunstancias legais em vigor,

d) Contribuir para a qualidade da informagéo clinica/ndo clinica e para interoperabilidade técnica e semantica
intra e extra hospitalar;

e) Organizar o repositorio de informagédo multidimensional, materializando a capacidade para a analise de
gestdo e projecdo de dados, a formagdo continua e a investigagdo em salde, adaptada aos diferentes

perfis profissionais e niveis de responsabilidade no Hospital.

A Comissdo de Gestdo de Informagdo é um 6rgédo de apoio técnico ao Conselho de Administragéo que tem
como missao a promogao da cultura “data-driven” e acompanhamento da produgéo de informagao para a gestao

do HFF.

Esta comissdo é presidida pelo Presidente do Conselho de Administragéo, integrando ainda a comissdo os
Diretores Clinico e de Enfermagem, a Vogal Executiva, um elemento do Planeamento e Controlo, um elemento do

Servigo de Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo e um elemento da area da Produgao.

Compete a Comissao de Gestao de Informagao:

a) Promover a gestio estratégica da informagao;
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b) Potenciar o acesso, a partilha e a comunicagéo de informagao;
c) Contribuir para o desenvolvimento de mecanismos de acompanhamento de indicadores;

d) Promover projetos para uniformizagao, consolidacao e disponibilizagao de informacgao.
D. Fiscalizacao?

1. Identificagdo do ¢rgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal,

Comisséo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissédo para as Matérias Financeiras
Conselho Fiscal.

2. Composigéo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissédo de Auditoria, do Conselho Geral e de
Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia. com indicagédo do
ntiimero estatutario minimo e maximo de membros, duragdo estalutaria do mandato, namero de membros
efetivos e suplentes, data da primeira designagédo e data do termo de mandato de cada membro. Caso
fenha ocorrido alteragédo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos

respetivos (o que saiu e o que enftrou). Informagédo a apresentar seguncdo o formato seguinte:

Até 09 de setembro de 2019:;

Kandato Dasignagao
Cargo Hama
{eia-Fm) Forma (1} Data
2018-2020 Presidente Joao Manuel Cravina Bibe D 27-03-2018
2018-2020 Vogal Luis Fernando da Cosla Baptista D 27-03-2018
2018-2020 Vogal Maria do Carmo Costa da Silva Carvalho D 27-03-2018
Nomero estalutario minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [ndmero maximo]
Legenda: (1) Resolugdo (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)
A partir de 09 de setembro de 2019:
Itandato Dasignagiao
Cargo ma2
(Inisia-Fam) Farma (1) Data
2018-2020 Presidente Luis Filipe Vieira Coradinho Alves D 09-09-2019
2018-2020 Vogal Luis Fernando da Costa Baptista D 27-03-2018
2018-2020 Vogal Anabela Mendes Garcia Barata D 09-09-2019

Ca)
-
~J
9))]

’ Relativamente ao Fiscal Unico devera ser prestada a informacdo a que se referem os pontos 1, 3, 4 e 5 deste topico D.
Fiscalizacdo e bem assim a informacao a que se refere o tépico E. Revisor Oficial de Contas (ROC).
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Numero estatutario minimo e maximo de membros - [nimero minimo] / [nimero maximo]

Legenda: (1) Resolugao (R) / Assembleia Geral (AG) / Deliberagdo Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

A Dra. Anabela Mendes Garcia Barata apresentou a renuncia ao cargo de vogal do Conselho Fiscal no dia 29 de

novembro de 2019, n&o tendo o Acionista procedido a sua substituicdo até a presente data.

3. Apresentacédo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do érgédo de fiscalizagdo.
Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5

anos.
Luis Filipe Vieira Coradinho Alves
1. Formagédo Académica:

Licenciado em Auditoria pelo ISCAL - Instituto Superior de Contabilidade e Administragéo de Lishoa; Mestre em
Contabilidade, pela Business School INDEG Graduate do ISCTE - Instituto Superior Ciéncias do Trabalho e da

Empresa. Revisor Oficial de Contas n®1812,

2. Experiéncia profissional:
o Desde dezembro de 2018 — Sécio da ABC — Azevedo Rodrigues, Batalha, Costa & Associados, SROC, Lda;
e margo de 2017 a novembro de 2018 — Técnico Especialista/Adjunto do Secretario de Estado do Tesouro;
e novembro de 2016 a fevereiro de 2017 — Revisor Oficial de Contas em regime individual;

o fevereiro de 2006 a outubro de 2016 — Auditor coordenador na ABC — Azevedo Rodrigues, Batalha, Costa &
Associados, SROC, Lda;

e« maio de 2002 a dezembro de 2010 — Consultor e sécio-gerente de varias empresas;

o outubro de 1998 a margo de 2002 — Chefe de Projeto do PPDR - Programa de Promogao do
Desenvolvimento Regional e Assessor do Coordenador Nacional do Regime de Incentivos as

Microempresas;

e novembro de 1995 a setembro de 1998 — Perito de Fiscalizagao Tributaria e Instrutor na Equipa de Crimes

Fiscais e Dentincias na Autoridade Tributaria (ex. Dire¢cdo Geral dos Impostos),

e janeiro de 1993 e junho de 1995 — Técnico superior no IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias

Empresas e a Inovagéo.

3. Designagdes:

oY ~
[slalgel
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¢ Desde maio de 2019 até ao presente — Presidente do Conselho Fiscal do SESARAM — Servigo de Salde da iﬂ
RAM, E.P.E,

e junho de 2019 até ao presente — Vogal do Conselho Fiscal do Hospital de Braga, E. P. E;

o setembro de 2019 até ao presente — Presidente do Conselho Fiscal do Instituto Portugués de Oncologia de

Lisboa Francisco Gentil, E. P. E.;

s setembro de 2019 até ao presente — Presidente do Conselho Fiscal do Hospital Professor Doutor Fernando

da Fonseca, E. P. E.
Luis Fernando da Costa Baptista
1. Formagdo Académica:

Licenciado em gestdo e especializado em auditoria financeira & doutorando em gestdo especialidade em

contabilidade no ISCTE - IUL, tendo ja obtido o Diploma de Estudos Avangados (Third Cycle Postgraduate

Program).
2. Experiéncia profissional:

o Desde 1998 exerce fungbes nas areas de auditoria, quer no planeamento dos trabalhos, quer na
coordenagdo de equipas, em empresas e outras entidades de setores de atividade que véo, entre outros,
desde o retalho, servigos, agricultura, salde, educagéo, a entidades publicas, ao sector do calgado, ou ao

sector do imobiliario.

o E Revisor Oficial de Contas desde 2005, e socio-gerente da Pontes, Baptista & Associados, SROC desde

2007, tendo paralelamente tem prestado consultadoria contabilistica nos mais variados dominios.

o Foide 2012 a 2018 membro do Conselho Fiscal da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, desde 2012,
membro da comissdo técnica das entidades n&o financeiras, e desde 2018 membro do conselho superior,

ambos da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

e Desde 2014 é professor Assistente Convidado do ISCTE — IUL e formador convidado do INDEG/ISCTE, nas
matérias de contabilidade e fiscalidade, tendo sido de 2013 a 2016 diretor do mestrado executivo em

contabilidade avangada e fiscalidade do INDEG/ISCTE.
o Desde 2016 é arbitro em matéria tributaria no CAAD (Centro de Arbitragem Administrativa).

o Desde 2004 é formador nas areas da contabilidade, fiscalidade e auditoria, tendo nos ultimos anos
lecionado em instituigdes de relevo nacionais e estrangeiras, como o Banco de Portugal, a Sonae Sierra, o
Barclays Bank, a Associagdo Portuguesa de Leasing e Factoring, a Associagdo de Empresas de
Construgéo e Obras Pulblicas e Servigos, a Ordem dos Contabilistas Certificados, a Ordem dos Revisores
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Oficiais de Contas, a Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola e a Ordem dos

Contabilistas e Auditores de Mogambique.

o Coautor dos livros "Sistema de Normalizagio Contabilistica Comentado” da Texto Editora e "Anotacdes ao

Sistema de Normalizagéo Contabilistica” da CTOC.

4. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengéo do 6rgéo de fiscalizagéo para efeitos de contratagdo de

servigos adicionals ao audifor externo;

N&o aplicavel.

5. Outras fungées dos 6rgédos de fiscalizagéo e, se aplicavel, da Comisséo para as Malérias Financeiras.

Néao aplicavel.

6. Identificagdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal. da Comisséo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissédo para as Matérias Financeiras que se considerem
25 do artigo 414.° do CSC.

independentes, nos termas do n.

Nao aplicavel.

7. Caracterizagéo do funcionamento do Conselho Fiscal. da Comisséo de Auditoria, do Conselho Geral e e

Supervisédo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente. consoante aplicavel:

a) Namero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidace por parte de cada membro, apresentados

segundo o formato seguinte:

HOSPITAL

Intervenientes na reuniao

Auséncias dos membros
do Orgao de Fiscalizagio

Presidente e Vogal do CF

Nao se verificou qualquer
auséncia.

Presidente e Vogal do CF, Vogal Executivo do
CA, ROC, Diregao Financeira e Auditor Interno

Nao se verificou qualquer
auséncia.

Lecal de
N © Reunites
realizacao
4 HFF
1 HFF
2 Videoconferéncia

Presidente e Vogal do CF, Vogal Executivo do
CA, ROC, Diregao Financeira e Auditor Interno

Nao se verificou qualquer
auséncia.

h) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e oulras atividades

relevantes exercidas pelos membros daqueles orgdos no decurso do exercicio,

Os membros do Conselho Fiscal, exercem simultaneamente os cargos de Presidentes e Vogais do Instituto

Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil E.P.E..
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O Presidente do Conselho Fiscal exerce tamhém os cargos de Presidente do Conselho Fiscal do SESARAM — ‘\'ft'
Servigco de Saude da RAM, E.P.E. e Vogal do Conselho Fiscal do Hospital de Braga, E.P.E.. #

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificagédo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC), do ROC
e respelivos numeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comisséo do
Mercado de Valores Mobiliarios (CMVYM), caso aplicavel, e dos socios ROC que a representam e indicagdo
do nitmero de anos em que o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso
tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos

respetlivos (o que saiu e o que entrou).

Nos termos do Despacho Conjunto do SET e SES, de 13 de agosto de 2018, foi nomeada como ROC, fora do
Conselho Fiscal, do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE, para o triénio 2018-2020, incluindo ainda
o ano de 2017, a BDO & Associados - SROC Lda., inscrita na Ordem dos ROC sob o n.° 29 e na CMVM sob o n.°
20161384, representada pelo Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira, inscrito na Ordem dos ROC sob o n.° 956 e
na CMVM sob o n.° 20160573, a prestar servigos ao Hospital desde o exercicio de 2018, ano em que prestou o

servigo de revisao legal das contas do exercicio de 2017.

Em 2019, por motivos de falecimento do Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira, a BDO passou a ser representada

pelo Dr. Antonio José Correia de Pina Fonseca, inscrito na Ordem dos ROC sob o n.? 949 e na CMVM sob o n.°

20160566.

2. Indicagdo das limitagdes, legais e outras, relativamente ao niimero de anos em que o ROC presta servigos a

empresa.

Nos termos do Artigo 15.° dos Estatutos do HFF, que constituem o Anexo Il do Decreto-lei n.° 18/2017, de 10 de
fevereiro, o revisor oficial de contas &€ nomeado por despacho conjunto dos membros do governo responsaveis
pelas areas das financas e da saude, sob proposta fundamentada do Conselho Fiscal, tendo o mandato a duragéo

de trés anos, renovavel por uma Unica vez.

3. Indicagédo do namero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes consecutivamente junto da
empresa/grupo, bem como indicagdo do ntmero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa, \
incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como a remuneragéo relativa ao ano em

referéncia, apresentacdos segundo os formatos seguintes:

Mandato ldentificagdo SROC / ROC Designagdo N.° de anos N.° de anos
Ne de fungdes de fungdes
Ty Fi Gamo N.° registo exercidas exercidas na
(Inicio-Fim) Nome inscrigdo na Forma (1) Data Conlratada
OROC na ChVH no grupo enlidade
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2017 BDO & Associados
29 20161384 Despacho
SROC, Lda, )
ROC Conjunto do 13 -08- 2018 1 1
Realizado representada por Jodo
. 956 20160573 SET e SES
em 2018 Cunha Ferreira
BDO & Associa
2018-2020 dos 29 20161384 Despacho
SROC, Lda,
ROC _ Conjunto do 13 -08-2018 1 1
representada por Jodo
Ano 2018 £56 20160573 SET e SES

Cunha Ferre'ra

BDO & Asscciados

2018-2020 29 20161384 Despacho
SROC, Lda,
ROC Conjunto do 13-08- 2018 2 2
representada por
Ano 2019 249 20160566 SET e SES

Anténio Pina Fonseca

BDO & Associados

2018-2020 29 20161384 Despacho
SROC, Lda,
ROC Cenjunto do 13 -08- 2018 3 3
representada por
Ano 2020 949 20160566 SET e SES

Anténio Pina Fonseca

Legenda: (1) Assembleia Geral (AG) / Deliberagao Unanime por Escrito (DUE) / Despacho (D)

Nota: Mencionar o efetive (SROC e ROC) e o suplente (SROC e ROC)

Remuneragdo Anual 2020 (€)
Home

Bruta

BDO & Associados SROC, Lda— CLC de 2020 19.800

19.800

4. Descrigdo de oulros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que representa a
SROC, caso aplicavel.

Nao foram prestados outros servigos pela SROC nem pelo ROC que a representa ao HFF.

F. Conselho Consultivo (caso aplicavel)

1. Composigéo, ao longo do ano em referéncia, com indicagéo do ntimero estatutario minimo e maximo de
membros, duracdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato

durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

O HFF aguarda que a Area Metropolitana de Lisboa proceda ao convite formal do nome indicado pelo Hospital

para Presidente do Conselho Consultivo.

)]
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G. Auditor Externo (caso aplicavel) M

1. Identificacdo do auditor extermno designacdo e do sécio ROC que o representa no cumprimento dessas Pﬂ’
fungdes, bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do nimero de anos
em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungbes
exercem fungdes consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragéo

relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

Identificagdo do Auditor Externo (SROC/ROC) Remuneragdo Anual 2020 (€)
Contratagdo
N.tinscrigao MN.° registo na Valor da Prestagdo de Servigos
Home Data Pariodo
na OROC CHMVM
[Total]

2. Exp!icr’fagéoa da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indicagdo do érgédo responsavel pela avaliagéo do

auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita.

3. Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa e/ou
para empresas que com ela se encontrem em relacéo de dominio. bem como indicagdo dos procedimentos
internos para efeifos de aprovagéo da contratagéo de tais servigos e indicagdo das razdes para a sua

contratagéo.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas colelivas em relagédo de
dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede’ e
discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos, apresentada segundo o formato

seguinte:

[Remunaragao paga a SROC (inclui contas individuais e consolidadas) |

Valordos sernvigos de revisao de contas [€] [%]
Valor dos sernvigos de consultaria fiscal [€] [%6]
Valor de outros senvigos que nao os das alineas anteriores [€] %]

Total pago pela entidade 4 SROC [€] 100%

{Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas) l
Valor dos senvigos de revisdo de contas [€] [%]
Valor dos servigos de consultoria fiscal €l [%]
Valor de outros sernvigos que ndo os das alineas anteriores (€] (%]

Total pago pelas entidades do grupo a SROC [€] 100%

Nota: devera indicar-se o valor dos honorarios envolvidos recebidos pelos trabalhos e a percentagem sobre os honorarios

totais faturados pela empresa & empresa/grupo.

® Acompanhada de mengao a legislagdo aplicavel.

? Para efeitos desta informagéo, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.° do Regime Juridico da Superviséao
de Auditoria, aprovado pelo artigo 2.° da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, alterada pela Lei n.° 35/2018, de 20 de julho.
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O Auditor Externo néo faz parte dos 6rgéos sociais do HFF, pelo que o ponto G néo |he é aplicavel.

B
h

VI. Organiza¢ao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes

1. Indicacdo das regras aplicaveis a alteragdo dos estatutos da empresa.

O HFF é uma Entidade Publica Empresarial integrada no Setor Publico Empresarial e rege-se pelo Decreto-lei n.°
18/2017, de 10 de fevereiro que aprovou o regime juridico e os estatutos dos hospitais, centros hospitalares e

institutos portugueses de oncologia, EPE.
2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagéo de irregularidaces ocorridas na empresa.

Nos termos do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 18/2017, de 10 de fevereiro, os hospitais EPE devem dispor de um
sistema de controlo interno e de comunicagdo de irregularidades, competindo ao Conselho de Administragao
assegurar a sua implementagdo e manutengéo e ao Auditor Interno a responsabilidade pela sua avaliag&o. Neste
contexto, foi aprovado pelo Conselho de Administragdo no ano de 2018, uma atualizagédo ao Regulamento de
Comunicagido Interna de Irregularidades, em vigor desde 2013. Este Regulamento estabelece um conjunto de
regras e procedimentos internos para a recegéo, registo e tratamento de comunicagéo interna de irregularidades,

que apresentem matéria sobre:

a) Violacdo de principios e disposicdes legais, regulamentares e deontoldgicas por parte dos membros dos
érgaos estatutarios, trabalhadores, fornecedores de bens e prestadores de servigos no exercicio dos seus

cargos profissionais;
b) Dano, abuso ou desvio relativo ao patriménio do Hospital, ou dos utentes;
c) Prejuizo a imagem ou reputacdo do Hospital.

A comunicagdo de irregularidades ¢ feita junto do Servigo de Auditoria Interna, na forma escrita, por correio

eletréonico ou carta:

a) Correio eletrénico proprio: comunicacao.irreqularidades@hff.min-saude.pt;

b) Morada postal: Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca — Servigo de Auditoria Interna - IC 19 -
Venteira 2720-276 Amadora.

3. Indicagéo das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas existentes com vista a mitigagao

e prevencgao de fraude organizacional.
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Na sequéncia da Recomendagéo do Conselho de Prevengéo da Corrupgao, de 01 de Julho de 2009, emitida pelo M

Conselho de Prevengédo da Corrupgdo (CPC), cujo prazo foi prorrogado pela Recomendagéo n®1/2010, publicada
em Diario da Republica, 2* série, n.° 71, de 13 de Abril de 2010, o HFF elaborou o seu plano de gestéo de riscos
de corrupgéo e infragbes conexas no dmbito do qual se identificam os riscos relevantes, sendo paralelamente

efetuada a sua avaliagdo, assim como as medidas preventivas adotadas. O referido plano encontra-se publicitado

no sitio da internet do hospital.

O Plano de prevencgéao de risco de gestao, incluindo os de corrupgéo e de infragdes conexas, foi atualizado no ano
de 2020, por forma, a integrar as recomendagdes do CPC, sendo paralelamente efetuada anualmente a sua
avaliagcdo. Este Plano inclui matrizes com riscos relevantes identificados e respetivas medidas adotadas para as
Areas Clinicas, Compras e Logistica, Farméacia, Gestido Financeira, Recursos Humanos, Gestido Hoteleira,

Planeamento e Controlo de Gestéo, Instalagbes e Equipamentos, Gestio de Doentes e Tecnologias de

Informagdo e Comunicacéo.

B. Controlo interno e gestao de riscos!?

1. Informagédo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a dimensédo e

complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos

0s riscos relevantes para a empresa).

Em termos de instrumentos de controlo interno que visam mitigar os riscos relevantes, o HFF destaca os

seguintes:
¢ Servico de Auditoria Interna;
e Auditoria Interna de Qualidade de ambito clinico e néo clinico;
¢ Comissdo de Qualidade e Seguranga do Doente;
e Sistema de Notificagdo e Gestédo de Ocorréncias;
e Regulamento Interno;
o Regulamento de Comunicacéo Interna de Irregularidades;

e Plano de Prevengao de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de Corrupgao e de Infragbes Conexas;

Cédigo de Etica.

'% Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaga(m) o requerido. Tal formato de
prestacdo da informagdo implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as partes
da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.

f
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O HFF criou um Servigo de Auditoria Interna, conforme estipula o artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 18/2017, de 10 de
fevereiro, com competéncia para proceder a avaliagdo dos processos de controlo interno e de gestao de riscos,
nos dominios contabilistico, financeiro, operacional, informatico e de recursos humanos, contribuindo para o

aperfeicoamento continuo do sistema de controlo interno do HFF.

No ano de 2020, o HFF procedeu a uma revis&o do Plano de Prevencgéo de Riscos de Gestéo, incluindo os Riscos
de Corrupgao e de Infragées Conexas com o intuito de refletir fatores de risco identificados desde a ultima
atualizagao do documento bem como as recomendagdes do CPC entretanto aprovadas. Paralelamente foi
também feita uma atualizagdo do Regulamento de Comunicagéo Interna de Irregularidades, sendo estes

documentos apresentados aos novos colaboradores nas sessdes de acolhimento realizadas mensalmente pelo

HFF.
Sistema de Gestao da Qualidade do HFF

O Hospital Prof. Dr. Fernando Fonseca em 2020 realizou com sucesso a auditoria externa de acompanhamento

no ambito da Certificagio 1SO pelo Caspe Healthcare Knowledge System, CHKS.

A auditoria de acompanhamento ou de monitorizagéo validou o trabalho desenvolvido pelos profissionais do HFF

na melhoria da qualidade da prestagdo de cuidados de salde ajustados a contingéncia sanitaria atual.

Em 2020 a Comissao Nacional para os Centros de Referéncia iniciou o processo de avaliagdo dos Centros de

Referéncia, Oncologia de Adultos, Cancro Hepatobilio-Pancreatico e Cancro do Reto, tendo o HFF submetido os

dados requeridos para a referida avaliagéo.

Para o sucesso deste percurso tem sido relevante o envolvimento de todos os profissionais num objetivo
estratégico, o da melhoria da qualidade dos servigos de saude prestados aos Utentes num ambiente altamente
complexo, de pandemia, que se quer seguro e humano e para utentes e também para os profissionais, atravées da

melhoria das praticas e da redug&o dos riscos a que estéo expostos utentes e profissionais.

O trabalho com a documentagéo referente ao sistema de gestdo da Qualidade do HFF continua focado na
simplificagdo e na diminuigdo do volume de documentagdo existente pouco relevante para a atividade dos

profissionais, tendo em conta a maturidade do sistema de gestéo da qualidade no HFF.

Mantivemos as atividades de realizagdo das auditorias internas de ambito clinico e n&o clinico assim como as

avaliagdes integradas do risco.
A avaliagao da satisfagdo dos utentes em 2020 ocorreu no Ultimo quadrimestre do ano.

Para a auscultagdo dos utentes mantivemos o recurso aos SMS e EMAIL como ferramentas promotoras da

resposta em tempo adequado e ajustado a realidade atual.
As areas que estiveram em avaliagao dos utentes foram:

o A consulta externa presencial;
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e Consulta Externa ndo presencial;

e As urgéncias;

e O Internamento;
e A Imagiologia;

¢ Os Hospitais Dia.

Foram enviados cerca de 76 mil convites e desses responderam cerca de 12% o que no nosso entender revela a
eficacia da metodologia adotada. Grande numero de utentes, forneceram algum tipo de comentério efou sugestao,

referente a sua experiéncia durante o episodio com a instituigéo.

Esses contributos serdo utilizados para melhorar as situagées relacionadas com marcagdes e desmarcacées de

atos clinicos que os utentes nos apresentaram.

2. Ildentificagdo de pessoas, oOrgdos ou comissbes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementagdo de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar 0s riscos

inerentes a atividade desenvolvida.

Em 2020, além dos membros do Conselho de Administragdo, foram responsaveis pela minimizagdo dos riscos

inerentes a atividade desenvolvida os seguintes elementos:

o Responsavel pelo Servigo de Auditoria Interna — Dra. Ivone Silva

o Responsavel pelo Servigo de Qualidade e Seguranga - Enfermeiro Jo&o Vieira

o Responsavel pelo Servigo de Recursos Humanos — Dra. Rosa Ribeiro

e Responsavel pelo Servigo de Gestao Financeira — Dr. Francisco Abecasis

¢ Responsavel pelo Servigo de Compras e Logistica — Dra. Ana Lucia Amaral

¢ Responsavel pelo Servigco de Planeamento e Controlo — Dra. Catarina Paulino

o Responsavel pelo Servigo de Gestao Hoteleira — Dr. Jodo Paulo Ferreira

¢ Responsavel pelo Servico de Instalagdes e Equipamentos — Dr. Filipe Chibante

o Responsavel pelo Servigo de Tecnologias de Informagio e Comunicagéo — Dra. Ana Nunes

e Responsavel pelo Servigo de Gestdo de Doentes — Dra. Teresa Portugal

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa. transcrigdo da definigdo

de niveis de risco considerados aceitaveis e identificagdo das principais medidas adotadas.

A existéncia do Plano de Riscos de Gestéo, integrado na politica de gestdo de risco geral, inclui os riscos de
corrupgdo e infragbes conexas, constituindo um instrumento fundamental como suporte do planeamento
estratégico, do processo de tomada de decisdo do planeamento e execugédo das suas atividades. Este plano
obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da responsabilidade e da transparéncia de atos e

de decises inerentes a otimizagio dos recursos proprios, da governagao ética e da gestao por objetivos.
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O Hospital estd empenhado em minimizar todos os riscos com base nas melhores praticas e na legislagao
aplicavel. Na definigdo de risco aceitavel, tolerancia nao significa aceitagdo. A um risco que se situe entre o

aceitavel e o n&o aceitavel, deve aplicar-se o principio ALARP (as low as reasonably practicable).

A efetiva gestdo dos riscos envolve frequentemente uma equipa pluridisciplinar e pode ser abordada nas

seguintes opgdes: a prevengado, o controlo, a transferéncia e a aceitagéo.

O risco considerado aceitavel corresponde a descrigéo de risco baixo ponderada a probabilidade de ocorréncia
com o tipo e magnitude do dano associado ao risco (impacto). As medidas de controlo existentes sdo suficientes
ou sao faceis e rapidas de implementar pelos responsaveis dos servigos e/ou dinamizadores de qualidade e

seguranga, apos analise custo beneficio (este nivel de risco exige uma utilizagao baixa a moderada de recursos).

Matriz Risco Probabilidade de Ocorréncia
Elevada Moderada Baixa
Impacto Previsivel Elevado Moderado
Moderado Moderado . Baixo
Baixo Moderado | ‘Baixo 4 Baixo

Identificam-se na tabela infra as principais medidas adotadas para mitigar os riscos aceitaveis identificados pelo
HFF:
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Risco Censequéncias [ P Medidas Implementadas ‘
Niorealizzgio au erzougia Falha de 1 1 J1-coatrotado prestaderde mangtengior t!
inczmpleta de Marutergio equipamentesfestruturas Balea 2akea 2-Ceatrelo do S'E; "
Curstiva porprestadores Niorealizagho de atas dinfcos 3-Areitacio pelos Serios utilizadzres.

Fracessamanto salaral de Frejaizo para o Hespital; 1 1 1-Verificagio mensal de processamantas, imediataments
forms indavda Frejsite parao furdondns Bl E1a antes e apds o facho dos mesmas
2-Valldzgio das tarmas contratuais estabelecdas,
3-Verificagdoda ebtergio de despacko autarizadarprévio 2o
processameanta de reruneragdes varidueis;
&verificagies aleatériag pela conrdanagiada UARH |
5-Auditarias peridiicas ao processarmenta de sal
coTponentss remareratirias.
Altsragiode dados da Favarecirranta de tarcsires 1 1 1-Verificagdo mensal de processamantas, Imedlataments
assiduldade rodrrbito da GRH Ealez Eshua antes e apds o facho.
2-Verificagio mensal de registos na ferramants de gestio de
horiries do HFF.
3-Werificagias aleatirias pela esordanaciada UASH.
Assurgio de corprarissos Niocumariments da Lel dos 2 1 1-Feiirplerantado o Médulo Orgamentsl em SA? que permite
semprévia cabirentagioe Corprertissos e dos Midfznda Brva um caatrolo dos CGatimentos e Compromissos emitidos.
consequents afetagia Fagarentss em Atraso
argamentsl
Abatz e alieragiode tioqumpimantadas 1 1 1-Grovitaimglementadoque niopermite o abate de
Irmatilizada nia autedzado procadimantss @ dalegislagio Baien Eatn [rzbilizzdo sem suterdtagio do CAe prévia comaricagio d
Emvigar Autoridade Tributiria,
Contreloiradequado de Giva e|fpropriagio oo wtilizagio 1 1 1-langamentos Contabilsticas de Calna efetuadas nuTa base
Depidsitas Barcéros irdevida da dispenibilidades Ba Baia dldria;
rertarrantas 3o HFF 2-Valores emeals eontadas didriarants;
3-Centrelo dos masimentas de cantas bandirias atavds de
realiragio mensal de recencliagdes bancinias;
Gireulagia pagco centralads da [Dasviode ativas 1 1 1-Cantralizagio da conferinda dos valoras;
valores referentes a tanas Baluy ] 2-Contagemde valores realizads com segurda elerents
rmoderadores recabidas. Fresente;
3-Edsténda de cofres ros secretariados dos chafes de
Anulagioindevids de recito de |Desvio de atives 1 1 1-Tedas asanlaghes s3oralidadas ou apravadas palas
tamas moderadoras Brua crefias adwiristrativas dos respetivas sendqas;
2-Tedas esrecibos anulados farempante Integrants da
datursntagio eatregus ny dreas firarcelrs;
3-Agenasse aceitam redbos originais para se efetuara
arutagio;
Maripulagioindeddae Desvio de atiwas 1 1 1 Frocedimanta validada e ragistada per 2 profissicaals de
desaparecimanta de espilics Eriny 833 diferentes dreas;
das dozntas 2-Exfstinca de umcofre especifico para espilios de valercom
acessacontrzlads,
Desviona utilizagio dos Desvio de atives 1 1 1-Gircuits contrelada de prsscas etamas 3o senico de
produtos larmacduticos Erras de inventirio E3in gitna Farmics;
armazerades 2-Cirmaras de vigtinga 3 acesso 3 Farmida;
3- Medicamentos de arrbulatdrio e orcologia com
Processos de agaisigia de bers|Corrupglo passiva parate 1 1 1-Szgregegiode fungRes em termos de consults a0 marcada,
& senigos - suprassio de ilicita; B3l Bruz padidss decompra e gastiods dadas —astre de farnacedaras;
procedimentas rnecessinos Trifica de infleiads; 2-Acompantarento juridico dos processos.
Participagioecenirica em
regida;
Safdss de bers de armazém Desvios de atives 1 1 1-Ainfarmagio sokrz os artgos de edstérdas éregistada e
semoregisto emsistarry; Eaas Ealna mantida cerretaments;
Retergiode material para uso 2-Todos os rasrentss de mercadarias estio cempletarante
préprio autsTatizades, sendoainformagio registida no mamanta do
madmranta, As existindas sToms rizadss diarfaments,
23uandoda evacugia do MAP, (gestia de stachs emS2p). £
tarkémefectuado, anualments, um inventirio 45 existirdas
Predogioregistads sem AetagTods vardadairafmagen 1 1 1-Acditarias, de forms 3 aferiros registos emsistama
eazcugiodarespativaaty dos atos realizadas no HFF, Bxinz Bana Informitico co= a8 registos no processa clinfcs do utents e as
cemirpado no processo de diversas aplicagiosinforritc
caatratoalizagio 2-Asditarias pars crutsros atas reglstados como Tsem
praserca douterts”coma er'stircia da cansentimaat
Aelagiocamaindistia Favoredranta de terelms e 1 1 1-Finandarentos para congresses sio devidamente
far—aciutica (favorscimenta de [vantagerm patrirarial das Eilaa Evan registades junta doInfarmed;
er-aresas na preseigiode eriprios fundenirios. 2-Relatidacomas malores prescitores de madicarantos e
firmacos e dispositives quals;
médicos) 3-Aertrads de noves medicarentss & aviliads pela OFT.
Aprepriagioindevidade Desiia de ativas 1 1 1-$isterrs e-kanbannas enfermaras comragists dog
material baspitalar Batea Bata censurras de material &¢'rico e farmaciutico;
2-solidtagiode medicamentss 3 Farmdda madiants
preserigio;
3- Wa-itarizzgio dos consumas vi atividade daHospltal;
Fawreomenta de utentes rio [Imparcalidade no tratamenta 2 1 1- itorizagio das Listas de Espera para Consulta e para
respeitards lists de Inscrites. |dos utantes Miderada | Bima Girurgla, comnivals de prioddade estabelecidos;
2-Cortraloda LiCe LECpela Unidads Lecal de Gestiode
|Aessos;

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagdes de dependéncia hierarquica e/ou

funcional face a outros drgdos ou comissées da empresa.

O Servigo de Auditoria Interna depende em termos organicos do Presidente do Conselho de Administragdo, em

conformidade com o estabelecido no artigo 19.° do Decreto-Lei 18/2017, de 10 de fevereiro.
5. Indicagéo da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

O HFF dispbe ainda do Servigo da Qualidade e Seguranga que integra a Gestdo do Risco e a Gestao da

Segurancga dos Utentes e dos Profissionais.
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‘&‘ Acresce a ja referida estrutura intermédia de gestdo que contribui para a prossecugéo dos objetivos do HFF,

nomeadamente ao nivel da mitigagéo de riscos de gestéo, conforme estabelece o Regulamento Interno.

%‘ 6. Identificagédo e descrigdo dos principais lipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais e juridicos) a

que a empresa se expoe no exercicio da atividade.
Relativamente aos riscos econdmicos salienta-se:

o Nos proveitos - o financiamento hospitalar disponivel n&o € distribuido proporcionalmente ao numero de
doentes tratados, penalizando severamente as instituigbes com mais doentes com necessidades
crescentes. Efetivamente, o HFF foi construido para cerca de 350 mil habitantes, mas da resposta as
necessidades de cuidados de satde de mais de 500 mil habitantes com uma percentagem significativa de
utentes oriundos de paises africanos de lingua portuguesa, idosos, sés e polimedicados, com muiltiplas

doengas crénicas e com problemas sociais que ndo encontram resposta efetiva na sociedade.

» Nos custos - a auséncia de autonomia de gestao nao permite atuar eficazmente sobre os custos, agravados
pela execucdo de decisbes centrais com impacto direto sobre o aumento dos custos e despesas, sem
estarem previstas no orgamento, como por exemplo resultantes de inovagéo tecnologica e farmacologica.
Por outro lado, a falta de politicas sociais que permitam responder eficazmente aos doentes sociais (com
alta clinica) e a insuficiente resposta da Rede de Cuidados Continuados Integrados agrava sucessivamente

os custos do hospital que suporta financeiramente os utentes por auséncia de respostas integradas.

No que respeita aos riscos financeiros, é de referir as verbas materialmente relevantes de que o HFF é credor,
com impacto em termos de Prazo Médio de Recebimentos e Pagamentos. Esta situagdo é agravada pela
dependéncia do financiamento pelo Contrato-Programa. A execugdo das decisbes da tutela, pressionam

igualmente a tesouraria do HFF.

Em termos de riscos operacionais, destaca-se a grande dificuldade de executar investimento, que atualmente nao
garante a renovagédo de imobilizado em fim de vida, assistindo-se a degradagéo das instalagées e faléncia dos

equipamentos médicos.

Identificam-se como riscos juridicos a gestdo de recursos humanos nomeadamente o cumprimento do Acordo de
Empresa do HFF conjugado com a inexistente autonomia na renovagéo de contratos ou contratagao de novos

recursos.

7. Descricdo do processo de identificagdo, avaliagdo. acompanhamento, controlo, gestao e mitigagdo de

riscos.

O processo de Gestdo do Risco no HFF assenta num programa de atividades planeadas com vista a identificagéo

e gestdo dos riscos e, consequentemente, a sua prevengdo e minimizagao.

Numa primeira fase, € elaborada uma avaliagdo do risco, onde s&o analisados 0s riscos, em termos de

probabilidade de ocorréncia e impacto, de forma a definir como deverao ser geridos.
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Posteriormente séo selecionadas as respostas ao risco e desenvolvido um conjunto de agdes, de forma a alinhar *1

0s riscos com a sensibilidade ao risco.

A identificagéo continua dos riscos baseia-se, entre outras fontes, na analise regular dos resultados obtidos pelo
sistema de notificagio de ocorréncias e pelo Business Intelligence que relaciona a informagao produzida pelo HFF
e devolve uma visdo do desempenho da instituigdo permitindo a monitorizagao de Indicadores de processo e

resultados, nos resultados de auditorias internas e/ou externas, nas reclamagdes e na avaliagdo de satisfagcio dos

doentes.

8. Identificagdo dos principais elementos do SCl e de gestdo de risco implementados na empresa

relativamente ao processo de divulgacédo de informacgdao financeira.

O HFF implementou o EA-PS, moddulo de contabilidade orgamental publica do sistema informatico SAP. A

implementacgio permite:

e controlar a despesa face ao orgamento;

o reportar a informagao orgamental de forma mais automatizada.

O HFF envia mensalmente para a tutela (ARSLVT, ACSS, DGO) informag&o econdémica e financeira e divulga o

relatério analitico e de desempenho econémico-financeiro (RADEF).

Além dos mecanismos internos, todo o processo de divulgacdo de informacgéo financeira anual € acompanhado e
validado pelo Conselho Fiscal, pelo ROC e por entidades externas, nomeadamente o Tribunal de Contas, a DGTF,

a IGF e a ACSS. Os relatorios e contas e os relatorios de governo societario sdo publicados no sitio da internet do

HFF.

C. Regulamentos e Codigos

1. Referéncia sumaria aos regulamentos interos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa esta
legalmente obrigada, com apresentacao dos aspetos mais relevantes e de maior importancia. Indicagdo da

hiperligagédo do sitio na internet da empresa onde estes elementos se encontram disponiveis para consuita.

O Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE foi criado pelo Decreto-Lei n.° 203/2008, de 10 de outubro, que

transformou o Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, criado pelo Decreto-Lei n.® 382/91, de 9 de outubro, numa

entidade publica empresarial.

De acordo com o regime juridico e os estatutos publicados no anexo Il do Decreto-Lei 18/2017, de 10 de fevereiro

e nos termos do Decreto-Lei n.° 133/2013, o HFF é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial

dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

i
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A legislagéo que enquadra a organica e funcionamento do HFF & a seguinte:

Decreto-Lei n.° 18/2017 de 10 de fevereiro, que em Anexo |l, aprova os Estatutos dos Hospitais EPE;
Decreto-Lei n.° 203/2008 de 10 de outubro, transforma o Hospital Professor Fernando Fonseca, criado pelo
Decreto-Lei n.° 382/91, de 9 de outubro, em Entidade Publica Empresarial;

Lei n.° 27/2002, de 8 de novembro (capitulos 11, Ill, IV), qua aprova o regime juridico da Gestéo Hospitalar;
Estatuto do Servigo Nacional de Saude, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 11/93 de 15 de janeiro, na versao
mais recente da Lei n.° 82-B/2014, de 31 de dezembro;

Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado e das Empresas publicas, aprovado pelo Decreto-Lein.®
133/2013, de 3 de outubro, alterado pelas Leis n.° 75-A/2014 de 30 de setembro e 42/2016 de 28 de
dezembro;

Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo, com as alteragdes
introduzidas pela Lei n.° 64-A/2008, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.® 8/2012 de 18 de janeiro, pela
declaragéo de retificagdo n.° 2/2012 de 25 de janeiro e pelo Decreto-Lei n.° 39/2016 de 28 de julho;

Em matéria de regimes de trabalho, o Caodigo do Trabalho, Cédigo do Trabalho em Fungdes Publicas,

instrumentos de regulamentagao coletiva e regimes profissionais que sejam aplicaveis.

Desde 13 de Maio de 2010, o HFF, possui um Regulamento Interno homologado pela tutela. O Regulamento

Interno encontra-se disponivel para consulta na intranet e na pagina internet: https:/hff. min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/08/Doc.-2.pdf, bem como no Portal do SNS. No ano de 2020, o Regulamento Interno foi

revisto e aprovado pelo Conselho de Administragdo, apos consulta publica, tendo sido enviado a Administragao

Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, para efeitos de homologagao.

O HFF dispde ainda de um conjunto alargado de normas e procedimentos escritos, construidos desde 2002 (1°

certificagao qualidade), no ambito dos processos de acreditagdo da qualidade. Estas normas e procedimentos

operacionalizam as politicas e estratégias definidas e sdo controladas por um sistema de gestao que assegura a

sua divulgagdo e atualizagdo constantes, tendo as mesmas sido alvo de atualizagdo no ano de 2019 para efeitos

de certificag&o pela CHKS.

2. Referéncia a existéncia de um codigo de ética, com a data da ultima atualizagdo. que contemple exigentes

comportamentos éticos e deontoldgicos. Indicagdo onde este se encontra disponivel para consulta, assim
como indicagdo da forma como & efetuada a sua divulgagédo junto dos seus colaboradores, clientes e
fornecedores. Mengéo relativa ao cumprimento da legislagédo e da regulamentagédo em vigor sobre medidas
vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais
titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo
fornecedores ou, de um modo geral. qualquer empresa que estabeleca alguma relagdo juridica com a

empresa (vide artigo 47.° do RISPE).

O HFF dispde de um Cédigo de Etica aprovado em 31 de margo de 2011 e revisto em 29 de julho de 2020, tendo
em conta a NP 4460-1:20107 "Etica nas organizagdes. Parte 1. Linhas de orientagdo para o processo de

elaboragéo e implementacao de codigos de ética nas organizagbes”, a NP 4460-2:2010, “Etica nas organizagdes.
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Parte 2: Guia de orientagdo para a elaboracéo, implementagdo e operacionalizagdo de cédigos de ética nas

organizagbes” e o Despacho n.° 9456-C/2014 do Gabinete do Senhor Ministro da Satde.

O documento esta disponivel através da pagina da intranet e internet: https://hff. min-saude.pt/wp-
content/uploads/2020/08/C%C3%B3digo-de-%C3%89tica-do-Hospital-Professor-Doutor-Fernando-Fonseca-
E.P.E.pdf, bem como no portal das empresas do SEE da DGTF e Portal do SNS.

O Cadigo de Etica do HFF (v.g. seus pontos 4.6. “Integridade e Honestidade" e 10 "Relacées Externas") cumpre a
com a Recomendacgéo sobre a gestdo de conflitos de interesses no Setor Publico, de 8 de janeiro de 2020, que
prevé, nomeadamente, que "as entidades de natureza publica, ainda que constituidas ou regidas pelo direito
privado, devem dispor de mecanismos de acompanhamento e de gestdo de conflitos de interesse, devidamente
publicitados, que incluam também o periodo que sucede ao exercicio de fungdes pulblicas, com indicagao das

consequéncias legais."

Relativamente a garantia de um tratamento equitativo junto de clientes, fornecedores e colaboradores, o Codigo
de Etica do HFF estabelece o valor fundamental da imparcialidade e isengao através do qual promove o respeito
pela igualdade de oportunidades, sendo as politicas e procedimentos orientados no sentido de impedir a
discriminacado e o tratamento diferenciado em fung@o de raga, género, orientagdo sexual, credo, estado civil,
deficiéncia fisica, opinibes de outra natureza, origem social, naturalidade, associagdo politica ou sindical.
Adicionalmente, no capitulo 10 relativo as relagées externas, o Cédigo de Etica estipula que o HFF deve honrar,
integralmente, os seus compromissos com os fornecedores, ao mesmo tempo que deve verificar o integral
cumprimento contratual. Os contratos devem ser claramente redigidos, sem ambiguidades ou omissées de relevo.
Na sua relagdo com os fornecedores, o HFF respeita e cumpre os principios da contratagdo publica,

nomeadamente os da igualdade, transparéncia e concorréncia.

3. Referéncia a existencia do Flano de Gestdo de Riscos de Corrupgédo e Infragbes Conexas (PGRCIC) para
prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de Servigos) e externas (cometida
por Clientes ou Terceiros), com a data da dltima atualizagédo, assim como a idenlificacdo das ocorréncias e
as medidas fomadas para a sua mitigagdo. Indicagdo relativa ao cumprimento da legislagdo e da
regulamentacdo em vigor. relativas & prevengdo da corrupgdo e sobre a elaboragdo do Relatorio
Identificativo das Ocorréncias. ou Risco de Ocorréncias (vide alinea a) do n.°1 do artigo 2.° da Lei
n.© 54/2008. de 4 de setembro). Indicagdo da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da

empresa onde se enconlra publicitado o respetivo Relatorio Anual de Execugédo do PGRCIC (vide artigo 46.°

do RISPE).
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Na sequéncia da Recomendagdo do Conselho de Prevengéo da Corrupgéo, de 01 de Julho de 2009, emitida pelo
Conselho de Prevengéo da Corrupgdo (CPC), cujo prazo foi prorrogado pela Recomendagao n.?1/2010, publicada
em Diario da Republica, 22 série, n.° 71, de 13 de Abril de 2010, sobre "Planos de gestao de riscos de corrupgéo e
infracbes conexas”, a qual estabelece que “Os 6rgéos dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros,
valores ou patriménios publicos, seja qual for a sua natureza, devem, (...) elaborar planos de gestao de riscos de
corrupgao e infragdes conexas (...)", foi elaborado o Plano de prevengao de Riscos. Este plano foi atualizado no
ano de 2020, com o intuito de refletir fatores de risco identificados desde a Ultima atualizagdo do documento bem
como as recomendacdes do CPC entretanto aprovadas. Neste plano séo identificados os possiveis riscos el/ou
eventos por areas/Servigos, reportando, através de escala prépria, o nivel de impacto e grau de probabilidade de
ocorréncia e apresentando medidas preventivas. O referido plano encontra-se publicitado no sitio da internet do

hospital: https://hff.min-saude. pt/wp-content/uploads/2020/09/Plano-Preven%C3%A7 % C3%A30-de-Riscos-
Assinado.pdf.

O HFF realiza, anualmente, uma avaliagdo do Plano de gestdo de riscos de corrupgéo e infragbes conexas
disponibilizado na sua pagina da Internet  através  do  link: https://hff.min-saude.pt/wp-

content/uploads/2020/09/Relat%C3%B3rio-Acompanhamento-Plano-de-Riscos. pdf.

D.Deveres especiais de informacao

1. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagéo economica e financeira (vide alineas

d) a i) do n.® 1 do artigo 44.° do RJSPE). a saber:

a) Prestagéo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de oulras empresas, mesmo nos

©asos em que assumam organizagao de grupo,

O HFF, nos termos da legislacéo aplicavel, pode ser obrigado a prestar garantias bancarias ou seguro caugao a
favor de outras entidades, designadamente, nas situagdes de contencioso referente a processos executivos em
que intervém na qualidade de executada, ou no cumprimento das regras da responsabilidade ambiental. Se

aplicavel, essa informagéo é reportada na plataforma Sistema de Recolha de Informagao Econémica e Financeira

(SIRIEF).

h) Grau de execugédo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de

corregéo aplicadas ou a aplicar;
A informacao referente ao grau de execugéo dos objetivos fixados é reportada mensalmente:

o A DGTF através da plataforma SIRIEF (Sistema de Recolha de Informagao Econoémica e Financeira);
o A ACSS através dos Servicos Online da UOGF e da plataforma SICA (Sistema de Informagao de

Contratualizagido e Acompanhamento);
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e A ARSLVT através da plataforma SICA;
o A DGO através da SIGO (Sistema de Informacéo de Gestdo Orgamental).

Relativamente a justificacéo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de corregéo aplicadas ou a aplicar, o
HFF remete mensalmente para a tutela (ARSLVT e ACSS) o relatério analitico de desempenho economico e

financeiro (RADEF) que inclui informagéo de desempenho da atividade assistencial.

c) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de

financiamento;

A informag&o mencionada é reportada nas plataformas SICA para a ARSLVT e a ACSS, SIGO para a DGO e
SIRIEF para a DGTF.

d) Orgamento anual e plurianual,

A informagéo relativa ao orgamento econémico e financeiro é reportada nas plataformas SICA para a ARSLVT e a
ACSS, SIGO para a DGO e SIRIEF para a DGTF.

e) Documenlos anuais de prestagdo de contas;

Os documentos anuais de prestagdo de contas sdo reportados a DGTF, através do SIRIEF, e no sitio do Tribunal
de Contas, sendo também remetidos para a ARSLVT e ACSS. O HFF publica anualmente, no seu site, o seu

Relatério e Contas e o seu Relatério de Governo Societario.
f) Relatdrios trimestrais de execugao orgamental acompanhacdos dos relatorios do orgédo de fiscalizagéo.
A informagio mencionada é reportada a DGTF através do SIRIEF e remetida para a ACSS.

2. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de fransparéncia a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagdo a prestar anualmente ao titular da fungéo
aclonista e ao ptiblico em geral sobre o modo como foi prossequida a sua misséo, do grau de cumprimento
dos seus objetives, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidacde social, de desenvolvimento
sustentavel e os termos de prestagdo do servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividacle, designadamente pela via da investigagdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da

integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RJSPE).

Além do sitio da internet do hospital (http://hff.min-saude.pt/gestao/), o HFF utiliza a plataforma da transparéncia
do portal do SNS (https://www.sns.gov.pt/transparencia/) para divulgar toda a informagéo relativa ao cumprimento

dos objetivos em termos de prestagdo de servigo publico, no que diz respeito ao acesso e a eficiéncia da

instituicao.
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E. Sitio na Internet

1. Indicacédo do(s) enderego(s) u!i.'izado(s)” na divulgagdo dos seguintes elementos sobre a empresa (vide

artigo 563.° do RJSPE):
a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionacdos no artigo 171.° do CSC;
http://www. hff. min-saude.pt/
https://www.sns.gov.pt/entidades-de-saude/
h) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érgdos e/ou comissées;
http://iwww.hff. min-saude.pt/

https://www.sns.gov.pt/entidades-de-saude/

c) Titulares dos 6rgdos sociais e outros 6rgdos estatutarios e respetivos elementos curriculares, bem como as

respetivas remuneragdes e oulros beneficios;
http://iwww. hff.min-saude.pt/

https://www.sns.gov.pt/entidades-de-saude/

O HFF aguarda que a Area Metropolitana de Lisboa proceda ao convite formal do nome indicado pelo Hospital

para Presidente do Conselho Consultivo.

d) Decumentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicavel, semeslrais;
http://www_hff. min-saude.pt/
https://www.sns.gov.pt/entidades-de-saude/

e) Obrigacées de servigo ptiblico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da prestagdo de servigo

publico;

http://www.acss.min-saude. pt/category/prestadores/normas-e-metodos/

f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos uitimos trés exercicios.

http://www.acss.min-saude.pt/category/prestadores/normas-e-metodos/

" Ainformagéo deve incluir a indicagdo da "hiperligagao” correspondente.

w
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F. Prestacgdo de Servigo Ptiblico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebracdo com a empresa publica que tenha confiado a empresa a prestagéo de um
servico publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa atividade (vide n.° 3 do artigo 48.°
do RJSPE).

O Contrato Programa para o triénio 2017-2019 celebrado com a tutela sectorial (ACSS e ARSLVT) incorpora as
politicas e principios em termos de obrigagdes principais (assistenciais, acesso, articulag&o, financiamento,
avaliagdo do desempenho), gestdo e recursos, politica de qualidade e direitos dos utentes, formacgdo e

investigagdo. Este contrato foi prorrogado para o ano de 2020.

Anualmente é celebrado o Acordo Modificativo ao Contrato Programa, que define a atividade contratada e

respetiva remuneragao.

Contratualiza ainda indicadores de qualidade, eficiéncia e desempenho econémico-financeiro, indexados a uma
verba de incentivos institucionais atribuidos em fungédo do grau de cumprimento. A verba de incentivos

corresponde a 5% do valor do Acordo Modificativo.

2. Referéncia as propostas de contratualizagdo da prestagdo de servigo puiblico apresentadas ao titular da
fungéo acionista e ao membro do governo responsavel pelo respetivo setor de atividade (vide n.>° 1, 2 e 4
do artigo 48.° do RJSPE)'Z. das quais deverdo constar os seguintes elementos: Associacdo de mefas
quantitativas a custos permanentemente auditaveis; Modelo de financiamento, prevendo penalizagbes em
caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e revisdo contratuais;, Parametros destinados a garantir
niveis adequacos de satisfacédo dos utentes; Compatibiliclade com o esforgo financeiro do Estado, tal como
resulta das afetagbes de verbas constantes do Orgamento do Estado em cada exercicio; Metodologias
aclotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de satisfagdo dos

clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar evidéncia " do seguinte:
a) que elaborou uma proposta de contratualizagéo da prestagdo de servigo ptiblico;

O HFF elabora anualmente uma proposta de contratualizagdo por linha de atividade, tendo em conta a procura
expressa em termos de listas de espera e as necessidades da populagdo que serve. Essa proposta &
posteriormente negociada com a ARSLVT de modo a incorporar as metas regionais estabelecidas por aquela
entidade e as metas nacionais e orientagées formuladas pela tutela nos Termos de Referéncia para

contratualizacdo de cuidados de saiude no SNS para 2020 (http://www.acss.min-saude.pt/wp-

content/uploads/2016/07/ACSS-Termos_Referencia-Contratualizacao_SNS_2020.pdf).

'? Caso nao tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.

'3 A evidéncia solicitada podera consistir em declaragéo, no proprio RGS, que foi cumprido o disposto no n.° 1 do artigo 48.° do
RJSPE.
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Seguidamente, o HFF ajusta a atividade SNS ao financiamento disponivel, procurando ajustar a oferta de

cuidados as areas em que existe maior procura e necessidades da populagéo.

b) que essa proposla foi apresentada ao titular da fungéo acionista e ao membro do Governo responsavel pelo

respetivo setor de atividade: e

O Acordo Modificativo de 2020, encontra-se outorgado pelas partes, ACSS, ARSLVT e HFF e publicado em
http://www.acss.min-saude. pt/wp-content/uploads/2020/10/Acordo-Madificativo-ao-CP_HFFEPE-2020. pdf.

¢) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° 1 do artigo 48.° do RJSPE.
A proposta de contratualizagéo do HFF, associa metas quantitativas a custos permanentemente auditaveis.

O modelo de financiamento que consta do documento anual da ACSS "Termos de Referéncia para

contratualizacdo de cuidados de saude no SNS para 2020" (http://www.acss.min-saude.pt/wp-

content/uploads/2016/07/ACSS-Termos_Referencia-Contratualizacao_SNS_2020.pdf) reproduzido na clausula
13.2 do Contrato Programa 2017-2019, determina a aplicagio de penalidades no valor maximo correspondente a
2% do valor do Contrato Programa, calculadas nos termos previstos no Apéndice IV (http://www.acss.min-
saude.pt//wp-content/uploads/2016/10/FFONSECA-17.pdf) em fungdo do incumprimento das obrigagdes
relacionadas com a promocgdo e adequagdo do acesso, o reporte de informagdo de gestdo, o registo e

desmaterializagio de processos e a cobranga de receita.

Relativamente aos critérios de avaliagdo, o n.° 2 da clausula 18.* - Avaliagdo de desempenho, do Contrato
Programa 2017-2019 estabelece que “o cumprimento das metas contratadas séo objeto de avaliagdo através da
aplicagdo de uma metodologia de avaliagdo de desempenho global (Indice de Desempenho Global) a definir em

sede de acompanhamento da execugéo do Contrato Programa”.

Os critérios de revisdo contratual encontram-se previstos na clausula 37.* do Contrato Programa 2017-2019,
relativa & alteragdo de circunstancias, que estipula que ‘em caso de desatualizagdo das melas definidas no
Contrato Programa pela alteragdo anormal e imprevisivel de circunstdncias que determinaram os termos do
mesmo, ou pelas consequéncias derivadas daquela alteragéo, as partes contratantes assumem o compromisso de

rever os referidos termos.”

A proposta de contratualizagdo do HFF assenta na resposta as listas de espera e tem como objetivo aumentar o
acesso dos doentes ao hospital, em termos quantitativos e qualitativos. Acresce que no ambito do sistema de

qualidade, o HFF monitoriza e avalia anualmente os niveis de satisfagdo dos seus utentes.

O Contrato Programa 2017-2019 do HFF cumpre todos os requisitos legais definidos no n.° 1 do artigo 48.° do
RJSPE.
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VILI. Remuneracgoes

A. Competéncia para a Determinagao

1. Indicagdo quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragéo dos drgdos sociais, dos

membros da comissdo executiva ou administracdor delegado e dos dirigentes da empresa.

Decreto-Lei  n.° 8/2012, de 18 de janeiro (Estatuto do
Gestor Publico)

Resolugao Conselho Ministros 16/2012, de 14 de fevereiro
Remuneragédo dos membros dos érgédos sociais . .
Resolugdo Conselho Ministros 18/2012, de 21 de fevereiro

Resolugao Conselho Ministros 36/2012, de 26 de margo

Despacho SET n.° 2646/2014, de 19 de dezembro

Remuneragao dos membros da Comissao executiva Néo aplicavel

Remuneragao dos dirigentes Despacho do Conselho de Administragao

Nota: este mapa devera ser completado e adaptado ao modelo de governo em vigor na empresa,

2. ldentificacdo dos mecanismos' adotados para prevenir a existéncia de conflitos ce interesses. atuais ol
potenciais, entre os membros de o6rgdos ou comissées societarias e a empresa, designadamente na

aprovagéo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do RJSPE).

Os membros do Conselho de Administragdo remeteram as declaragtes de inexisténcia de incompatibilidades ou

impedimento de titular de alto cargo publico.

Em cumprimento dos deveres de informagéo decorrentes do disposto no n.° 9 do art.® 22° do DL n.® 71/2007, de
27 de margo, alterado e republicado pelo DL n.° 8/2012, de 18 de janeiro, € no n.® 1 do art.° 52° do DL n.°
133/2013, de 3 de outubro, os membros do Conselho de Administragdo remeteram declaragéo a Inspecgdo Geral

de Finangas.

3. Evidenciagdo ou mengdo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos membros do ¢rgédo de
administragéo do que dispoe o artigo 51.° do RJSPE. isto e, de que se abstem de intervir nas decisbes que

envolvam os seus proprios interesses, designadamente na aprovacao de despesas por si realizaclas.

' Mecanismos diversos dos inerentes a evidenciagio ou mengéo a que se refere o ponto 3, seguinte.
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q DECLARAGAQ DE INDEPENDENCIA
{art.2 512 do Cecreto Lei n? 133/2013, d2 3 de Qutubro, de acordo com a versio mais recente, que
corresponde a Lei n.2 42/2016, de 28/12)

meus proprios interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por mim realizadas, conforme

Eu, Marco Anténio Franco Lopes Ferreira, dedlaro que ndo intervenho nas decisdes que envolvam os
‘k determina o art.? 512 do Decreto - Lein2 133/2013, de 3 de outubro, ou outra legislagdo aplicdvel.

Amadora, 13 de margo de 2020

0 Presidente do Conselho de Administragdo

i Mareo Ferery
- 9 Coraadg gy,
Vel Ak bagte 1, ‘?ﬁ-.g:
Marco Ferreira

DECLARAGAO DE INDEPENDINOIA

{art.2 517 do Dececto Lei n? 133/2013, de 3 de Dutubro - 3t versdo - amals recente - Lel n 9 42/2016,
de 23/12)

Eu, Marla de Fitima Campos de Sena e Siva, declaro que ma abstenho de Intervir nas decisdes que
ervolvam vs meus proprios Interesses, desigradsmentz ma aprovagio de despesas por mim
realizadas, conforme dstermina o art.# 512 do Dacreto - Lei n? 133/2013, pubkcado no Difrio da
Repibica, 1.2 sérle — W€ 191 — 3 de outubro de 2013 - 1 vers3o - a mals recente - Lei n.? 42/2016,

de 28/12, ou nutra legislagdo aplicivel.
Amadora, 3 d& margo da 2017

AVogal do Canselho de Administragda

fahma S eV

M. FitimaSens e Sh
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DECLARACAOD DE INDEPENDENCIA <ﬁ'

(art.2 512 do Decreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a versio mais recente, que
corresponde  Lei n.2 42/2016, de 28/12)

o

Eu, Joana Carmona Hicolau Chédas Fernandes, declaro que nio intervenho nas decisdes que
envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por mim
realizadas, conforme determina o art.2 512 do Decreto - Lei n? 133/2013, de 3 de outubro, ou outra

legislagdo aplicavel,
Amadora, 13 de margo de 2020

AVogal do Canselho de Administragio

ot%éu’v( Luﬁa.‘- ‘6 )
Jema Chdlas
Joana Chédgs;a 2 comons i
Hespiag Fv Cutoy &

DECLARAGCAO DE INDEPENDENCIA

(art.2 512 do Decreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a versdo mals recente, que
corresponde & Lei n.2 42/2016, de 28/12)

Eu, Alexandra Isabel Castanhelira Afonso Alves Ferreira, declaro que ndo intervenho nas decistes que
envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovacio de despesas por mim

realizadas, conforme determina o art.2 512 do Decrelo - Lei n? 133/2013, de 3 de outubro, ou outra

legislagdo aplicavel.

Amadora, 13 de margo de 2020

AVogal do Conselho de Administracio

Menoodu T il
Alavandra Ferrgira
w;ua:cuuma.mm’
Alexandra Ferreirg ™ 7= = tmwes riony 1o
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DECLARACAO DE INDEPENDENCIA

(art.2 512 do Decreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a varsdo mais recente, que
corresponde 3 Lei n.? 42/2016, de 28/12)

Eu, Rui Jorge Dias dos Santos, declaro que ndo intervenho nas decisdes que envolvam os meus
proprios interesses, designadamente na aprovagdo de despesas par mim realizadas, conforme

determina o art.2 512 do Decreto - Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, ou outra legislagdo aplicével.

Amadora, 13 de margo de 2020

0 Vogal do Conselho de Administragdo

I\ W F/

hm: [ &3 l!un\n:lo«ul AirE

ORI

1o pe
Rui Santos ONEG ENFERMAGE
"’";Iglto mscroa“

DECLARAGAQ DE INDEPENDENCIA

[art.2 512 do Decreto Lei n? 113/2013, de 3 de Cutubiro, de acardo com a versdo mals recente, que
conesponde & Lei n.? 42/2016, de 23/12)

Fu, Ana Maria Herrero Valverde, declaro que ndo intervenho nas decisdes que envolvam os meus
proprios Inleresses, designadament2 na aprovagdo de despesas por mim realizadas, conforme

determing 0 art.2 512 do Dacreto - Lei n® 133/2013, de 3 de outubro, ou oulra legislagdo aplicivel.

Amadora, 13 de margo de 2020

AVogal do Conselho de Administragdo

E
WSV
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DECLARAGAO DE PARTICIPAGOES PATRIMONIAIS

(art.? 522 do Decreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubio, de acordo com a versio mais recente, que
corresponde & Lei n.2 42/2016, de 28/12)

Eu, Marco Antdnio Franco Lopes Ferreira, com efeitos a 11 de margo de 2020 (data de infcio do
mandato), declaro ndo deter quaisquer parlicipagdes patrimonials neste Hospital, assim como ndo
mantenho quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos, conforme determina o n2 1 do

art.2 522 do Decreto - Lei n? 133/2013, publicado no Didrio da Republica, 1.2 série — N.¢ 191 — 3 de

oulubro de 2013, ou outra legisla¢do aplicival,

Amadora, 13 de margo de 2020

O Presidente do Conselho de Administragio

Aaieo Ferreira
Presidacts ds Corgsin da
Marco Fersejra "5 Pt Onior Famanta easnen 2

DECLARACAD DF PARTICIPACOES PATRIMONIAIS

= 2 1
{art.2 529 do Decreto Leln? 133/2013, de 3 da Outubro - 3tversio-a mals recente - Lei n.2 42/2016,

de 23/12)

e infcla do
Eu, Maria da Fatima Campos de Scna e Silva, com efeitos a 1 de janeiro de 2017 {data de in lo

mandato), declaro ndo deter qualsquer participaghes patrinoniais neste Hospilal, assim coma ndo
lagdes com os seus formecedores, dlentes, instituigdes financciras ou

mantenho qualsquer e
gerat confiitos da interesse, conforme

quaisquer outros parceinos de reghclo, suscethel de
do Decrelo - Lei n? 133/2013, pubfcada ro Didtio da Repiblica, 1.0

dalermina o n® 1do ar.? 522
cente - Lel n ¥ 42/2016, de 28/12, ou

cdrla — N2 191 — 3 de outubro de 2013+ 32 versia - a mals re

outra legltlagio aplicavel.
Amadora, 3 de margo de 2017

A Vogal do Conselino de Administrazdo

M.,(('ﬂwua Suo @ &LC“-

M. Fdtima Sena e Stva

PROF, DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE
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DECLARAGAO DE PARTICIPAGOES PATRIMONIAIS

{art2 522 do Decreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a versio mais recente, que
corresponde 3 Lei n.2 42/2016, de 28/12)

tu, Joana Carmona Micolau Chédas Fernandes, com efeitos a 11 de margo de 2020 (data de inicio do
mandato), declaro ndo deter quaisquer participagdes pattimoniais neste Hospital, assim como nao
mantenho quaisquer relagées com o5 seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcdio, susceliveis de gerar conflitos de interesses, conforme
determina o n® 1 do art.? 522 do Decreto - Lei n? 133/2013, publicado no Didric da Republica, 1.2

série — N.2 191 — 3 de outubro de 2013, ou outra legislagdo aplicdvel.

Amadaora, 13 de margo de 2020

A Vogal do Conselho de Administragdo

QM'GU‘--»-!. C\A'L-;‘e‘-

Jona Chlas
Vogel &0 Corasds o= A
28 P, Do Fomme s o

Joana Chédas ™

\

DECLARAGAD DE PARTICIPAGOES PATRIMONIAIS

(art.2 522 do Decreto Lei n2 133/2013, de 3 de Outubre, de acordo com a versdo mals recente, que
corresponde & Lei n.2 42/2016, de 28/12)

£u, Alexandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira, com efeitos a 11 de maigo de 2020 (data de
infcio do mandato), declaro ndo deter quaisquer participagdes patrimoniais neste Hospital, assim
coma ndo mantenho quaisquer relagdes com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras
ou quaisquer outras parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conllitos, conforme delermina o n? 1

do art.e 52¢ do Decrelo - Lei n2 133/2013, publicado no Didrio da Repiblica, 1.2 série — N.2 191 —3

de outubro de 2013, ou outra legislagdo aplicdvel.

Amadora, 13 de margo de 2020
AVozal do Conselho de Administragdo

AlsveuCue e CAipiEaFenda
Vogd 83 Cordems ¢ Adowniiagty
Ferpal Pat Cowiat Funarcs Ferscrs 642

Alexandra Ferreira
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DECLARACAO DE PARTICIPACOES PATRIMONIAIS

(art.2 522 do Dacreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a vers3a mals recente, que
carresponde 3 Lei n.2 42/2016, de 28/12)

Eu, Rui Jorge Dias dos Santos, com efeitos a 11 de margo de 2020 (data de inicio do mandata),
declaro n3e deter quaisquer participacdes patrimanisis neste Hospital, assim como nde mantenho
quaisquer relagdes com os seus fornecedares, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros
parceiros de negdc'o, suscetiveis da gerar confltos, conforme determina o n? 1 do art.? 52¢ do
Decreto - Lei n? 133/2013, publicado no Didrio da Repiblica, 1.2 série — N.2 191 — 3 de oulubio de
2013, ou outra legislagdo aplicdvel.

Amadora, 13 de margo de 2020

0 Vogal do Consetho de Administragdo

DREGAO DE ENFEAUAGEM
; ENFERVERD DRECIOR
Aui Santos UL SANT0

DECLARAGAQ DF PARTICIPAGOES PATRIMONIAIS

(art 2 522 do Dacreto Lei n? 133/2013, de 3 de Outubro, de acordo com a versio mais recente, que
corresponde d Lei n.2 42/2016, de 28/12)

Eu, Ana Maria Herrero Valverde, com efeitos a 11 de margo de 2020 (data de inicio do mandato),
declaro nio deter quaisquer parlicipagdes patrimoniais neste Hospital, assim como n3o mantenho
quaisquer relagies com os seus fornecedores, clientes, instituigoes financeiras ou quaisquer oulros
parceiros de nepdcio, suscotiveis de gerar conflitos, conforme determina o n? 1 do art.? 52¢ do
Decreto - Lel n® 13372013, publicado no Didrio da Repablica, 1.2 série - - N.2 191 — 3 de outubro de

2013, ou outra legislagio aplicdvel.

Amadora, 13 de margo de 2020

AVogal do Canselho de Administragio

B. Comissao de Fixa¢do de Remuneracgoes

Composigéo da comissédo de fixagdo de remuneragées, incluindo identificagdo das pessoas singulares ou

coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

N&o aplicavel. As remuneragbes séo previamente fixadas em diploma legal estabelecido pelo Governo.




N

? REPUBLICA SN SERVICO NACIONAL _ e !
PORTUGUESA DE SAU[)E PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA FPE

HOQPITA[

C. Estrutura das Remuneracoes

1. Descrigdo da politica de remuneracéo dos orgéos de administragéo e de fiscalizagéo.
As remuneragdes dos 6rgéos de administragdo foram definidas nos termos dos diplomas:

o Decreto-Lei n.° 8/2012, de 18 de janeiro (Estatuto do Gestor Publico);

o Resolucdo Conselho Ministros 16/2012, de 14 de fevereiro (define os critérios de determinagéo do
vencimento dos gestores publicos);

o Resolugdo Conselho Ministros 18/2012, de 21 de fevereiro (fixa os critérios de determinag&o do vencimento
dos gestores das entidades integrantes do SNS),

o Resolugdo Conselho Ministros 36/2012, de 26 de margo (classifica as entidades publicas integradas no
Servigo Nacional de Satde (SNS), nos termos das resolugdes do Conselho de Ministros n.® 16/2012, de 14

de fevereiro, e 18/2012, de 21 de fevereiro).
A remuneragao do érgdo de fiscalizago foi fixada nos termos:

» Despacho conjunto dos Secretarios de Estado do Tesouro e da Satide, de 27 de margo de 2018.

o Despacho 155/2018, de 9 de margo, do Senhor Secretario de Estado do Tesouro.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos

objetivos dos membros do érgédo de administragdo com os objetivos de longo prazo da empresa.

Ndo se aplica. As remuneragbes do o6rgdo de administragdo sdo previamente fixadas em diploma legal

estabelecido pelo Governo.

3. Referéncia, se aplicével, a existéncia de uma componente variavel da remuneragéo, critérios de atribui¢éo e

informacéo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente.

De acordo com o disposto no Estatuto do Gestor Publico, é celebrado um contrato de gestdo, no qual sao
definidos os parametros de eficiéncia de gestdo, os objetivos especificos e os valores das componentes
remuneratérias consideradas, bem como, os prémios de gestdo passiveis de atribuigdo no final do exercicio ou
mandato. No decorrer do ano de 2020, nio foram remetidos pela Tutela os contratos de gestdo do atual

Conselho de Administragéo, pelo que os mesmos ainda néo foram celebrados.
Todavia, no é conhecida qualquer produg&o de efeitos de contratos de gestéo anteriores.

4. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneragdo, com mengao do

periodo de diferimento.

Informagao nao disponivel. A tutela (ACSS) nao disponibilizou o apuramento do Indicador Global de Desempenho

referentes aos contratos de gestdo anteriores ou atuais, pelo que n&o produziram quaisquer efeitos.
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5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeifos de atribuigéo de Jd’

préemio.
Ver ponto 3. —%

6. Referéncia a regimes complementares de pensées ou de reforma antecipada para os administradores e

data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais.

Nao se aplica por estar em causa um hospital publico, cujas remuneragdes do orgéo de administragdo sao
previamente fixadas em diploma legal estabelecido pelo Governo, ndo prevendo regimes complementares de

pensdes ou de reforma antecipada para os membros do Conselho de Administragéo.

D. Divulgacdao das Remuneragoes

1. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
drgdo de administragdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneragdo fixa e variavel e,
relativamente a esta, mencgéo as diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remisséo

para ponto do relatério onde ja conste esta informacgdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:

Estatuto gestor Pablico
} ; ) Remuneragio mensal bruta (€) Observagdes
Membro do Orgdo de Administrago Firado Classifcagdo
P Despesas de
Vencimento &
representagdo

Marco Anténio Franco Lopes Ferreira 5 B 4.864,34 1.945,74| 11032020 até 31/12/2020

Joana Carmona Nicolau Chedas Femandes 3 B 389147 1.556,59| 01/01/2020 até 31/12/2020

Maria FA&tma Campos Sena Siha Baptista (3 B 389147 1.556,59| 01/01/2020 atd 10/03/2020

Alevandra Isabel Castanheira Afonso Alves Ferreira S B 3.891,47 1.556,59| 11/03/2020 até 31/12/2020

Marco Antdnio Franco Lopes Fermeira s B 3.891,47 1.556,55| 01/01/2020 até 10032020

Ana Maria Herrero Valverde s B 3.891,47 1.556,59| 11/03/2020 até 31/12/2020

Rui Jorge Dias Santos s B 3.891,47 1.556,59] 01/01/2020 a'é 31/12/2020

|
Remunaragio Anual 2020€) ‘

. . Redugdo Reversdo Valor Final
Foa{} Varrasl Brataidh) Remuneratdnia (2) | Remuneratdna (3) [ (4) = (1)-(2)+(3)
Marco Antdnio Franco Lopes Farreira 88.469,04 88.469,04 88.469,04
Joana Carmona Nicolau Chedas Fernandes 73323,04 73323,04 73323,04
Maria Fatma Campos Sena Sihva Baptista 12.739,37 12.739,37 12.739,37
Alerandra Isabel Caslanheira Afonso Ahes Ferreira 60.601,96 60.601,956 60,601,965
Ana Maria Hemrero Valerde 56.974,34 56.974,34 56.974,34
Rui Jorge Diss Santos 73.323,04 7332304 73.323,04
365.430,79 0,00 0,00 365.430,79
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Banaficios Sociais (§)
- . > s - 5 . " Sequro da .
Membro do Org3o da Administragio Valor do Subsidio d2 Refeigio®| Ragime d2 Prolegdo Social | Seguro d2 Vida Sande Quiros
% Didrio Enczrgo anualda - Encargo arw2lda | Encargo anualda [Encargo arualda Gertficar Encargo aruzlda
ertdada entdada ertdada entdads ertdade
Marco Antdnio Franco Lopes Ferreira 477 1.097,10 ss 21.011,42 0 0 a 0
; Joana Carmona Nicolau Chedas Femandes 477 1.097,10 55 17.414,28 0 o 0 0
Maria Fitima Campos Sena Sha Baptista 4,77 205,11 CGA 2.982,47 ) 0 0 0
Alexandra Isabzl Caslanheira Afonso Alves Ferreira 477 839,52 55 1461536 0 0 a 0
Ana Maria Herrero Valherde 477 820,44 ss 1357458 0 0 (1] 0
Rui Jorge Dias Santas 477 1106,64 55 17.414,30 0 0] 0 0
5.165,91 87.012,41 0,00 0,00 0,00 0,00

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo ou que se

encontrem sujeitas a um cdominio comum.
Nao aplicavel.

3. Indicagdo da remuneragéo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios e

explanacdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram concedidos.
N&o aplicavel.

4. Referéncia a indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagdo

das suas fungbes durante o exercicio.
N&o existem.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragéo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do
orgdo de fiscalizagéo da empresa, podendo ser feita remisséo para ponto do relatério onde ja conste esta

informacgéo.

Remuneragdo Anual 2020 (€)
Membro do Orgio de Fiscalizagio

Redugdo Reversdo Valor Final
Bruta (1) H o5
Remuneraléria (2) | Remuneratona (3) A=(12)43)
Luis Filipe Vieira Coradinho Alves 1584125¢€ 000€ 000€ 1584125€
Luis Fernando Costa Baptista 1165458 € 0,00€ 0,00€ 11.654 58 €
Total 27.495,83€ 0,00€ 0,00€ 2749583 €

Nao aplicavel. A Mesa da Assembleia Geral nZo faz parte dos orgéos sociais do HFF.

6. Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral.
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1. Apresentagédo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de lransagbes com &

partes relacionadas'® e indicagéo das transagdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia.

As transagdes relevantes com entidades relacionadas, sdo as que decorrem da execugdo do Contrato Programa,

e que resultam da faturagdo a ACSS das prestagdes de cuidados de salde a beneficiarios do Servigo Nacional de

Salde.

A referida faturagao esta sujeita ao cumprimento dos procedimentos estabelecidos pela ACSS, através da Circular

Normativa N. 3/2021/DPS/ACSS, de 26 de fevereiro.

(hitp:/fiwww.acss.min-saude.pt/wp-content/uploads/2021/03/Circular_Normativa_3_2021.pdf)

A execugdo do Contrato Programa ¢é avaliada pela ARSLVT, pela ACSS e pela DGO.

2. Informacgéo sobre outras transacées:

a) Procedimentos adotados em maléria de aquisicdo de bens e servigos;

Os procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servicos decorrem nos termos previstos no

Cadigo dos Contratos Publicos.

b) Identificacéo das transagées que ndo tenham ocorrido em condigdes de mercado;

N&o foram realizadas transagbes que ndo tenham ocorrido em condi¢des de mercado.

c) Lista de fornecedores com transagées com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos

servigos externos (no caso de ultrapassar 1 milhéo de euros).

Conta Nome Fornecedor NIF Total
25104492 Instituto S. Jodo de Deus - Casa de Saulde do Telhal 500927731 5.835.155,00 €
25104599 Casa de Satde da Idanha - Instituto Irmas Hospitaleiras 500989001 5.711.247,00 €
25100919 SUCH -Servigo de Utilizagao Comum dos Hospitais 500900469 3.876.592,93 €
25105077 Enerre - Produgdes e Representagdes 500732680 2.299.140,00 €

Total Geral 17.722.134,93 €

o)

® Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma
contabilistica e de relato financeiro 5. Divulgagdes de Partes Relacionadas), e também no n.° 4 do artigo 63.° do CIRC (Cdédigo
do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas).
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IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econdémico,

social e ambiental

Caraclerizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remisséo para ponto do relatorio

onde ja conste esta informagéo'®:
1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das melas fixadas.

A informac&o relativa as estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas consta do ponto Il —

Miss&o, Objetivos e Politicas, do presente relatério.

2. Politicas prosseguicdas com vista a garantir a eficiéncia economica, financeira, social e ambiental e a

salvaguardar normas de qualidade.

Conforme referido no ponto Il — Miss&o, Objetivos e Politicas, do presente relatério, o HFF procura combinar
qualidade assistencial com custos comportaveis, através da eficiéncia de processos e da mitigagéo dos

desperdicios, pelo que um dos determinantes de sucesso do HFF é o compromisso social.

Em 2020, mantiveram-se as estratégias definidas nos anos anteriores, assentes em politicas e procedimentos,
de acordo com a Norma 9 do CHKS, inscritos no Manual de Acreditagdo em Qualidade. O cumprimento desta
Norma conduz a uma produgéo de residuos controlada, incentiva a melhoria continua e a partilha de Boas
Praticas, de forma a garantir uma maior seguranga e eficiéncia no desempenho de cada profissional e uma
redugdo dos impactos ambientais. O HFF candidatou-se ao PO SEUR Portugal 2020 com o objetivo de
requalificar as suas instalagbes técnicas e elétricas, visando decréscimos significativos nos consumos
energéticos do hospital. A candidatura foi aprovada pelo PO SEUR Portugal 2020 encontrando-se, neste

momento, em execucao.
3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequacda gestdo empresarial:

a) Definicdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos termos do
servico plblico prestado, designadamente no ambito da protegdo dos consumidores (vide artigo 49.2 do
RJSPE);

O codigo de ética elenca os valores fundamentais do HFF, nomeadamente a defesa da vida e da dignidade
humana; o sentido de servico publico, na salvaguarda do interesse institucional e no zelo pela qualidade dos
cuidados e pela seguranca dos doentes; a qualidade e boas praticas traduzidas na manutengdo e
aperfeicoamento continuo do seu Sistema de Gestdo da Qualidade e a responsabilidade através do
reconhecimento dos direitos humanos como por exemplo a ndo discriminagao, o direito & informagao relevante

sobre o0 estado de salde e o consentimento informado.

'® Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatorio de Sustentabilidade que satisfaga(m) o requerido.
Tal formato de prestagdo da informagéo, implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam
identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.
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b) Definigdo de politicas adotadas para a promogdo da protegéo ambiental e do respeito por principios de

legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento

sustentavel (vide artigo 49.° do RJISPE);

No ano de 2020, foram mantidas as linhas orientadoras de boas praticas ambientais implementadas nos anos

anteriores.

Em termos energéticos, o HFF, explora a Central de Cogeragdo alimentada a Gas Natural, para produgéo de
vapor, aquecimento, agua gelada e agua quente sanitaria, poupando um montante estimado em 1500 toneladas
de Fueldleo, contribuindo para a redugdo do consumo de combustiveis fosseis e a consequente diminuigéo da
emisséo de gases de estufa. Esta instalagdo gera uma poupanga anual de 1,2GW de energia elétrica. A
cogeragdo & uma tecnologia que permite aumentar a eficiéncia de conversdo de recursos energéticos e
simultaneamente reduzir as emissdes gasosas. A partir de um Unico combustivel produz-se energia elétrica e
energia térmica. Os gases de escape s&o reaproveitados para produgdo de vapor e ar quente levando a uma

consequente redugdo de gastos e emisséo de gases poluentes para a atmosfera.

O HFF continua a investir na substituigdo e requalificagdo do sistema de armazenamento e distribuicdo de agua
sanitaria (quente e fria), nomeadamente na rede de abastecimento ao edificio hospitalar, diminuindo assim as
perdas com ruturas. O consumo de agua a nivel hospitalar verifica-se essencialmente na lavandaria, rega, cozinha
central, instalagdes sanitarias, balnearios, limpeza e higienizagdo de instalages e equipamentos. Por outro lado,
os dois furos hertzianos em exploragdo no HFF permitem o abastecimento auténomo da Central de Cogeragéo,
para a produgdo de energia térmica, o abastecimento da rede de rega e da lavandaria, gerando uma poupancga
aproximada de 22.200 m3. Esta em curso a realizagdo de um estudo hidraulico para melhoria das condigdes de

circulagdo de agua quente e fria e a substituigdo total das redes.

O HFF segue uma politica de substituicdo dos equipamentos mais antigos por novos equipamentos

energeticamente mais eficientes e efetua melhoramentos nas instalagdes, de modo a garantir um menor consumo

de energia térmica e elétrica.

Em 2020 iniciou-se o processo de substituigido das coberturas de fibrocimento e a pintura de todas as fachadas

permitindo um melhor isolamento térmico do edificio.

Em 2021 esta prevista a requalificagdo total das instalagées de AVAC, iluminagéo interior com tecnologia LED,
bombas circuladoras de aquecimento com consumos energéticos substancialmente menores, instalag&o de uma

gestéo técnica centralizada e a instalagdo de uma central fotovoltaica.

S&o efetuadas amostragens semestrais da qualidade do ar interior. A avaliagdo da qualidade do ar € a medida

mais eficaz para garantir que o ar que se respira tem as caracteristicas necessarias ao bem-estar, quer de

utentes, quer de colaboradores.

A Gestao Global de Residuos Hospitalares no HFF, consiste no planeamento e execugdo de um conjunto de

procedimentos baseados no cumprimento da legislagéo em vigor - nacional e comunitaria -e nas boas praticas que
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determinam as agdes para o ciclo de vida de cada tipologia de residuo, desde a sua produgéo ao destino final, de

forma adequada, correta e ambientalmente segura.

No ambito dos reciclaveis, a tipologia mais representativa é a do papel/cartao, da qual foram encaminhadas cerca
de 108,5 toneladas para reciclagem. Relativamente ao encaminhamento de plastico fita filme, foi dada
continuidade ao procedimento, em colaborag&o com a empresa gestora do papel/cartdo. O projeto de triagem de

plastico resultou no encaminhamento de cerca de 4,6 toneladas de plastico em 2020.

Estas estratégias, para além da formag&o anual em Gestdo de Residuos Hospitalares, médulo de caracter
obrigatério para todos os colaboradores, incluem, ainda, os planos de agdo de acordo com a especificidade de
cada Servigo, as agdes de formagéo especificas e adaptadas a cada Grupo Profissional, a monitorizagéo servigo a
servico e as agbes corretivas e informacéo regular e atempada. Em 2020 por consequéncia do contexto de
pandemia verificou-se a necessidade de redugéo destas agdes com compensagéo na revisdo de instrugdes e

procedimentos a adotar para a gestéo de residuos nos servigos de ambito Covid-19.

Em 2020, apesar do contexto, mantiveram-se as estratégias definidas nos anos anteriores, assentes em politicas
e procedimentos, de acordo com a Norma 9 do CHKS, inscritos no Manual de Acreditagdo em Qualidade. O
cumprimento desta Norma conduz a uma produgdo de residuos controlada, incentiva a melhoria continua e a
partilha de Boas Praticas, de forma a garantir uma maior seguranga e eficiéncia no desempenho de cada

profissional e uma reducgéo dos impactos ambientais.

Na estratégia de sustentabilidade ambiental do HFF é considerada a contratacdo de Operadores autorizados e
com Certificagdo Ambiental, depositando nestes a partilha de responsabilidade pela Gestéo Global dos Residuos,
atribuida ao Produtor e que se processa nas fases de transporte para o exterior, tratamento adequado e destino
final, no caso dos Residuos Hospitalares sélidos e liquidos e, no caso dos residuos valorizaveis, o respetivo

processo de recolha e valorizagéo.

¢) Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagdes e a permitir a conciliagdo entre a vida

pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

No que respeita ao Principio da Igualdade do Género, o HFF dispde de um diagnéstico da situagéo de homens e

mulheres no Hospital, atualizado mensalmente e divulgado atraves do Balango Social.

Foi elaborado o Plano para a Igualdade de Género 2018-2020, com o objetivo de assegurar a verificagdo dos
principios da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em dominios
ligados ao emprego e a atividade profissional, de forma a obter uma maior diversidade de recursos humanos, com
um melhor reflexo da realidade da sociedade, estando por isso mais bem preparada para servir 0s seus utentes,

independentemente da sua origem.
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d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme
estabelecido no n.° 1 da Resolugéo do Conselho de Ministros n.© 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragédo

do relatorio a que se refere o n.° 2 da Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo;

No contexto do Plano para a Igualdade foram tomadas medidas tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres e a eliminar discriminagdes, nomeadamente ao nivel da
facilitagdo da conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional dos trabalhadores e trabalhadoras do Hospital,
nas areas da protecdo da maternidade e da paternidade, regimes de licengas, faltas e dispensas, a flexibilizac&o

de horarios de trabalho e a concessio de estatuto de trabalhador estudante.

Foi ainda elaborado um Relatério de Diferenciagdo Salarial por Género, no ano de 2018. (https:/hff.min-
saude.pt/wp-content/uploads/2017/06/Relat%C3%B3rio-RCM-18_2014.pdf).

e) Ildentificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas
para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagéo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a

sua valorizagéo profissional (vide n.° 1 do artigo 50.° do RJISPE);

A estratégia de Recursos Humanos do HFF visa promover uma forte cultura do desempenho e da comunicagao
organizacional, alinhada com a missdo e a estratégia global do Hospital, que potencie a valorizagdo e motivacéo

dos profissionais e a obtencdo dos melhores resultados.
No que concerne a politicas de RH definidas pelo HFF, salientam-se as seguintes:

A. Politica de Recrutamento e Selecéo, tendo em vista o recrutamento de profissionais de elevada capacidade,
competéncia técnica e atitude ética e profissional, de acordo com as necessidades e a dotagdo or¢amental,

cumprindo as normas de igualdade de oportunidades e transparéncia;
B. Politica de Avaliagdo do Desempenho, visando os seguintes objetivos:

» ldentificar e medir o desempenho e, consequentemente, avaliar a contribuicdo do colaborador para o

desempenho do Servigo e para a realizagdo dos objetivos do Hospital,

» lIdentificar as necessidades de formagao do colaborador, as necessidades de desenvolvimento pessoal e

profissional, bem como as suas expetativas quanto ao desenvolvimento da sua carreira;

» Promover a satisfagdo intrinseca do colaborador, fundamentando as oportunidades para a sua

progressao e desenvolvimento;

» Integrar os resultados da avaliagdo do desempenho no planeamento da formagdo e desenvolvimento

profissional.

Em matéria de avaliacio da satisfagdo dos colaboradores, o sistema implementado pretende:
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» Apurar o nivel geral de satisfagdo e os fatores determinantes do grau de satisfagéo/insatisfagao, dos

colaboradores do Hospital

> Envolver os colaboradores nos planos de melhoria através da divulgagdo da informagdo e a sua

participacdo nesses planos;

» Avaliar o impacto das medidas de melhoria no grau de satisfagéo/insatisfagéo dos colaboradores.

. Politica de Formag&o Profissional, visando garantir a aquisigdo ou desenvolvimento de competéncias

necessarias ao exercicio de fungdes e ao alcance dos objetivos, bem como definir as diretrizes da politica
de formagdo, de acordo com as orientagbes estratégicas do Conselho de Administrag&o, tendo em

consideragéo as necessidades de desenvolvimento existentes e identificadas.

No ambito do investimento na valorizagao profissional, enumeram-se as seguintes medidas adotadas pelo

HFF:

> Investimento no desenvolvimento dos recursos humanos, nomeadamente na formagdo de

desenvolvimento técnico e especifico;

» Participagao no programa europeu de intercambio de profissionais de satde (HOPE), visando a partilha
de conhecimentos e a troca de experiéncias com os profissionais de varios paises envolvidos, numa

procura constante das melhores praticas;

> Dinamizacdo dos protocolos existentes com estabelecimentos de ensino, investigagdo e entidades
prestadoras de cuidados de satide, disponibilizando os profissionais do HFF em parcerias institucionais

disseminando as boas préaticas e promovendo o desenvolvimento de competéncias pedagdgicas;

» Incentivo e apoio a realizagdo de eventos cientificos internos e financiamento de cursos formativos no

exterior de interesse institucional.

Informagédo sobre a politica de responsabilidace econémica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigagéo, inovagao,
desenvolvimento e da integragédo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do
RJSPE). Referéncia ao plano de agdo para o futuro e a medidas de criagdo de valor para o acionista
(aumento da produtividade, orientagéo para o cliente, redugdo da exposigdo a riscos decorrentes dos

impactes ambientais, econémicos e socials das alividades, etc.).

O Conselho de Administracéo, no sentido de garantir o desenvolvimento de uma prestagdo de cuidados de maior

qualidade e diferenciagéo, prosseguiu em 2020 a estratégia de implementagao de diversos programas e medidas

de criagéo de valor para o acionista, para o utente e para o profissional.

Relativamente a investigagéo cientifica foram apresentados trabalhos cientificos em reunides e congressos

nacionais e internacionais e foram publicados artigos cientificos em revistas técnicas de varias especialidades.



REPUBLICA SERVICO NACIONAL e
? PORTUGUESA Q ‘ S NS DF SAUDE PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA EPE

WOSPITAL Q”’ )

Em 2020, estiveram ativos 23 ensaios clinicos, tendo sido aprovados 9 contratos e 14 adendas. Foram

ainda submetidos 118 estudos por iniciativa do investigador, tendo sido finalizados 92.

No campo da inovacdo destacam-se os dois Centros de Referéncia reconhecidos que permitem agregar

capacidade de resposta multidisciplinar a doentes oncoldgicos:

e Centro de Referéncia Oncologia de Adultos — Cancro do Reto

o Centro de Referéncia Oncologia de Adultos — Cancro Hepatobilio-Pancreatico

O Centro de Referéncia Cancro do Reto é determinante na mortalidade pos-operatéria e na taxa de recidivas. No
caso do cancro do colo-rectal, é determinante a capacidade de utilizar modalidades combinadas de tratamento,
utilizando quimiorradioterapia e cirurgia, pelo que a capacidade de programar, em simultaneo, estas modalidades

terapéuticas é fator critico para o sucesso no tratamento.

O Centro de Referéncia do Cancro Hepatobilio-pancreatico assegura o tratamento de tumores primitivos e de

tumores metastaticos, particularmente do coélon que, pelo nimero de casos, torna esta area como de grande

relevancia.

O Hospital Prof. Dr. Fernando Fonseca em 2020 realizou com sucesso a auditoria externa de acompanhamento no

ambito da Certificagdo ISO pelo Caspe Healthcare Knowledge System, CHKS.

A auditoria de acompanhamento ou de monitorizagio validou o trabalho desenvolvido pelos profissionais do HFF

na melhoria da qualidade da prestacdo de cuidados de salde ajustados a contingéncia sanitaria atual.

Os servigos com Certificagdo 1SO NP 9001:2008, realizaram a transigéo e obtiveram a certificagdo na nova NP

9001:2015 sendo o organismo de certificagdo o CHKS.

O processo de acreditagdo acrescentou valor aos processos organizativos e aos processos de prestagdo de
cuidados de salide, onde a pessoa € o centro da atengdo e a sua experiéncia é fortemente valorizada e

continuadamente melhorada.

Neste programa de Acreditagdo e Certificagdo a gestdo do risco e da seguranga do doente foram amplamente

aferidas e avaliadas mediante a analise de indicadores previamente definidos e ainda através dos resultados do

sistema de notificagéo e gestdo de ocorréncias do HFF.

Para o sucesso deste percurso é fundamental o envolvimento de todos os profissionais num objetivo estratégico, o
da melhoria da qualidade dos servicos de salide prestados aos Utentes num ambiente altamente complexo, que
se quer humano e seguro para utentes e também para os profissionais, através da melhoria das praticas e da

reducéo dos riscos a que estao expostos utentes e profissionais.

A documentacio referente ao sistema de gestdo da Qualidade do HFF também sofreu uma grande mudanga.

Toda a documentagéo esta desmaterializada, assinada digitalmente e estd acessivel a todos os profissionais
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numa aplicacéo residente na intranet do HFF. A funcionalidade de pesquiza por palavras-chave esta ativa e é

J‘k grandemente usada.

K

X. Avaliacdo do Governo Societario

1. Verificagdo do cumprimento das recomendagoes recebidas'’ relativamente a estrutura e prética de governo

societario (vide artigo 54.° do RJSPE), através da identificagdo das medidas tomadas no ambito dessas

orientagbes. Para cada recomendagéo'® deverd ser incluida:

a) Informagéo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remisséo para o ponto do relatorio onde

a questio é desenvolvida (capilulo, subcapitulo, sec¢édo e pagina);

No que se refere aos principios de Bom Governo, o HFF cumpre os mesmos na sua generalidade. O HFF, efetuou

e remeteu todas as alteragdes constantes nas recomendagdes feitas pela UTAM.

b) Em caso de nédo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagéo para essa ocorréncia e identificagdo de

eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecugdo do mesmo objetivo da

recomendacéo.
O HFF cumpriu com as recomendacgdes recebidas.

2. Qutras informacgées: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informagdes adicionais que, nédo se
encontranclo vertidas nos pontos anteriores. sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das

praticas de governo adotadas.

O Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca nao tem outras informagdes a prestar.

XI. ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatdrio da empresa deverdo ser incluidos pelo menos as seguintes documentos:

1. Demonstragdo nédo financeira relativa ao exercicio de 2020 que devera conter informagdo referente ao
desempenho e evolugédo da sociedade quanto a questdes ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores,

igualdade de género, nédo discriminagéo, respeito pelos direitos humanos, combate a corrupgéo e tentativas

" Reporta-se também as recomendagées que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de andlise da UTAM incidindo
sobre Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

A informacdo poderd ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: "Referéncia”;
“Recomendacao”; “Afericdo do Cumprimento”; e "Juslificagdo e mecanismos alternativos”.
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de subormnoa (vide artigo 66.°-8 do CSC) (aplicavel as grandes empresas que sefam empresas de interesse
publico, que a data do encerramento do seu balango excedam um numero médio de 500 trabalhadores

durante o exercicio anual — cfr. n.° 1 do mesmo artigo) E

A demonstracio referente ao desempenho e evolugdo do HFF quanto as questbes elencadas constam dos pontos
VI e IX, relativos a Organizagdo interna e a Analise de sustentabilidade da entidade nos dominios econdmico,

social e ambiental.

2. Ata ou extrato da ata da reunido do orgédo de administragdo em que haja sido deliberada a aprovacgéo o
RGS 2020.

Remete-se o extrato da ata da reunido do Conselho de Administracéo, através dal qual foi deliberada a

aprovagao do presente RGS 2020:

ACTA KT 3/ 121 - Rewms Eatracr Sadia
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3. Relatdrio do érgéo de fiscalizagdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

Por despacho conjunto de S. Ex.* o Secretario de Estado do Tesouro de 14 de margo de 2018 e de S. Ex.? a
Secretaria de Estado da Salde de 27 de margo de 2018 e ao abrigo do artigo 15.°, n® 3, do Anexo Il do Decreto-
Lei n.® 18/2017, de 10 de fevereiro, que aprovou os Estatutos do Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, E.P.E.

(HFF), foram nomeados os membros do Conselho Fiscal do HFF, para o mandato 2018-2020.

As competéncias atribuidas ao Conselho Fiscal incluem, nos termos do artigo 16.°, n® 2, alinea a), dos Estatutos

do HFF, a elaboragdo de um parecer sobre o relatério anual de gestao da entidade.

% 0 n° 8 do artigo 66.°-B do CSC dispde que “uma empresa que elabore um relatério separado do relatério de gestéo,
correspondente ao mesmo exercicio anual, que inclua as informagées exigidas para a demonstragdo néo financeira previstas
no n.° 2 e seja elaborado nos termos previstos nos n.® 3 a 6, fica isenta da obrigagdo de elaborar a demonstragdo ndo
financeira prevista no n.° 1°. Assim, caso a empresa pretenda ser dispensada da apresentagdo da demonstragcdo nao
financeira, constitui sua responsabilidade verificar se 0 RGS inclui toda a informacgao e cumpre todas as formalidades exigidas
pela lei.
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O Conselho Fiscal do HFF emitiu o Relatério e Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatorio de Gestdo e Contas

de 2020 e o Relatorio do Governo Societario de 2020 a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RUSPE.

4. Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatarios das Declaragdes a que se refere o artigo 52.° do

RJSPE.

As declaragbes a que se referem os artigos 51° e 52.° do RJSPE constam do ponto VIl — Remuneragdes do

presente relatério.

5. Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a
aprovagéo por parte dos litulares da fungdo acionista dos documentos de prestagdo de contas (al se

incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2019%.

O Despacho de aprovagio dos documentos de Prestagédo de Contas de 2019 ainda néo foi emitido.

N ~
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“ Apenas no caso do documento em aprego ndo se encontrar disponivel em SiRIEF. Na eventualidade de néo se ter ainda
verificado a aprovagio dos documentos de prestagdo de contas relativos ao exercicio de 2019 por parte do(s) titular(es) da
fungao acionista tal deve ser objeto de mengao especifica.



