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i() 1. MENSAGEM DO CONSELHO DE

ADMINISTRACAO

O presente plano reflete o profundo impacto que a pandemia de COVID-19 teve nas institui¢des de salide, mormente nos
hospitais. Tal impacto iniciou-se em marg¢o de 2020 e estende-se até a data, em que atravessamos uma terceira vaga, de
extrema intensidade em numero de novas infe¢@es na comunidade e doentes COVID-19 internados nos hospitais, quer

em enfermaria quer em cuidados intensivos.

O impacto da COVID-19 tem sido acentuado na atividade assistencial, afetada pela alocacdo de espagos e recursos ao
tratamento de utentes com infegdo por SARS-CoV-2, bem como nos gastos e investimentos associados a pandemia, com
necessidade acrescida de alterac8es de infraestruturas, equipamentos médicos e equipamentos de protecdo individual,

bem como com a necessidade de criagdo de circuitos independentes para utentes COVID-19 e ndo COVID-19.

Apesar dos tempos Unicos e desafiantes que atravessamos, o Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE (HFF)
mantém o seu foco nos eixos estratégicos de desenvolvimento iniciados no anterior Plano de Atividades e Orcamento,

nomeadamente:
1) Os utentes como o centro do sistema de salide;
2) Os profissionais, cuja valorizacdo é fundamental para a melhoria dos cuidados de salide prestados;
3) O hospital, que deve ser moderno, eficiente, sustentavel e inovador;
4) Acomunidade, de quem a instituicdo deve estar préxima e em estreita articulagdo.

Cumprindo as diretivas de carater financeiro da Dire¢do Geral do Or¢amento/Ministério das Financas e da Secretaria
Estado da Saldde /Ministério da Salde, pretende-se que o desenvolvimento dos referidos eixos vd ao encontro da
estratégia da tutela para o Servico Nacional de Salude e, concomitantemente, responda as necessidades e especificidades
de cuidados de satde das populagdes dos concelhos da Amadora e de Sintra, que se pretendem de qualidade, seguros,

de proximidade e eficientes.

No triénio que agora se inicia irdo ter lugar diversos projetos estruturantes que alterardo consideravelmente a qualidade
da resposta do HFF: a constitui¢do do Centro Hospitalar Professor Doutor Fernando Fonseca, com a abertura do Hospital
de Proximidade de Sintra; um novo edificio para o internamento de Psiquiatria, que dara resposta a populagio
atualmente servida pelo Centro Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa, e que se pretende que inicie em 2021; o projeto
hidraulico com a substituicdo das canaliza¢es de dgua quente e fria, aumentando a seguranca em relacdo a Legionella;
os projetos de remodelacdo do Servico de Urgéncia de Obstetricia e Ginecologia e Bloco de Partos e do Servico de
Farmacia e de implementacgdo de sistemas de informacéo - a Gestao do Circuito do Medicamento, o Circuito de Compras

e Logfstica e o Circuito dos Exames.

O préximo triénio serd, assim, a par com a imprevisibilidade da evolu¢do da pandemia de COVID-19, um perfodo de
profundas altera¢des no Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE, uma fase de enormes desafios para todos os
seus profissionais, que permitirdo potenciar a qualidade dos cuidados de satide em todas as suas valéncias: seguranca,

efetividade, centralidade do utente, tempestividade, eficiéncia e equidade.
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2. ENQUADRAMENTO GERAL

2.1 ENQUADRAMENTO DO HOSPITAL

O HFF, criado pelo Decreto-Lei n® 382/91, de 9 de outubro, constitui-se como hospital de primeira linha para os cerca de
550.000 habitantes dos Concelhos de Amadora e de Sintra, desenvolvendo atividade assistencial e atividade de

investigacdo, ensino e formacdo pré e pds-graduada.

Foi a primeira experiéncia de gestdo privada de um hospital do SNS, tendo regressado a esfera da gestdo publica em
2009, depois de uma experiéncia de 13 anos num modelo que se aproximava do que atualmente sdo as PPP. O modelo
econdmico-financeiro da gestdo privada do HFF foi sempre baseade na producdo e eficiéncia orientada para os
resultados, tendo sido implementado em 2003 um sistema de financiamento transversal, baseado na contratualizacdo da
atividade base (que teria de ser cumprida pelos Servigos) e contratualizagdo de atividade adicional ou complementar,

remunerada.

O HFF é um Hospital acreditado pelo CHKS, tem 12 servigos certificados pela norma NP EN [SO 9001:2015, esta
organizado Departamentos, Servicos e Unidades Funcionais e desenvolve atividade em todas as linhas de produgdo, nas

especialidades médicas e cirdrgicas que constam no quadro seguinte:

Quadro 1 - Especialidades e Servigos do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca

DEPARTAMENTO DE MEDICINA, ESPECIALIDADES MEDICAS E DEPARTAMENTO DE CIRURGIA E ESPECIALIDADES
URGENCIA CIRURGICAS
Servigo de Medicina Interna 1 Bloco Operatério
Servigo de Medicina Interna 2 Servico de Anestesiologia
Servigo de Medicina Interna 3 Servigo de Cirurgia Geral
Servigo de Medicina Interna 4 Servigo de Ortopedia
Servigo de Medicina Intensiva Servico de Urologia
Servigo de Urgéncia Geral e Urgéncia Basica Servigo de Oftalmologia
Servigo de Cardiologia Servigo de Otorrinolaringologia
Servigo de Gastrenterologia Unidade de Cirurgia Maxilo-Facial
Servigo de Infeciologia Unidade de Cirurgia Plastica e Reconstrutiva
Servico de Nefrologia DEPARTAMENTO DA MULHER
Servigo de Neurologia Servigo de Ginecologia
Servigo de Oncologia Servico de Obstetricia
Servigo de Pneumologia Servigo de Urgéncia Obstétrica e Ginecolégica
Hospital de Dia Polivalente DEPARTAMENTO DE MCDT
Unidade de Medicina Desportiva Servigo de Anatomia Patolégica
Unidade da Dor Servigo de Imagiologia
DEPARTAMENTO DE SAUDE MENTAL Servigo de Medicina Fisica e de Reabilitagdo
Servigo de Psiquiatria e Satde Mental de Adultos Servigo de Neurorradiologia
iilrc:rli;;soc;;;:iquiatria e Salde Mental da Infancia e servico de Patalogla Clinlca
Unidade de Psicologia Servigo de Sangue e Medicina Transfusional
DEPARTAMENTO DA CRIANCA E DO JOVEM
Servico de Pediatria
Servigo de Neonatologia




>
QH,
c7

PLANQ DE ATIVIDADES E ORCAMENTOQ 2021

Unidade de Cirurgia Pediatrica

O HFF tem uma lotagdo oficial de 802 camas, estando em processo de submissdo a Tutela a alteragdo da lotagdo que

resulta da instalacdo da UCI nivel Il e de alguns acertos de layout,

Destas camas, 61 sdo dedicadas a Cuidados Intensivos e Especiais, 15 camas na nova UCI nivel 2, disponiveis desde 15 de

janeiro de 2021.
Destaca-se a existéncia de um Bloco Operatério com 11 salas e um Bloco de Partos com 3 salas.

O HFF tem uma Urgéncia Médico-cirdrgica, constituida pela Urgéncia Geral, Urgéncia de Obstetricia e de Ginecologia e

Urgéncia de Pediatria e um Servico de Urgéncia Basica localizado na Freguesia de Algueirdo - Mem Martins.

Mantém estreito contacto com os ACES da area de influéncia, Amadora e Sintra, realcando os Cuidados de Satide com
equipas fixas da Psiquiatria deslocalizadas nos Centros de Salde da Brandoa, Damaia/Reboleira, Venteira e
Queluz/Massama e ainda o Servigo de Pedopsiquiatria instalado no edificio do Centro de Satde de Queluz, inaugurado

em setembro de 2017.

Saliente-se ainda o relacionamento préximo com outras estruturas da comunidade, tais como Autarquias e IPSS.

Orientacdo Estratégica

As crescentes necessidades de cuidados de satde de uma populagdo envelhecida e com maior prevaléncia de doencas
cronicas, a necessidade cada vez maior de recurso a tecnologias diagnésticas e terapéuticas dispendiosas e a
disponibilidade de armamentario farmacolégico inovador, com pregos elevados, as restrigdes econdmico-financeiras, que
sdo hoje estruturais, colocam desafios as equipas de gestdo do HFF. Esta realidade exige uma gestdo rigorosa e

sustentavel, com forte envolvimento de todas as equipas em todos os niveis da Instituigdo.
Atualmente, os principais desafios do HFF sdo:

¢ Implementar a retoma da atividade assistencial e 0 acesso oferecendo cuidados diferenciados de acordo com a

necessidade das populaces;

e Assegurar a melhoria continua da qualidade e seguran¢a dos cuidados de salde prestados, bem como a

satisfagdo dos nossos utentes, de forma a criar valor em satide;

e Aumentar a eficiéncia na utilizacdo e gestdo dos recursos disponiveis, visando a sustentabilidade econémico-

financeira do hospital.

Os obstaculos principais ao pleno cumprimento destes objetivos residem fundamentalmente na dificuldade de contratar
e manter recursos humanos de forma a assegurar as dotagbes dos servigos, nomeadamente servicos dedicados a
doentes COVID-19, devolver os recursos humanos afetos a areas COVID aos servigos de origem, nomeadamente ao bloco
operatorio, dar estabilidade as equipas, tornando o HFF mais concorrencial em relacdo a hospitais privados e PPP; e na

capacidade de investimento para modernizar instala¢fes e equipamentos, muitos dos guais obsoletos.

Em 2021, existe adicionalmente um fator de risco externo, a pandemia de COVID-19, que pode impossibilitar o

cumprimento dos objetivos tragados para o ano. Para superar as dificuldades e atingir os objetivos a que nos propomos,
6
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é fundamental o apoio da Tutela na alteragdo do pagamento associado a penosidade nos servicos de urgéncia, bem
como o menor condicionamento a contratacdo de recursos humanos, incluindo recursos afetos a areas de apoio e de

prestagdo ndo direta de cuidados, sem o qual os resultados pretendidos estdo comprometidos.

Apesar de todos os obstaculos identificados, o HFF tem planeado para o triénio importantes projetos com vista a

enderecar os principais desafios.

No proximo triénio pretende-se que a constituicdo do Centro Hospitalar Professor Doutor Fernando Fonseca se torne
uma realidade, com a abertura do Hospital de Proximidade de Sintra. Este permitira expandir o atual Hospital nas areas
de ambulatério, mais préximo das populagfes, colmatando algumas lacunas que o subdimensionamento do HFF, em
relacdo a populagdo que serve, torna incontornaveis, nomeadamente no que diz respeito aos Servicos de Urgéncia. Este
constitui um projeto basilar e estruturante, que melhorard a prestacdo de cuidados as populacdes. O investimento em
instalagBes sera da responsabilidade da Camara Municipal de Sintra e estd calculado em 30 milhdes de euros sendo o

investimento em equipamentos de cerca de 20 milhGes de euros, da responsabilidade do Ministério da Satde.

Desde 2020 que o HFF tem vindo a implementar projetos estruturantes cujas mais valias serdo visiveis em 2021,
permitindo alterar a qualidade e a capacidade da resposta do Hospital na prestacdo de cuidados aos seus utentes. Assim
em 2020 foi: realizada uma remodela¢do e reequipamento do Bloco Operatdrio; foram antecipados projetos previstos
para o triénio como sendo a criagdo de uma Unidade de Cuidados Intensivos de nivel Il com vista ao refor¢o da resposta
da medicina intensiva; a ampliacdo do servico de Urgéncia geral do Hospital através da instalagdo de uma unidade de
construgdo modular para o acolhimento e avaliacdo clinica de doentes e suspeitos de COVID-19; a instalagdo de um novo
espaco de Hospital de Dia Polivalente e de novos gabinetes de consulta; a instalagdo de um equipamento de Tomografia

Computorizada e diversos projetos de eficiéncia energética.

Importa referir que a concretizacdo de alguns destes investimentos sé foi possivel com o apoio financeiro das Autarquias
de Sintra e da Amadora ou através de candidaturas a programas de financiamento europeus ou nacionais (POSEUR,

Programa de Financiamento da Expanséo da Medicina Intensiva e da Capacidade Laboratorial no dmbito da Pandemia).

No ano de 2021, serdo iniciados importantes projetos como sendo, a obra do edificio de internamento de Psiquiatria, que
dara resposta a populagdo atualmente servida pelo Centro Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa; o projeto hidraulico de
renovagdo da totalidade das canalizagBes; os projetos de remodelacdo do Servico de Urgéncia de Obstetricia e
Ginecologia e Bloco de Partos e do Servico de Farmacia e dar-se-a continuidade a projetos com vista & melhoria da

eficiéncia energética tais como a substitui¢do do revestimento e cobertura do edificio.

Na area dos sistemas de informacgdo, em 2021, ira prosseguir-se com a implementacdo de projetos cofinanciados ou em
candidatura (SAMA), tais como o de Capacitacdo dos Centros de Referéncia que inclui a Gestdo do Circuito do

Medicamento, o do Circuito de Compras e Logistica e o do Circuito dos Exames.

No que respeita aos recursos humanos, para o ano 2021, é estratégica a retoma do processo de conciliagdo inerente a
revisdo do Acorde de Empresa (dependente de orientages da Tutela) bem como a continuidade da politica de
valorizacdo dos profissionais e desenvolvimento das respetivas carreiras abrangidas pelo Acordo de Empresa do HFF,
nomeadamente a aplicacdo das progressées automaticas e abertura de concursos internos para os grupos profissionais
de enfermagem (iniciado em 2020), pessoal administrativo, pessoal técnico superior e pessoal técnico de diagndstico, a
par com a contratacdo de novos profissionais ndo sé para as areas de presta¢do de cuidados como para as areas de

apoio.

\3:@% -
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2.2 MISSAO, VISAO E VALORES

Missao

O Hospital tem por missdo a prestacdo de cuidados de salde humanizados e diferenciados em todo o ciclo de vida da
pessoa, em articulagdo com os cuidados de satde priméarios e continuados, bem como com os demais Hospitais
integrados na rede do Servico Nacional de Saulde, utilizando, adequadamente, os recursos humanos e materiais, em
obediéncia aos principios da qualidade, de efetividade e eficiéncia. Faz também parte da sua missdo a investigagdo, o

ensino e a formacao pré e pés-graduada de profissionais de salide e de outros profissionais.

Visdo

O Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE, pretende ser um Hospital de referéncia em termos de facilidade do
acesso no processo assistencial, de articulagdo com os cuidados de salde primarios, de promocdo do trabalho

multidisciplinar, de elevada satisfacdo dos utentes e profissionais, bem como da boa gestdo, tornando o Hospital um

projeto economicamente sustentavel,

Valores

A atividade desenvolvida pelos colaboradores do Hospital rege-se por procedimentos e atitudes assentes em préaticas
humanistas e principios estruturais, num quadro de permanente e atuante disponibilidade, de dignificagdo humana e
profissional, de responsabilizacdo, participacdo e didlogo e orienta-se em fungdo dos interesses dos doentes e suas
familias, numa perspetiva de defesa do direito a protecdo da salde e da satisfacdo das suas necessidades e preferéncias
individuais. Fazem igualmente parte dos valores institucionais a honestidade e retiddo na relagdo com terceiros, sejam
doentes, fornecedores ou entidades técnicas e oficiais, obrigando-se todos os colaboradores do Hospital a pautarem o

seu comportamento pelas normas de ética e deontologia aplicaveis.

2.3 ESTRUTURA ORGANICA DO HFF

Sdo Orgdos Sociais do HFF o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal, o Revisor Oficial de Contas e o Conselho
Consultivo.,

O Hospital organiza-se em Estruturas de Prestacdo de Cuidados e Estruturas de Apoio & Prestacdo de Cuidados e
Estruturas de Gestdo, Estruturas de Investigacdo, conforme o Organograma em anexo (atualmente em processo de

homologacdo pela tutela).
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Sorvigo do Urgincia Oustitica s eruss o PRAUAMI@ Saide  5ricr go pdicina Fisica s do
Ginecoldgica Adolescinela Reabilitagio
Unidada de Psicologia Semvigo de Neurormadialogla
Servigo de Patologla Clinica
Sarvigo da Sangue & Medicina
Transfusional
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3. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

AMBIENTE INTERNO

AMBIENTE EXTERNO

Quadro 2 - Analise SWOT do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca

ASPETOS POSITIVOS

Hospital acreditado
Centros de Referéncia: “Oncologia de Adultos -

Cancro do Reto” e “Oncologia de Adultos - Cancro
hepatobilio-pancreatico”

Diferenclagdo e motiva¢do do corpo clinico e dos servigos
de apoio

Bloco operatério com 11 salas remodeladas e reequipadas
Internato Médico - Formagao

Processo de Contratualizacdo Interna sedimentado

Ensino e investigagdo clinica

Instituicdo de referéncia ao nivel dos ensaios clinicos
Desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo

Cultura de gestao

Cultura institucional - sentimento de pertenca, espirito de
equipa e polivaléncia

Reconhecida capacidade formativa pré e pés-graduada

Promover a criagao de novos centros de referéncia
Proceder a criacdo de Centros de Responsabllidade
Integrada

Melhoria da articulagdo com os ACES
Desenvolvimento de projetos na Comunidade para
a Literacia e Promogao da Saude

Fomentar e consolidar a articulagdo com varios
stakeholders: Camaras Municipais, Juntas de
freguesia, escolas, universidades, instituigdes

sociais, instituicdes de sadde publicas e privadas,
entre outros.

Afiliacdes e protocolos com outros hospitals e
universidades
Criagdo do Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando

Fonseca (Hospital de Proximidade de Sintra)

Autonomia de gestdo

ASPETOS NEGATIVOS

Falta de recursos humanos e dificuldade em cativar os
existentes

Baixo racio de camas de internamento de agudos por
1.000 habitantes

Tempos maximos de resposta garantidos, acima dos
definidos

Degradacédo de equipamentos e do edificio

Dependéncia de modelo de financiamento, que se
encontra desatualizado e desajustado da realidade, com
elevado peso de atividades ndo financiadas

Insuficiente estrutura de capitais para concretizar

investimentos prioritarios

Politicas restritivas de contratagdo de recursos

humanos

Fraca resposta da RNCC| e da Seguranca Social

Perda de valéncias/diferenciacdo |
Procura excessiva dos Servicos de Urgéncia |
Aumento da prevaléncia de doengas cronicas,
com terapéuticas inovadoras cada vez mais
dispendiosas

Concorréncia de hospitais do setor privado no
recrutamento de pessoal

Suborgamentacdo ou subfinanciamento, que
impegam o cumprimento de LCPA

Autonomia de gestdo condicionada a limitagGes

impostas pelas Tutelas
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4. EIXOS ESTRATEGICOS E PLANOS DE ACAO

A visdo estratégica preconizada para o triénjo 2021-2023 pelo Conselho de Administracdo, baseia-se na realidade do HFF

e nos desafios que se colocam as instituicées hospitalares do SNS. Assenta nos seguintes 4 eixos:

1)
2)

3)

Utentes - o centro do sistema;
Profissionais - mais valorizacdo, melhores cuidados;
Hospital - eficiéncia, sustentabilidade e inovagdo;

Comunidade - proximidade com a populagdo.

1) UTENTES — o centro do sistema

Acdo I: MELHORAR O ACESSO E ADEQUAR A OFERTA DE CUIDADOS DE SAUDE AS NECESSIDADES DAS POPULACOES

A melhoria do acesso aos cuidados de salde é fulcral para cumprir o desiderato do SNS, assim como a disponibilizagdo

da tipologia e diferenciacdo de cuidados que a populagdo servida pelo HFF necessita.

Promover o acesso

Reduzir os tempos de triagem do pedido de consulta para os valores preconizados;

Reduzir os tempos de espera para primeira consulta, resolvendo todos os pedidos com mais de 9 meses de
espera (aumentar a eficiéncia no Servico de Consulta Externa, diminuir a taxa de desmarcagées, alargar o

periodo de funcionamento da consulta externa, nomeadamente para os sabados);

Reduzir o tempo de espera para cirurgia, resolvendo todos os utentes em LIC com mais de 12 meses (melhorar
a taxa de ocupacdo e a eficiéncia do Bloco Operatério, reduzir a taxa de cancelamentos cirlirgicos, aumentar a
percentagem de cirurgias de ambulatdrio para procedimentos ambulatorizdveis, melhorar o processo de

planeamento operatério);
Garantir a resolugdo da LIC de neoplasia maligna dentro do TMRG;

Melhorar a capacidade de resposta aos pedidos de MCDT e promover a internalizagdo de exames que

atualmente vao para o setor convencionado, no HFF ou em Hospitais SNS;
Incentivar a utilizagdo dos Cuidados de Salde Primarios;

Dinamizar a atividade da Unidade Local de Gest3o de Acesso, que contribuird para garantir a prestacdo de
cuidados de saude dentro dos TMRG e de acordo com o principio da equidade no acesso e do respeito pela

prioridade clinica em gue o utente é classificado.

Promover a ambulatorizacdo de cuidados

Aumentar a percentagem de cirurgias de ambulatério para procedimentos ambulatorizaveis

11
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r? internamento de 5 camas, aumentando em 2021, para 15 camas.

e« Expandir o projetc de Hospitalizacgdo Domicilidria iniciado em outubro de 2020 com capacidade de

Promover a redugdo da demora média de internamento
e  Promover auditorias anuais de Processo de Revisdo de Utilizagdo;
e  Potenciar a utilizagdo dos Hospitais de Dia;
e Agilizar a resposta dos MCDT;
e Programar a alta nas primeiras 24 horas de internamento;
¢  Elaborar protocolos clinicos de forma a uniformizar procedimentos e promover a alta em tempo adequado;
¢  Sinalizar e referenciar atempadamente os utentes para a RNCCI,
Rever a carteira de servigos

De forma a adequar os cuidados de salde prestados as necessidades das populagdes, assim como promover a
diferenciagdo dos mesmos, é fundamental rever a carteira de servigos. Para além da especialidade de Genética Médica e
da Unidade de Traumatologia que iniciaram atividade no HFF em 2019 e do projeto da Unidade de Medicina Desportiva
que iniciou em 2020, pretende-se expandir a aplicacdo do modelo de Gestdo Integrada da Doenga, criando Unidades

Multidisciplinares de Pratica Integrada, nomeadamente nas seguintes areas:
® Sono;
. Doencas Cardiometabdlicas;
® Patologia do Pavimento Pélvico;
e  Cirurgia de cabeca e pescogo;

¢«  Patologia da Mama.

ACAO 1l: MELHORAR A QUALIDADE E A SEGURANCA DOS CUIDADOS, PROMOVER A GOVERNACAO CLINICA

Acreditado desde 2000 (o primeiro a nivel nacional pelo CHKS - entdo The King's Fund), o HFF tem na Qualidade um dos

seus principais eixos estratégicos de desenvolvimento. Os principais focos nesta &rea para o préximo triénio serdo:
Tornar o HFF numa organizacdo de alta confiabilidade

o  Criar condi¢des para a manutencdo da acreditacdo pelo CHKS (ou outro modelo de acreditagdo) para a

globalidade do HFF;

e  Criar condigdes para a certificacdo dos servigos ISO de acordo com a norma ISO 9001:2015 (ou por normas SO

especificas);

o  Manter a acreditacdo ACSA/DGS para os Centros de Referéncia "Oncologia de Adultos - Cancro do Reto” e
“Oncologia de Adultos - Cancro hepatobilio-pancreatico” e promover a cria¢do de novos centros de referéncia

(nacionais ou internacionais);

12
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Promover a expansdo de programas de exceléncia clinica, como os programas ERAS e Angels, implementados H>

em 2018 e 2019, reépetivamente; /)
Promover a atividade do PPCIRA e do PAPA;
Promover a aplicacdo de ferramentas de avaliagdo de risco clinico (por exemplo, nutricional);

Finalizar a implementagdo do circuito do medicamento: permitira melhorar o procedimento de prescricdo
médica, validag¢do e administracdo de medicamentos. Com esta capacidade o HFF podera evoluir investindo em
repositorios acessérios de apoio a decisdo, nomeadamente para automaticamente sinalizar pelo principio ativo,
alergia, dose, etc,, com alarmistica relevante, Paralelamente, sera possivel investir ao nivel da seguranca no ato

da administracdo no ponto de cuidados.

Criar o Servico de Investigacdo, Epidemiologia Clinica e Salde Publica Hospitalar.

Promover a abordagem por processos, clinicos e organizacionais

Identificar e mapear os principais processos assistenciais transversais a organizac¢ao (percursos do utente) e os

especificos por contexto de prestacdo de cuidados;
Agilizar e simplificar os processos, focando-os nas pessoas;
Desenvolver a Gestdo Integrada do Risco, como alavanca para a seguranga clinica e organizacional;

Promover uma cultura de consciéncia de risco no Hospital, que se reflete nos planos de atividades e gestdo

operacional dos servigos;

Definir, monitorizar e comunicar o nivel de Qualidade e Seguranca da instituicdo, recorrendo a indicadores

assistenciais;

Promover metodologias de analise de ocorréncias definidas no HFF e rever as mesmas com base nos

referenciais nacionais e internacionais;

Criar condi¢des para a ligacdo da plataforma do HFF a plataforma nacional de notificagéo de incidentes.

Incrementar a auditoria clinica e organizacional como ferramenta da Governacao Clinica

Implementar programa de auditoria clinica tendo por base as Normas de Orientacdo Clinica da DGS,

nomeadamente promovendo a atividade da Comissdo de Auditoria Clinica e de Registos em Salde;

Manter a realizacdo de auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade (registos em saude, Consentimento
Informado Vélido para procedimentos cirlirgicos e para procedimentos invasivos, lista de verificacdo de

seguranga cirdrgica, etc.);

Promover a avaliacdo de resultados em satide,

Reforcar a palitica do medicamento

Promover a utilizagdo de bioequivalentes;

Promover a atividade do grupo de trabalho multidisciplinar de apoio ao Monitor da Prescri¢gdo Médica,
de forma a supervisionar o perfil de prescricdo, identificando distor¢Bes e promovendo medidas

corretivas;
13
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«  Consolidar o PAPA.
Criar o “Gabinete de Otimizagdo de Processos"” no Servigo de Qualidade e Segurancga
e«  Promover a formacgdo de profissionais na utilizagdo da metodologia Lean;
e Promover a revisdo de processos com base na eficiéncia e reducdo do desperdicio;
= Promover a revisdo de processos com base na experiéncia do utente. Tornar o HFF seguro para as pessoas;

o Divulgar, implementar e monitorizar as medidas de autoprotecdo definidas para o HFF no Plano de Seguranga

Interno;
= Assegurar a formacdo obrigatdoria em seguranga (referencial Plano de Seguranca Interno);
e Promover a implementacdo das medidas necessarias no ambito da prevencdo da Legionella;
e Realizar auditorias focalizadas a areas especificas do Plano de Seguranca Interno;
e Promover a¢ées de formacdo relevantes no Plano de Seguranca Interno;

¢  Planear e realizar simulacros.

ACAO 1ll: PROMOVER A INCLUSAO, HUMANIZACAO E A CENTRALIDADE DO UTENTE E FAMILIA

O utente e a sua familia devem ser o centro do sistema de salde, e em todos os contactos, o HFF deve preocupar-se com

a humanizac¢do dos cuidados que presta. Da mesma forma, deve promover um ambiente inclusivo e de equidade.
Valorizar a opinido e a participagdo dos utentes e familia

e Promover a integracdo dos comentarios e reclamacdes dos utentes em planos de acdo para melhoria continua

dos servigos e nas necessidades de formac&o dos profissionais do HFF;

«  Fomentar a participagdo ativa dos utentes na gestdo das suas doencas;

+ Implementar o novo modelo de inquérito de satisfacdo ao utente, testado em 2019 no HFF.
Desenvolver politicas, projetos e praticas na area da humanizagéo, inclusdo e diversidade

*  Promover o projeto de articulagdo "Mutilagdo Genital Feminina: uma realidade”, que teve inicio em 2019 no HFF;

»  Dinamizar a atividade da Comissdo de Humanizacdo Hospitalar.
Melhorar a experiéncia do utente

e Aumentar o cumprimento da atividade assistencial com "hora marcada”;

o« Melhorar a acessibilidade dos utentes com mobilidade condicionada;

¢  Melhorar a sinalética para orientacdo dos utentes;

e«  Humanizar os espagos do HFF;

e Promover o "Hospital sem fumo®;
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Implementar o Soarian Scheduling, que consiste numa ferramenta de agendamento que permitira enderecar o
desafio da gestdo da capacidade instalada (meios, humanos, espacos e equipamentos) de uma forma mais
eficiente. O impacto e os beneficios para o utente serdo diretos e imediatos: marcacdo de consultas
subsequentes (pelos clinicos), agendamento de Patologia Clinica, sesses de Medicina Fisica e de Reabilitagdo,

Bloco Operatério e MCDT;

Alargar e consolidar a implementagdo do Balcdo Unico - HFF Préximo, disponibilizando um servigo que permita
partilhar informacdo ajustada as necessidades de cada doente e que disponibilize uma resposta Unica e
maximizando a eficiéncia e eficacia do atendimento, nomeadamente no que respeita a marcar consultas de
seguimento; ver marcagdes de consultas e MCDT; informar a ndo comparecéncia as consultas e MCDT
anteriormente marcados; apresentar justificacdo para faltas a consultas e MCDT; consultar as taxas
moderadoras em divida; requerer acesso a informacdo clinica ou pedir esclarecimentos ou duvidas, entre

outros.

Implementar a central de agendamento de consulta, cirurgia e MCDT facilitando a informac¢do ao utente e os
procedimentos de agendamento, o controlo efetivo das listas de espera e a reducdo de doentes transferidos

para entidades convencionadas SIGIC.

ACAO IV: DESENVOLVER A INTEGRACAO VERTICAL DOS CUIDADOS

Uma efetiva integragdo vertical dos cuidados, com a consequente melhoria dos resultados em satde, requer uma

interacdo proxima e um contacto privilegiado com os ACES. Como tal, para além de manter as reunides periédicas de

analise de situacdo e desenvolvimento de projetos com os ACES de Amadora e Sintra, pretendemos:

Desenvolver projetos de gestdo integrada da doenga com os Cuidados de Salide Primarios

Desenvolver o projeto de gestdo integrada das deméncias/ deterioracdo cognitiva, iniciado em 2019;

Implementar planos de gestdo integrada de doengas crdnicas em articulagdo com os cuidados de salde

primarios.

Realizar protocolos de cooperagdo com hospitais do SNS para resolugdo de listas de espera

Melhorar a qualidade da referenciagdo dos Cuidados de Sadde Primarios

Promover e implementar protocolos clinicos com a definicdo de critérios de referenciacdo por especialidade e
patologia, de forma a aumentar a qualidade das referenciag@es e reduzir o nimero de pedidos recusados ou

devolvidos.

Reduzir o nimero de episédios de urgéncia

Implementar o projeto de articulagdo na "Gestdo do Circuito do Utente Ndo Urgente” no Servi¢o de Urgéncia
Geral do HFF, que visa orientar para os cuidados de salde primarios utentes que ndo carecem, clinicamente,

dos cuidados hospitalares ao nivel da urgéncia;

Aprofundar o projeto de articulagdo dos “Grandes Utilizadores do Servico de Urgéncia Geral”, iniciado em 2018,

que visa reduzir o nimero de episddios dos grandes utilizadores (mais de 4 episddios de urgéncia por ano).
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Desenvolver a TeleSalide e as consultas descentralizadas

e Implementar uma solucdo tecnoldgica de TeleSatide, transversal ao HFF;

»  Consolidar e expandir a implementacdo do projeto de telemonitorizagdo dos utentes com DPOC iniciada em

2020;
¢  Fomentar a TeleSalde na area de consultoria de dermatologia a doentes internados;

e Fomentar o recurso a consultas descentralizadas (nomeadamente nas especialidades de Cardiologia e

Pediatria).

Promover a articulagdao com a RNCCI

o Sinalizar e referenciar atempadamente os utentes para a RNCCI;

*  Aumentar o contacto com a RNCCI de forma a agilizar a transferéncia dos utentes para vagas da rede.

ACAO V: MELHORAR A COMUNICACAO COM OS UTENTES

Uma comunicacdo efetiva é fundamental para facilitar o contacto dos utentes e familiares com o HFF, bem como para
aumentar o seu envolvimento na gestdo da sua doenca e mesmo a adesdo as terapéuticas, potenciando assim os

resultados em satde.
Consolidar a implementacdo do Balcdo Unico - HFF Préximo

Em termos administrativos, o destaque cabe a reorganizacdo funcional do HFF iniciada no ano de 2020, mas que
prolongara para o ano de 2021, no sentido de permitir a operacionalizacio do Balcéio Unico - HFF Préximo/ Centro de
Contacto para melhoria da relagdo com os nossos utentes, cuidadores, familiares, fornecedores, entre outros. Ao abrigo
de uma candidatura SAMA aprovada em 2014, o HFF investiu em tecnologia para melhorar toda a experiéncia e
relacionamento com os utentes. Desde os kiosks, o sistema de chamada, a plataforma de CRM (Customer Relationship
Manager), o IVR (sistema de numeracdo telefénica para enderecar automaticamente as chamadas dos utentes), mas por

razdes de organizacdo funcional, ndo se iniciou a atividade.
Otimizar o sitio do HFF e identificar novas formas de comunicar

»  Disponibilizar documentos informativos e de apoio aos utentes;
«  Melhorar e expandir o contetido do sitio do HFF;
«  Considerar o desenvolvimento de Apps de interagdo com os utentes e familiares;

»  Maximizar a utilizacdo de SMS no contacto com os utentes.

16
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2) PROFISSIONAIS — mais valorizagcao, melhores cuidados ".‘

ACAO I: REFORCAR 0S RECURSOS HUMANOS

O HFF sofreu durante vérios anos com a salda de muitos dos melhores quadros profissionais nas diversas areas. A
contratacdo dos profissionais em falta é fundamental para assegurar a abertura de camas de internamento, manter e
melhorar a qualidade dos cuidados de satde prestados, bem como para assegurar o cumprimento dos TMRG em todas

as linhas de atividade.

Para 2021, propde-se um aumento de 218 novos profissionais, contabilizando a diminuicdo de 28 médicos internos, pelo
que o aumento real do nimero de profissionais do HFF é de 246. A maioria das contratagdes (82%) foi considerada
durante o 1.° semestre de 2021, devido a necessidade de abertura da nova unidade de intermédios bem como reforgo de
recursos humanos relacionados com o atual contexto de pandemia COVID-19. Em suma, a totalidade dos 218 novos

contratos correspondem a 171,5 ETC,

ACAO II: MELHORAR AS CONDICOES DE TRABALHO

E essencial desenvolver acdes que permitam cativar os profissionais para a escolha do HFF, bem como agdes que
promovam a motivacdo dos colaboradores. S6 assim serd possivel assegurar a estabilidade das equipas e o futuro e

diferenciagdo da instituicdo.
Reforgar a atividade do Servigo de Satide Ocupacional

e  Desmaterializar os processos clinicos no Servigo de Salide Ocupacional;
e«  Manter a idoneidade formativa no internato de formac&o especifica de Medicina no Trabalho;
«  Reforcar a equipa médica do Servigo de Salde Ocupacional.

Reforgar intervencgoes estruturais, de equipamentos e atividades para a melhoria da seguranca, ergonomia e

bem-estar no trabalho
»  Promover a realizacdo de auditorias do Servico de Sadde Ocupacional as condi¢&es de trabalho;
+  Fortalecer a implementagao das propostas de melhoria identificadas em sede de auditoria.
Promover a seguranca dos profissionais
«  Desenvolver o projeto “Violéncia, Humanizagdo e Salde”;

e  Criar um grupo de gestdo de incidentes de violéncia contra profissionals, com equipa multidisciplinar que

permita a intervengdo direta e andlise de causa-raiz;

e Implementar seguranca 24h/dia e barreiras fisicas em pontos estratégicos do HFF;

17
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»  Rever as medidas de seguranca ativa e passiva disponiveis para os profissionais do HFF;

*  Sensibilizar os profissionais para a problematica da violéncia e incentivar a notificagdo;

e Ajustar o sistema de notificacdo interno, criando a tipologia "Agressado Profissional”;

e Promover a formagdo dos profissionais em comunicagdo assertiva, gestdo de conflitos e inteligéncia emocional;

e Criar um grupo multidisciplinar de apoio a profissionais vitimas de viol&ncia (incluindo psicélogo, médico e

enfermeiro da Medicina do Trabalho, jurista e elemento da PSP).

Disponibilizar servigo de creche para os filhos dos profissionais

De forma a facilitar a vida pessoal dos profissionais, bem como proteger as suas familias, a criacdo de uma creche para

os filhos dos colaboradores funcionara também como uma forma de diminuir o absentismo.

ACAO I11; PROMOVER O ENSINO, A FORMACAO CONTINUA E A INVESTIGACAO

A formacdo continua dos profissionais permite a constante atualizacdo dos seus conhecimentos técnicos e cientificos,
manter e melhorar a qualidade dos cuidados de salde prestados aos utentes, assim como promover a motivagao dos
colaboradores. Adicionalmente, o ensino e a investigagdo constituem atividades basilares dos Hospitais do SNS,
geradoras de conhecimento e promotoras de cuidados de salde baseados em evidéncia, de maior qualidade e com

melhores resultados.
Promover a atividade da Unidade de Formacgdo e Ensino

o  Fomentar participacdo dos profissionais em formagdes externas e internas;
o Manter o financiamento de formacdo da Unidade de Formacg&o e Ensino;

o  Diversificar a oferta formativa, nomeadamente nas 4reas de: gestdo em sadde, desenvolvimento pessoal e

profissional, lideranga, SBV, SAV e otimizacdo de processos (metodologia Lean);
o  Contemplar necessidades formativas identificadas no processo de avalia¢do dos profissionais.
Implementar transversalmente sistemas de avaliagdo de desempenho
e Implementar o SIADAP para os profissionais médicos.
Estabelecer protocolos de parceria com Universidades e Institutos Politécnicos

O HFF participa ativamente no ensino e formacdo pré e pés-graduada médica, de enfermagem, de técnicos superiores de
salde e de diagndstico e terapéutica. O estabelecimento de protocolos formais de colaboragdo com Universidades e
Escolas Superiores de Saude permitira estreitar estas relacBes e potenciar as atividades de ensino no nosso Hospital,
funcionando também como uma forma de dar a conhecer a nossa Instituicdo aos futuros profissionais de salde e de

cativar os melhores para virem a fortalecer os recursos humanos do HFF,

Promover a atividade da Unidade de Investigacdo Clinica

18



PLANO DE ATIVIDADES £ ORCAMENTOQ 2021

|
e  Criar o prémio de investigacdo cientifica do HFF; “_
e  Potenciar o apoio cientifico a investigacdo, nomeadamente nas areas da epidemiologia clinica e da estatistica; 7
+  Promover a realizacdo de ensaios clinicos;

«  Promover a investigagdo baseada nos registos clinicos eletrénicos;

e Reativar a Revista Clinica HFF, |

UNICACAO ENTRE OS PROFISSIONAIS

>
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Uma comunicagdo efetiva entre os profissionais é indispensavel na gestdo da mudanca, para facilitar o desenvolvimento

interno de projetos, criar sinergias multidisciplinares e envolver as equipas na estratégia da instituicdo.
Desenvolver formas de comunicagdo efetiva entre os profissionais

. Dinamizar a revista "Somos HFF",

e Dinamizar o sitio da intranet e avaliar novos modelos de comunicagdo, nomeadamente grupos WhatsApp e |

redes sociais.
Promover a partilha de informacgao entre servigos de apoio de gestdo e servigos clinicos
o  Esta partilha de informacdo deve envolver planos de investimentos, processos de aquisicdo, reparacbes de

equipamentos, planos de manuten¢des preventivas, contratos de manutencdo, planos de calibra¢do, processos

de RH, entre outros.

3) HOSPITAL - eficiéncia, sustentabilidade e inovacao

ACAO I: MODERNIZAR INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Com 25 anos de existéncia completados em 2020, o HFF carece de interven¢des consideraveis em termos de instalagdes,
bem como substituigdes de equipamentos obsoletos, de forma a manter condigdes dtimas de trabalho e de seguranca
para profissionais e utentes, permitindo a prestacdo de cuidados de salde de qualidade, com as mais recentes

tecnologias disponiveis.
Assegurar a realizagdo de projetos estruturantes

No ano de 2021 serdo iniciados importantes projetos como a obra do edificio de internamento de Psiquiatria, que dara
resposta a populagdo atualmente servida pelo Centro Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa, o projeto hidraulico de
rencvagdo da totalidade das canalizag@es e dar-se-a continuidade a projetos com vista a melhoria da eficiéncia energética

tais como a substituicdo do revestimento e cobertura do edificio.
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i O investimento na substituigdo do instrumento cirlrgico e da contentorizacdo do material e instrumental, previsto para

/? 2020, mas adiado, devera ser concretizado em 2021.

Promover a aquisicao de equipamentos inovadores, que fomentem aumento da qualidade, praticas mais seguras

e com melhor relagdo custo-eficacia e custo-utilidade

Nestes equipamentos, inclui-se o Litotritor para o servico de Urologia, de forma a resolver a LIC de utentes que de outra
forma ndo encontram resposta no SNS, o Laser femtossegundo para otimizar a atividade cirdrgica da cérnea da

Oftalmologia e os Troleys 3D, que aumentam a seguranca e reduzem os tempos de cirurgia abdominal e pélvica.

ACAO 1l: PROMOVER A EFICIENCIA, A SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

Reduzir a externalizagdo de MCDT, de cirurgias e de internamentos

e Internalizar MCDT atualmente realizados fora do HFF nas areas da Imagiologia, Cardiologia e Gastrenterologia;

e Internalizar atividade cirdrgica que atualmente constitui um encargo para a instituicdo por intermédio da

emissdo de cheques-cirurgia;

e  Desenvolver esforgos junto da Seguranca Social e da Tutela da Saldde com vista a colocagdo de utentes sociais
em ERPI e de utentes com necessidade de permanéncia na RNCCl. Embora os utentes sejam corretamente e em
tempo Util referenciados, os mesmos continuam na responsabilidade do HFF, o que € insustentave! do ponto de

vista econdmico-financeiro.
Aumentar os rendimentos extra-contrato

° Aumentar a receita de taxas moderadoras através de melhoria na efetividade na cobranca das mesmas;

ACAO 11I: INCENTIVAR A CONTRATUALIZACAO INTERNA

Reforgar a contratualizagdo interna e o papel da gestdo intermédia

e  Fortalecer o modelo de gestdo e organizacdo do HFF em departamentos;

o  Estabelecer regulamentos internos dos departamentos, promovendo a autonomia e responsabilidade das

dire¢bes;

e Implementar incentivos na contratualizagdo interna com servicos e departamentos, associados a indicadores de

acesso, qualidade e eficiéncia;

® Criar Centros de Respaonsabilidade Integrada (CRI), nomeadamente de Oftalmologia, Imagiologia e Urgéncia

com vista a aumentar a produtividade, a qualidade e a eficiéncia na utilizacdo dos recursos.

Promover controlo e a monitorizacdo interna através do desenvolvimento de data-warehouse e ferramenta de BI

O desenvolvimento de um data-warehouse € crucial a governagdo clinica, permitindo a implementacdo de uma

ferramenta de Business Intelligence, para multiplas dimens8es (contrato-programa, indicadores de qualidade, etc).
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ACAO IV: FOMENTAR A INOVAGAQ

A inovacdo no desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas, na abordagem de processos centrados no utente, na
qualidade e seguranca dos cuidados de salde, constitui uma vantagem competitiva, permitindo também aumentar a
eficiéncia na utilizagdo dos recursos. Como em todas as areas, é fundamental ouvir e envolver os profissionais,
conhecedores das realidades que os servicos vivenciam, e sem o0s quais o processo de mudanca origina

constrangimentos diffceis de ultrapassar.
Desenvolver ferramentas de apoio a decisdo clinica e centradas no utente

e Criar circuitos diagndsticos para o Servico de Urgéncia Geral;
«  Criar protocolos terapéuticos e disponibiliza-los no processo clinico eletrénico (PCE);

o Implementar interagdes medicamentosas e alergias no circuito do medicamento, de forma a aumentar a

seguranca na utilizagdo dos farmacos.

Potenciar o projeto “SNS sem papel”

¢  Completar o circuito de desmaterializagdo da Imagem Médica - RIS/PACS e de todo o circuito relacionado com o
pedido, agendamento e realizagdo de MCDT quer seja no HFF quer no exterior (desmaterializacdo dos Termos de

Responsabilidade);

e  Expandir do Sistema de Agendamento Eletrénico: com a informatizacdo do circuito de agendamento para todos os
atos agendaveis, e a semelhanca das iniciativas anteriores, o HFF considera que esta iniciativa de informatizacdo /

desmaterializagdo devem ser focadas no processo de trabalho;
« Desmaterializar os processos e registos clinicos;
e [nformatizar as UCI.

Criar o Grupo de trabalho para a organizagdo futura do HFF - “"HFF XXI”

Os desafios atuais com que se confrontam as unidades de satde do SNS, quer em relacdo ao envelhecimento e
multipatologia da populagdo, quer em relagdo aos modelos de financiamento e de gestdo, constituem uma oportunidade
de repensar a organizacdo interna de forma a fomentar o acesso, a qualidade e a seguranca dos cuidados prestados. A
formacdo de um grupo de trabalho interno, que possa refletir sobre a organizacdo interna e os modelos de
funcionamento e de gestdo, pode originar novos caminhos a ser adotados no futuro, com beneficio dos utentes e dos

resultados em saude.

Implementar a “Via Verde da Inovagdo”, para receber, analisar e implementar propostas inovadoras dos

profissionais

As ideias e propostas dos profissionais para melhoria das condicdes de trabalho, inovagdo de processos e tecnologias,

devem ter um canal préprio de comunicacdo com os ¢rgdos de gestdo. Deve ser fomentado o desenvolvimento de
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projetos e de medidas com foco no utente e na sua familia, assim como na seguranga e na qualidade dos cuidados

prestados.

ACAOQ IV: RENOVAR E POTENCIAR A MARCA “HFF”

Com 25 anos de existéncia, a imagem do HFF e dos seus Servicos deve ser alvo de modernizagdo e melhoria, de forma a
transparecer o dinamismo, inovagdo e qualidade da nossa Instituicdo e dos profissionais que dela fazem parte. Este
processo de renovagdo comegou ja no sitio institucional do HFF, pretendendo-se que seja expandido aos logotipos e

imagotipos dos Servigos e Unidades, documentacéo enviada para o exterior, layouts de apresentacdes, etc,

4) COMUNIDADE — proximidade com a populagao

ACAO I: CRIAR UMA CULTURA DE PROXIMIDADE

A Comunidade dos Concelhos de Amadora e de Sintra, os seus agentes publicos e privados, sdo servidos em cuidados de
salde diferenciados e de qualidade pelo HFF e devem também ser envolvidos no dia-a-dia do Hospital, vivenciando a
realidade da instituicdo. O fomentar de parcerias com a Comunidade é de extrema importancia para nos darmos a

conhecer e para os cidaddos que servimos sentirem o HFF como seu,

Pretendemos criar um “Grupo de Trabalho HFF-Comunidade” para definir um plano estratégico de parcerias e, assim,
aproximar o Hospital da sua Comunidade. Exemplo desta maior proximidade ja conseguida é o projeto "3C”, um projeto
inovador de capacitagdo em suporte basico de vida, realizado em colaboracdo com os Agrupamentos Escolares da area

de influéncia do HFF. Pretendemos ainda desenvolver projetos de articulagdo nas seguintes areas:
o Literacia em satde nas escolas: utilizacdo correta dos servicos de salde;
*  Gestdo integrada dos casos com necessidades multiplas e complexas, nomeadamente do foro social;
e Prevengdo das quedas nos idosos;

e  Prevencdo da obesidade na infancia e adolescéncia.

ACAO 11: MELHORAR A COMUNICACAO COM A COMUNIDADE

A comunicacdo de uma institui¢do como o HFF com a Comunidade é um aspeto importante, que pode condicionar a
imagem do Hospital. Para além do “Grupo de Trabalho HFF-Comunidade” ja referido, pretende-se tornar a comunicagio
do HFF mais efetiva, reforcando a Unidade de Comunicagdo e Imagem e desenvolvendo uma estratégia e uma politica de

comunicacdo robustas, de forma a transmitir & populagdo, por exemplo, os projetos assistenciais desenvolvidos ou os
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resultados de trabalhos de investigacdo. £ ainda importante reforcar a presenca nas redes sociais, ferramenta CEH’

atualmente imprescindivel para uma comunicacao efetiva com a populacdo que servimos. /?

ACAO IIl: CRIAR O CENTRQ HOSPITALAR PROF. DOUTOR FERNANDO FONSECA, EPE

A criacdo do Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE (Portaria n° 212-A/2018, de 28 de margo), é

fundamental para colmatar dois constrangimentos que afetam ha muito o HFF:

e  Afalta de camas de agudos - o HFF tem 1,4 camas/1.000 habitantes, o ratio mais baixo da ARSLVT; as 60
camas de convalescenca a abrir no Hospital de Proximidade de Sintra permitirdo libertar camas

atualmente ocupadas com doentes com alta clinica ou referenciados para RNCCI;

* A elevada procura do Servico de Urgéncia Geral - com 133.988 episddios em 2019, constitui um dos
maiores Servicos de Urgéncia da ARSLVT, o que origina marcadas dificuldades em termos de
internamento e de risco de cancelamento de atividade programada, bem como uma sobrecarga de

trabalho para as equipas de profissionais.

Assim, propde-se a dinamizar o Grupo de Trabalho de acompanhamento do Hospital de Proximidade de Sintra, criado
em 2018, e que colabora com a Comissdo existente (criada pelo Despacho n® 13585-B/2016, de 11 de novembro), de
forma a planear a integracdo do Hospital de Proximidade de Sintra no HFF, com a consequente criacdo do Centro

Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE.
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. 5. PLANO ANUAL 2021

5.1 AREAS A DESENVOLVER E CONSOLIDAR

e  Centro de Responsabilidade Integrada de Oftalmologia
e Centro de Responsabilidade Integrada de Obesidade
¢  Centro de Responsablilidade Integrado do Servigo de Urgéncia

o Centro de Contacto UNO/HFF Proximo

Estdo previstos para 2021 a implementac&o de varios projetos, alguns dos quais implicando a criagdo de novos postos de

trabalho, designadamente:

1. Centro de Responsabilidade Integrado de Oftaimologia

Aimplementacdo de um Centro de Responsabilidade Integrado de Oftalmologia (CRIOft) tem como objetivo incrementar
os cuidados salde prestados e a capacidade de resposta da especialidade, melhorando o acesso aos cuidados e

rentabilizando os recursos materiais e humanos,

O CRIOft tem como missdo prestar cuidados de salde de qualidade através do desenvolvimento de técnicas
diferenciadas centradas na salde da visdo, adequando os recursos disponiveis as necessidades dos doentes, apostando
no ensino, na formacdo e na investigacdo no ambito da oftalmologia, de forma a tornar-se num Servigo de Referéncia no

HFF e na ARSLVT, contribuindo para uma melhoria nos indicadores de acesso da Regido.

Quadro 3 - Resultados expectaveis do Centro de Responsabilidade Integrado de Oftalmologia

Resultados expectaveis

- Diminui¢do da LEC e da LIC

- Resposta ao aumento crescente da procura

- Redugdo do TME para consulta

- Cumprimento do TMRG para cirurgia

- Aumento da eficiéncia e eficacia na utilizagdo dos recursos

- Diminuicdo do N.° de Vales Cirtrgicos

O CRIObes tem como missdo prestar cuidados de salde de qualidade através do desenvolvimento de técnicas

diferenciadas, garantindo em simultanec a abordagem multidisciplinar e o dominio das técnicas mais avancadas na
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prestacdo de cuidados ao doente obeso, bem como, implementar projetos e trabalhos de investigacdo clinica na érea da

obesidade.

Quadro 4 - Resultados expectdveis do Centro de Responsabilidade Integrado de Obesidade

Resultados expectaveis
- Diminuic8o da LEC e da LIC

- Resposta ao aumento crescente da procura

- Reducdo do TME para consulta

- Cumprimento do TMRG para cirurgia

- Aumento da eficiéncia e eficacia na utilizagao dos recursos

- Diminuicdo do N.° de Vales Cirdrgicos

3. Centro de Responsabilidade Integrado do Servico de Urgéncia

A criagdo de um Centro de Responsabilidade Integrado em Urgéncia Geral Médico-Cirdrgica e Urgéncia Basica no
Hospital Prof. Dr. Fernando Fonseca tem como objetivo melhorar a qualidade na presta¢do de cuidados de salde
urgentes e emergentes bem como o incremento do acesso e melhoria do tempo de resposta, com qualidade e

diferenciagdo técnica.

A atividade do CRIUrg sera desenvolvida segundo as melhores praticas clinicas, centradas nas necessidades dos utentes,

com gestao mais eficiente dos recursos materiais e humanos e incremento dos ganhos em sadde.

No segundo semestre do ano sera elaborada a defini¢do dos resultados expectaveis do CRIUrg.

4, Centro de Contacto UNO/HFF Proximo

0 Centro de Contacto UNO corresponde a um Balcdo Unico do Utente, que vida a melhoria da relacdo com os utentes,
cuidadores, familiares, fornecedores, etc. Ao abrigo de uma candidatura SAMA aprovada em 2014, o HFF investiu em
tecnologia necessaria, desde quiosques, o sistema de chamada, a plataforma de CRM (Customer Relationship Manager),
o IVR (sistema de numeracdo telefénica para enderecar automaticamente as chamadas dos utentes), etc. Pretende-se

que a atualizacdo de novas funcionalidades implementagdo efetiva ocorra em 2021 em dmbito do projeto HFF Proximo.

A implementacdo da operagdo HFF Préximo pressupde a utilizagdo intensa dos sistemas de informacdo e comunicagdo,
procurando reduzir significativamente os custos publicos e potenciando o aumento da eficacia e eficiéncia das atividades
administrativas no HFF. O impacto considera o perfil multifacetado da organizacdo, ao nivel da vertente administrativa e
clinica, com reflexo direto no desempenho das suas atividades, abrangendo toda a area de referéncia (nomeadamente
nos concelhos de Amadora e Sintra) em claro beneficio para o cidaddo. A acessibilidade dos utentes aos servigos a
prestar pelo HFF Proximo é indexada aos canais disponibilizados pela plataforma: presencial (CRM, PROXIMO, Quiosque),

telefénico (ConcactCenter, IVR) e virtual (SMS, APP, Site, eMail).
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Quadro 5 - Resultados expectdveis do Centro de Contacto UNO

Resultados expectaveis ]

- Simplificagdo do atendimento aos utentes

- Garantir a universalidade do acesso aos servigos publicos online e a cidadaos

com necessidades especiais

- Simplificar as interacbes através da reducdo do nimero de contactos e

deslocacdes necessarios entre o utente e o hospital, em processos administrativos

- Potenciar a desmaterializacdo de processos

- Proporcionar maior autonomia e flexibilidade na interacéo presencial do utente

no HFF

5.2 ATIVIDADE ASSISTENCIAL

A atividade de 2021 fol estimada, considerando os condicionamentos resultantes da pandemia por SARS-CoV-2, com
impacto na producdo realizada (programada) mas com o pressuposto de recuperacdo de atividade nas diferentes linhas
de atividade através de medidas a implementar no decorrer do ano. De salientar que foi necessario proceder a
readaptacdo de todo o hospital para dar resposta aos doentes de COVID-19, nomeadamente nos servicos de urgéncia
(com areas dedicadas ao COVID), no internamento e nos cuidados intensivos; e de forma a minimizar o risco de infegdo e

disseminacdo de infecdo por COVID-19.

URGENCIA

Prevé-se que em 2021 a atividade de urgéncia continue a ser fortemente afetada pela situacdo pandémica vivida. Assim
sendo, prevé-se uma reducdo dos valores para o exercicio, esperando-se uma redugdo de 5% na Urgéncia Médico-

Cirdrgica e de 12% na Urgéncia Basica.

De igual forma e na mesma proporgdo, prevé-se uma reducdo significativa nas urgéncias sem internamento em todas as

tipologias de urgéncia.
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Quadro 6 - Admissdes a Urgéncia 2019, 2020 e Previsdo 2021

2020 vs 2019 2021 vs 2020
Valor Valor %

%
Admissdes Urgéncia 262226 186.670 l 184383 | -65557 -25% -12.287 % |
Urgéncia Médico-Cindrgica 214586 180.940 152.906 -53.647 -25% -8.034 5% |
Geral 133.988 100.491 106.985 -33497 -25% 6.495 6% |
Pedidtrica 58.4835 43864 30.140 -14621 -25% -13724 -1%
ObstiGinecoldgica 22113 16.585 15780 5528 -25% -805 5% |
Urgéncia 8dsica 47640 35730 31477 119106 | -25% -4253  12%
Admissdes Urgéncia sem lnt t 243348 179541 166971 63807 -26% 12570 7%
Urgéncia Médice-Cinirgica 195.708 143811 135494 51897 -27% -8317 -6%
Geral 119.687 87.662 93.506 -32.025 | -27% 5844 % |
Pedidtrica 57.212 42596 29.206 -14616  -26% -13380 -31% |
ObstiGinecalégica 18.809 13.552 12782 -5257 | -28% -770 6%
Urgéncia Basica 47.640 35730 31477 -11910 -25% -4253 -12%

CONSULTAS EXTERNAS

A situacdo pandémica veio alterar o paradigma de atendimento dos doentes em consulta, introduzindo uma nova

dindmica, onde se privilegia a realizacdo de consultas sem presenca do utente.

Para 2021, a previsdo de consultas médicas reflete uma recuperacgdo de atividade face a 2020, sendo esperado a
realizacdo de +1.900 consultas médicas no total, face ao periodo homologo. O maior crescimento regista-se nas primeiras
consultas com o aumento de 2.957 consultas médicas face a 2020. Apesar da expectativa de aumento do nimero de
consultas para 2021, a previsdo fica 9,8% abaixo das realizadas em 2019. No entanto, importa referir que a expetativa
reflete uma tentativa de recuperacdo de atividade e de gestdo das listas de espera, por forma a melhorar o acesso a

consultas de especialidade.

Importa referir que em 2021, vdo ser implementadas medidas no sentido de melhorar o acesso e a gestdo da lista de

espera para consulta das quais se destacam:

e Recurso ao pagamento de atividade adicional conforme o disposto na Portaria 288/2020, para resolugdo da lista

de espera para consulta com tempo de espera superior a 9 meses;

¢ Implementagdo de reunides regulares com os diferentes Departamentos e em articulagdo com os Cuidados de

Saude Primarios, no sentido de reduzir os pedidos para primeira consulta via CTH recusados face a 2020;
e  Revisdo dos protocolos de referenciacdo para consultas de especialidade e implementacdo de novos.

Como ja referido, a pandemia fez aumentar significativamente o nimero de consultas ndo presenciais, situagdo que vem
dificultar a alta dos doentes da consulta e influenciar negativamente o indice de Consultas Subsequentes. A expetativa é
que, com a resolu¢do da situacdo pandémica e com um novo aumento de consultas presenciais e com a implementagdo

das consultas por Telemedicina, no médio prazo a situacdo estabilize para valores de exercicios anteriores.
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Quadro 7 - Consultas Médicas Realizadas 2019, 2020 e Previsdo 2021

0193 2020 2020 vs 2019 2021 vs 2020
1a Consultas Taotal 1.a Consultas Total 1.a Consultas Total @ ?"T
Consultas Subs. Consulias Consultas Subs, Consultas Consuitas Subs; Consultas
NMadicina Intema 6275 18542 22818 amn 1771 22415 4300 16.800 21700 an g EC
Infecciolegia 624 10323 10.957 213 1041 13172 2100 11.300 13.400 2215 202% % |
Meurologia 2975 10.076 13052 2013 12328 14341 2250 10.900 13150 1289 85% EECIRNES &3
Cardislegia 3611 10203 13814 3564 8312 12876 3300 10.200 13500 52 88% 628 48%
Gastroenterdlegia 3033 7167 10.200 345 7582 11127 3550 8300 11850 s 5% 7 5% |
Pneymalogia 2760 7714 10.474 2159 8560 sng 2550 73200 16350 AT 165% 1631 157%
HNefrologia 1095 4428 5520 857 5229 8108 340 5250 5130 %5 105% B4 13%
Oncologia 1508 14779 16.387 1032 14489 15521 1250 14300 15550 R & 1 % 0% |
DEP. MEDICO E ESP. MEDICAS 21992 81230 103222 19932 84375 104307 20840 84850 105630 1085 1A% 1283 1% |
Cirurgia Geral 8530 12707 21397 6082 11559 17521 5350 11300 17650 A7 -1s% 2% oz% |
Cinugia Piastica 2343 3504 5947 1234 2084 3318 1250 23250 3500 -2528  433% w2 55% |
Cirurgia Mailo-Facial 581 547 1128 322 31 73 330 430 760 355 315% 13 AT |
ORalmelogia 10635 19575 30211 831 18731 24052 8500 15.100 24600 £149 204% 538 22%
ORL 6951 10294 17245 3639 8532 12272 4300 8.900 13200 4973 288% ws TE%
Onapedia 9934 11365 21359 6.162 6.922 13081 5700 7.900 12600 523 -BT% 1508 115%
Urolegia 3169 7.151 10.320 2114 7543 9657 2250 7550 9,800 £63  B4% 143 15%
Anestasiclogia 5397 105 5502 2503 24 2927 3500 30 3530 2576 4BE% 603 20e%
Dor 03 3732 2235 438 34802 1250 280 3750 2130 15 4% 2 28%
DEP. CRURGICO E ESP. CRURGICAS 48263 63982 117.245 31222 55749 87.971 33080 8710 81.770 292ME  250% IR 4%
Obstetricia 5267 6538 11805 3153 8475 10628 4580 6200 10.780 AT -100% 152 1a% |
Ginecologia 4472 7331 11503 3840 6037 9927 2800 5700 8500 516 3% s oteen
DEP. DA MULHER 9433 13863 23308 7593 12582 20555 7230 11.800 19.280 2753 | -118% 1215 | £2%
Pediatria 8791 15724 28515 5353 15735 23755 7.000 16.100 23100 B0 31% 555 28%
Cuuigia Padidtica 1423 3178 4299 15892 2298 3390 1.450 2380 3830 £09  -132% RN
DEP. DA CRIANCA E DO JOVEM 10212 18.900 29114 8651 19092 27745 8450 18.480 26930 1269 4% 515 284
Hosgital 483 3216 3705 342 2970 3314 390 2920 3310 291 -108% 4 0%
C Saide 1245 71335 22380 285 22505 23480 850 21500 22450 00 40% o s |
Pedopsiquiatna 314 3823 3937 236 3809 4105 350 4200 13550 168 43% “5 | 108%
DEP. DE SAUDE MENTAL 2048 28174 30222 15825 29374 30899 1680 23620 30310 €77 2% E30 19%
MFR 2237 4151 6388 1258 3477 4735 1620 3350 4970 1653 255% 25 som |
Imuno 4030 1172 5202 3158 1384 4523 3470 1600 5070 £78 1315 s 121 |
Qutras Especialidades 1095 10351 22795 725 5183 5318 8%0 5305 6.155 HBETT  -740% 2 Ak |
DEP. DE MCOT 7382 15674 34385 5142 10034 15476 5940 10255 15195 -19.209 1019
95.318 | 226.829 ] 326.147 74465 ‘ 212.188 | 286.653 77.360 F 212815 | 250175
Sadde Ocupacional 2938 5432 8422 3.000 7548 g% =T -193%

Para 2021 face a 2020, prevé-se um crescimento das consultas do Departamento de Medicina e Especialidades Médicas

em 1,3%, do Departamento Cirdrgico e das Especialidades Cirtrgicas em 4,3%, e no Departamento de MCDT em 6,7%.

No orcamento para 2021, nas especialidades prioritarias, estdo refletidas na atividade as melhores expetativas

considerando a situagdo pandémica e a garantia de resposta as listas de espera. Assim temos:

o A Oftalmologia prevé um aumento de 2,2% face a 2020 (+538 consultas médicas).

e A Ginecologia prevé um decréscimo de atividade de 14,4%, consequéncia da reducdo da equipa médica do
servico. Apesar da reducdo da atividade, o servigo pretende realizar um esfor¢o no acompanhamento da lista de

espera, garantindo o acompanhamento dos doentes dentro dos tempos maximos de resposta garantidos.

INTERNAMENTO

No que se refere ao Internamento, é esperado para 2021 um aumento de 5,6% no ndmero de doentes saidos face ao
perfodo homologo (+1.394 doentes saidos). Para 2021, prevé-se um aumento de 19,4% (+1.061 doentes saidos) face ao
ano anterior, do nimero de doentes saidos no Departamento Cirlrgico e Especialidades Médicas, resultado do aumento
da disponibilidade de salas operatérias com a finalizagdo das obras realizadas em 2020 e do aumento de camas de
cuidados intensivos com a abertura da nova unidade de Cuidados Intensivos nivel Il. Apesar do aumento expresso no

plano para 2021, importa referir que a mesma continua condicionada a um aumento de recursos humanos médicos da
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especialidade de anestesia e enfermagem. E expectativa que em 2021, o HFF tenha autonomia para contratar pessoal

essencial a prestacdo de cuidados e ndo seja forcado a encerrar camas e salas de bloco operatério por falta de Recursos

Humanaos.

Quadro 8 - Doentes Saidos sem transferéncia internas 2019, 2020 e Previsdo 2021

Medicina Intema
Infecciologia
Cardiolegia

ucic
Meurologia
Gastroenterologia
Pneumaologia
Mefrologia
uciP.
UCICRE.
ULCD. - Geral
DEP. MEDICO E ESP. MEDICAS
Cirurgia Geral
Cirurgia Plastica
Cirurgia Maxilo-Facial
Ofalmalogia
ORL
Urclogia
Oropadia
DEP. CIRURGICO E ESP. CIRURGICAS
Obstetricia
Ginecelogia
Urgéncia Obstétrica/Ginecolégica
DEP. DA MULHER
Pediatria
Citurgia Pedidtrica
U.C.I.LE.N.
0.iE . LE P,
U.LC.D. - Pedidtrico
DEP. DA CRIANCA E DO JOVEM
DEP. DE SAUDE MEHFAL

5823
230
1438
218

701

2193
12372
2848
145
53
178
459
1.134
1806
6623
5452
928
212
6.602
1.150

1761

5.995
249
1441
284
698
615
605
307
83

68
1.705
12050
2634
123
65
106
352
859
134
5480
5419
703
50
6.172
510
k)
195
28

53
1027

8240
280
1440
260
746
700
=80
338
100
70
1750
12504
2780

1268

B3%
0.2%
30.3%
Da%e
-123%
11.4%
4%
385%
17.2%
-223%
-28%
-T5%
-152%
28%
-40.4%
-233%
~243%
-257%
-17,3%
-0,8%
-282%
-154%
-£,5%
-47,0%
-434%
-44%
-47,0%
-45.9%
-417%
A51%

1.061
-418
58
10
-354
205
43
40
i

2
241

§5%
146%

2020 vs 2019 2021 vs 2020
201
Vaa‘or Valot

-30.8% |

1245%

50%

03% |

/0%

194% |

-TT%
7.8%
200%

S7% |

336%
S3.1%
-20,5%
52%
3.8%

235% |

ATIVIDADE CIRURGICA

Para 2021, prevé-se um aumento de 29,1% no nimero de cirurgias realizadas (+3.826 cirurgias). Na cirurgia convencional,

pelos motivos ja enunciados de disponibilidade de bloco, de cuidados intensivos e de recursos humanos, prevé-se um

aumento de 24,7% (+939 cirurgias realizadas). Na cirurgia urgente, espera-se a uma diminuicdo face ao valor registado

em 2020, com -192 cirurgias. Na cirurgia de ambulatério prevé-se um aumento de 44,8% (+3.079 cirurgias realizadas),

mesmo com 0s mecanismos previstos de aumento da atividade de procedimentos cirdrgicos ambulatorizaveis e

contratacdo de espagos operatdrios no exterior para garantir a resposta a Lista de Espera.
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Quadro 9 - Cirurgias realizadas 2019, 2020 e Previsdo 2021

2020 vs 2019 2021 vs 2020
Tota Atwidade Programada i st Atvidade Pmuramaia;! e =i o 4 il
Tolal Act. Intery. Cir. Tatal Act. Urgente | Intesv. Cir. = TolalAcL | Urgente |intery.Cir, 3
Prog. : Prog. | Lon¥. I lioid prog. |
Cirurgia Geral 935 1558 2493 | 1288 3741 8n | 1300 2111 1350 1481 S0 1700 2600 f231 383 280 | 75% 300 100%
CinurgiaPlisscs 185 138 1483 3 15 125 2 73 T 80 1 120 1450 & aamt 705 482% | 60 913%
Cuurgia Uasto Facial = 3 2 N 127 50 % % = = ™ 120 129 31 20a% 2 z50%
Casmolons 1 4220 434 b2 4384 85 3185 s B 3285 3 2200 4330 3 4385 1078 -247% 1080 329% |
ORL 403 927 1320 3 1403 nn a7 4T 85 (1% 410 780 1110 5 1156 E20 S21% 343  £22%
Shopasa 1571 21 21m B 23 1: T 131 a7t 1z w220 200 239 93z 327% 85 30ES
Usndogia m 245 1016 173 1195 547 203 750 202 052 m =0 871 e 1055 -243 -203% 13 119% |
Ginacolsgia 213 673 1238 ] 1286 387 R? T34 21 5 480 £00 1080 21 1161 A3t A13% 345 458% i
Cinurgia Pedidrica 108 515 623 45 659 122 249 n EE) 415 ar 430 £87 L 513 258 -330% 198 477%

Ozsieticta 2n an 51 %05 257 e 257 257 501 [ o 5% ]
4955 | 10460 | 15415 | 2324 | e 3196 | eart | et | 13,147 a3 | osse | wses | 2208 | tesma
HOSPITAL DE DIA
Na area dos Hospitais de Dia uma redugdo de 22,4% da atividade face ao periodo homologo.,

Quadro 10 - Sessdes de Hospital de Dia 2019, 2020 e Previsdo 2021

2020 vs 2019 2021 vs 2020
2021
Val % Valo! %

or r
Medicina IV 2678 2115 2400 -563 -21,0% 285 135% |
Infecciclagia 1.156 1.160 700 4 0.3% -460 -39,7% !
Gastroenterologia 1012 1.162 1.200 149 147% 38 33% I
Mefrologia 203 183 200 -40 -19,7% 37 227%
Cncalogia 4611 4700 3.800 89 19% -900 -131%
Pedialria 5064 6.055 4000 1.001 19.8% -2.065 -34.0%
Psiquiatria 8.357 §.400 5600 43 0.5% -2.800 -333%
Imunohemoterapia 1.021 1.100 1.000 79 7.7% -100 9,1% ‘
HD Paolivalente 4424 4100 3570 -324 -7.3% -530 -129%
TOTAL HOSPITALDE DIA 28527 28965 22470 438 2% -6.495 -224%
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PROGRAMAS DE SAUDE

Quadro 11 - Programas de Satide 2019, 2020 e Previsdo 2021

2020 vs 2019 2021 vs 2020
2019
Valor % Valor L

Dias de Internamento de Doentes Cronicos

Psiquiatria no Exerior (Crdens Religiosas) 252879 243000 253444 -4.879 -1,9% 5444 22%
Colocagdo de Implantes Cocleares
implante coclear unitateral 5 4 8 -1 -20.0% 4 100,0%
Implante cocizar bilateral 1 . 1 1 100.0%
Diagnéstico Pré-Natal
Diagnéstico Pré-Natal - N* Protocoles | 762 691 750 -7t 93% 59 85%
Diagndstico Pré-Hatal - N® Protacolos It 57 29 50 -28 -431% 2 724%
VIHiSida - Total de Doentes EquivaleateiAno 2.182 2.225 2406 43 20% 181 8.1%
IG até 10 Semanas
IG até 10 semanas - N.*IG Medicamentosa em Amb 41 20 20 21 512%
IG até 10 semanas - N°IG Cirdrgica em Amb. 1144 1150 1150 8 05%
Escierose Miiltipla - Total de Doentes Equivalente/Anc 184 225 323 41 22.3% a8 435%
Hepatite C 244 300 133 56 23.0% -167 557%
: sotcn Equi
1> Coentes em Tratamenlo - 1 ano 173 200 200 27 156%
M*Doentes em Tratamento - Z° ang 4 200 190 159 3878% -10 -5.0%
Telemenitorizagio DPOC '
£ e Telemonitarizag3s DPOC 4 8 14 4 1000% & 750% |
M. Doentes em Tralamento DPCC {doente equivalenteiano) 4 12 4 8 2000% |
Programa de Tratamento Ciriirgico da Obesidade (PTCO) |
ti* Doentes com Pré-Avaliacio 2 Cinirgia Baridinca - Cirurgia de Bypass Gastrit 38 2 52 =30 -78.9% a3 550,0% :
Cirurgia de Bypass Gastrica - 1° ano de follow-up 7 34 g -3 -8,1% -25 -735% [
Cirurgia dz Eypass Gaslrica - 2° ano ¢ follow-up 1 40 61 29 26356% 21 £25% |
Cirurgia de Bypass Gaslrica - 3° ano ¢ follow-up 20 44 20 24 120,0% |

Analisando a evolu¢do esperada nos programas de salde, refere-se que:

« Nos Doentes cronicos de psiquiatria internados no exterior (Ordens Religiosas), estima-se para 2021 um

aumento 2,2% (+5.444 dias de internamento);
¢  Prevé-se um aumento de 100% nos implantes cocleares colocados, quer unilaterais quer bilaterais;

e Em 2021, prevé-se um aumento da atividade de Diagnéstico Pré-Natal para os Protocolos | de 8,5% e |l de 72,4%

face a realizada em 2020;
o Eestimado um aumento de 181 doentes completos de HIV para 2021 face a 2020 (+8,1%);
e ParaalVG prevé-se a manutencdo dos valores de 2020;
e Para os doentes de Esclerose Multipla é previsto um crescimento de 43,6% (+98 doentes completos);

e A diminui¢do nos doentes em tratamento de Hepatite C é consequéncia da situagio pandémica e da reducdo

do nlimero de visitas aos Estabelecimentos Prisionais da Carregueira e Sintra;

«  Para 2021, prevé-se um aumento significativo no nimero de elementos de Telemonitorizagdo DPOC (+75%, +6

elementos de Telemonitorizacdo) e de n.° doentes em tratamento DPOC (+200%, +8 doentes em tratamento

DPOCQ).
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Quadro 12 - Contrato-Programa 2021

Producao Total Produgao SNS

Consultas Externas

N‘T’Malcoﬂsnlta! Médicas . 295375‘ 284152
Primeiras Consultas 80380 77.955
Primeaitas Consullas com ofigem nos CSP rzferenciadas ia CTH 25.380 25187 .
Primeiras Censultas Telemsdicing em fempo real 3025 2897 |
Primeiras Consultas oz Sadda Mental na Comunidade 1300 1294
Prima2iras Consultas Cenlrgs Rel 630 550 :
Primeiras Consultas CRI 64675 6393 i
Primeiras Censullas Descenializadas 420 450 i
Primeiras Consuitas Cuidados Paliatives 330 350
Primeiras Consullas (s2m ma;0ra¢30 02 prego) 42530 40734
Consultas Subsequentes 215515 206497 |
Consuitas ina em lampo real 115630 10.987
Consultas Subsequentes da Sailde bental na Comunidads 25700 25882
Consuilas Subsequenlas Ceniros Rel 930 I
Consuftas Subsequantes CRI 12075 11408 I
Consuftas Subsequentes Descentraiizadas 300 300 :
Consuitas Subseguant2s Cuidades Paliatnos 1500 1500
Caonsultas Subsaguentes (sem ma;orac3s ds £rego) 184450 155370
htnl’!_ﬂmlb

Doentes Saidos - Agudos

D. Saidos - GDH Médicos (Total) 17.836 17.778 |
GDH Médicas 17.355 17.297 |
GDH Médicos Inl Centros Refl 380 330 ;
GOH Médicos Int. CRI 15 1%
GOH Médicos Int Cuidados Paliativos 8% =3 |
GDH Cintirgicos as08 8495 I
D. Saidos - GDH Cinirgicos Programados (Total) 3506 3468
GOH Cinirgicos Programadas 2818

GCH Cinirgicos Int. Cantios Ref 500 200
GDH Cinirgicos int. CRI 137 1485
D. Saidos - GDH Cinirgicos Urg (Total} 5.102 5.021
GDH Cinirgicos - Urgentes 5.102 5027 |
Doentes Tratados mumnmﬁ;_a

Psiquiatria-to Extericr (Crdens Religiosas) 845 843
Dias ! ento Doente Crénicos

Psiquiatria-Ho Exterior (G i 253488 25348
Urgéncia

Total de Atendimentos i I 184383 176.685 '
Tetal Atendimentos SU Médico-Cinlrgica 152,906 150373 |
Total de Atendimazntos SU Bdsica 31477 26312 |
N." de Atendimentos (sem Internamento) 166.971 159572
Total Atendimentas SU Médico-Cirdrgica 135494 133260 ;
Tolal de Alendimenlos SU Bdsica 31477 26312 ‘
Hospital de Dia |
Hemalologia i ‘
Imunc-hemaoterapia 1.000 976 ;
Psiquiatiia (Adultos e Infindia & Adolescéncia) 5600 5538 ‘

SMC (Adultes e Infdncia e Adolescéndia)

Ease (Pediatia+Pneumclogia+Cncologia s/ Quimio+Culros) 15870 12232
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Produgao Total | Producao SNS

Total de Domicilios Z.000 . 2 000
Hespitafizacio Domiciidna 875 875
mﬂéﬂﬂsﬂemﬁmﬂm 10.716 10.589 ‘
GOH Médicos 10718 10589 |
GOH Cirtirgi rio (Tata)) 8692 85658

|
GDH Cinirgicas 5275 5242
GOH Cindrgicos Amb. Centros Rel. 340 200
GOH Cindrgicss Am3. CRI 3118 3118
Colocagda d ! C
Imglanite codear umisteral g 8
Implante cociear bdateral 2 2
Programas de mae
Diagndstico Pré-Natal
Giagné Pré-Hatal - MN°P 1 720 750
Diagndstico Pré-Natal - M® Protocolas il g0 0
VIHISida - Total de Doentes Equivalenteiano 2406 2406 |

KG:até 10 Semanas i
GaE1 -N® i m Amd. 20 zn I
G 318 10 semanas - N *15 Cirdegica em Amd 1150 1150 I
Esclerose Miltipla - Total de Doentes Equivalente/Ano 323 323 i
Hepatite C 133 133

A égica Doentes
Cancro ¢4 Célen e Rato - N * Dosntes em Tratamento - 1" ano 200 200 I
Cancra do Célon & Rate - M °Doentes em Tratamento - 2° ano 180 190 I
mm{oamgiunbu'c

Elzmentos d= ‘l'elen-m;ilotizaﬁunmc 19 1.;
M.> Doentes em Tratamento DPOC (Soente equivalantesana) 12 12 E
P deTr2 Ciri Obesidada (PTCO)

(:;:io;fﬁié; com Pré-Avaliag3o  Cinirgia Banidtnica - Cirurgia ce Bypass = W |
c-mr;adeﬂmass Gdstrica - 1" ano de follow-up aq 9
Cinurgia de Bypass Gdstrica - 2° ano d2 foliveiup 61 61
Cirurgia de Bypass Gastrica - 3% ang da follow-up 44 44 ‘

ﬁ::iﬁ?ﬁ;ﬂmas e wm:!?:ﬂugcam} i 1565850 158565
; 0 - a lategragdo de Cu a dos P no SHS ] '
Programa de Incentivo 3 w;mqﬁade(:umm 53630 ;3_639 1

Sistema de Apoio de Ajudas Técnicas {SAPA)

‘Sistema de Alrituic3o de Produlos ¢s Apoio 450,000 430000
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5.2 MAPA DE PESSOAL

Para 2021, propge-se um aumento de 347 novos profissionais, comparando 31 de dezembro de 2020 com 31 de

dezembro de 2021. De referir, que do total das novas contratacdes, 74 sdo referentes a contratos a termo , no contexto

do regime legal excecional, previsto no n.° 3 do artigo 6.° do DL 10-A/2020, de 13/03, com a redacdo dada pelo DL 106-

A/2020, de 30/12 (que promoveu a prorrogagdo, até 31 de agosto de 2021, do procedimento temporario de contratacio

de trabalhadores para a constituicdo de vinculos de emprego a termo resolutivo), tendo em vista o reforco de recursos

humanos necessario a prevengdo, contengdo, mitigagdo e tratamento da pandemia COVID-19, sendo que a competéncia

vem sendo delegada nos conselhos de administragdo dos hospitais, EPE, para a celebrago dos contratos a termo certo

conforme disposto no Despacho n.° 540/2021, de 13/01. Para além destes contratos a termo e expurgando também o

aumento de 37 internos colocados através da ARSLVT, o aumento real do nimero de profissionais permanentes do HFF é

de 236.

Quadro 13 - Quadro de Pessoal 2019-2021 por Grupo Profissional

Grupo Profissional dez-19 dez-20 A 2021/2020

VOrgaos Somals

Dlrlggntes
| Meédicos

| Médicos Internos

Enfermeuos

Técnicos Superiores de Saude )

Tecmcos de Dlagnostlco e Terapeutlca

Técnicos Superiores

Ed. inféncia

Informatlcos

Assmtentes Tecnlcos

| A55|stentes Operacmnals
Total

,2,,5,,,,, f

384
254

1.025
|
230 |

3.037

24

il
259

1.032
n |

250

61
-
0

783

1.201

\
203

3180 |

27

461 i

296

41

L S

71

55

347

| _14 3% |
|

106% |
14,3%
164%
0,0%
50% |

16,4% |

13

0,0% |
0,0% |
4,4% |
7,0%

109%

Nota: Inclul contratos sem termo e internos do ano comum. Exclul prestadores de servicos e contratos de substituicdo.

Quadro 14 ~ Quadro de Pessoal 2019-2021 por Grupo Profissional com critérios da informagdo reportada no SICA

Grupo Profissional m A 2021/2020

| Orgaos Sociais

23 |

88 | 55 |
337 |

| Dirigentes ;‘_F_;_ 2747 7772777'
| Médicos 789 | 819 g%0
| Médicos Assistentes com vinculo | 384 417 | 481
_Internos Formago Especifica | 197 | 21 |
_ Prestadores de Servicas (Outros Vinculos) | 20 191 | 193
. Enfermeiros | 1025 1032 | 1201
| Técnicos Superiores de Saude - - 38 I S .
w Técnicos de DlagnostlcoeTerapeutlcar o 230 250 265
|_Técnicos Superiores 56 61 1
. Ed.Infinca 3 3 3
| Informéticos _ ~ 12 0 | 10
 Assistentes Técnicos 280 293 | 306
| Assis tentes Operacionais 724 783 |
| Total 3.188 3323 | 3.660 |
Nota: Inclui prestadores de servicos e contratos de substituicio. Exclui internos da ono comum,

b
=S
1 Go
&

AAr =gl
jf=RF-NeRi=]
RIXRIZR

10,1% |
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Nos termos do n.° 2 do Artigo 144.° do Decreto-Lei n.° 33/2018, de 15 de maio (DLEO 2019), e no dmbito da necessidade

identificada para a contratacdo de novos profissionais em 2021, determina-se o seguinte:
e  Osencargos decorrentes do recrutamento estdo incluidos na proposta de orcamento anual e plurianual;

e O recrutamento é considerado imprescindivel, tendo em vista a prossecugdo das atribuigbes e o cumprimento

das obrigac¢des de prestacdo de servico publico do HFF EPE;

e N3o é possivel satisfazer a presente necessidade com os Recursos Humanos existentes, uma vez que se verifica

um défice de pessoal qualificado para garantir as dota¢@es dos respetivos servicos;

« A consulta ao INA, evidencia a inexisténcia de pessoal em situacdo de disponibilidade para satisfazer a

necessidade de recrutamento em causa;

e  Estdo cumpridos os deveres de informacdo previstos na Lei n.® 57/2011, de 28 de novembro, conforme

comprovativo do registo do SIOE infra.

@ e Ydgaep

CRCANZACAD DO [STADD # a0 i Wbk

Hospital Professor Doutor Fernancdo Fonseca, E.RE. | siterar password | sair de sessdo

u [dentiflcacio

=== S e msbeasss ]
entidada Hoapital Professor Doutor Fernando Fonseea, E.P.E.
cidiga 800007405 sigla nipc 503035414

yCas
85100 - Atividades dos
estabelecimentos de salids com
intamamentc

w dreas de atwidade

513112

Saude! Hospitais
| Administragdo CentraliServicos @ Funaos Autanamos da E,,,,,‘

# prastaces de servico a 2011-06-30

de crgamento de es

182

total d2 o* de trabalhadares 1198

varzes 4 1121

Em termos econdmicos, os 347 novos contratos de trabalho representam um aumento de encargos, para 2021, no
valor de 7.764.914€. Importa referir que cerca de 15% do aumento de gastos com pessoal para 2021 (1.168.458€), sdo
referentes a Médicos Internos (37 novos médicos internos). Os 74 contratos a termo relacionados com o reforgo de
recursos humanos necessario & prevencdo, contengdo, mitigacdo e tratamento da pandemia COVID-19 tém um custo

de 1.580.005€ e representam 20% do custo das novas contratagdes.

A maioria das contratagtes (91%) foi considerada durante o 1.° semestre de 2021, devido a necessidade de abertura da
nova unidade de intermédios bem como refor¢o de recursos humanos relacionados com o atual contexto de

pandemia COVID-19.
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Quadro 15 - Encargos com as novas contratagtes em 2021

80,20
3.648.083

827.338
15625
237.409
%6085
211133

L NS SNE A ¥ °7 Y-
6 | 117658

12 1149,28)  137.914

|_6.064.503

11493
468.561

Médicos

rescindiram os contratos durante o ano de 2020.

Quadro 16 - Pessoal médico orgamentado para 2021, por especialidade

dez/21
T Subttuigdes | Hoves Postos

Analomia Patoligica B z &
Anestescioga 2 kv3
Cardioiegia 18 ]
Ciryrgia Geral 20 2 2
Cirurgia Maxido-Facial 2 z
Cirurgia Pedidtrica 4 4
Cirurgia Pastica 4 4
EMCP 1 1
Endocrinclogia 3 3
Gaslrenterciogia 10 1 11
Ginecalega 5 1 4 4
Imagiokga 13 2 15
imuncalergoiog 3 3
Imunchemoterapia 4 4
Infeccickegia 3 9
Medicma | " 1] 12
Medicna il K] 2 15
Nedicna B 10 2 12
Wedicina Intensiva 2 3 2
Medicina IV n 1 12
MFR 8 1 1 9%
Nefrologia 12 1 1"
Heurclogia 12 1 13
Neurorradiciogia 2 1 3
Cbstetricia 1" 4 15
ORameicgia 13 2 15
Cncolegia 9 ] m
Oricpedia 15 1 18
Otorringlarngeioga 15 1] 18
Patclogia Cinica 8 &
Pediatria 7 2 o
Pedapsiquiatria 3 3
Presmekgia 12 1 12
Psiquistria 18 18
Saids Ocupacional 1 1 2 |
UCEN 10 1 n |
UCEP 5 1 3
Uni. Hosp. Domiciidria 1 1
Unidade da Dar 1 1
ucG 1 1
Urgéncia Basica 1 |
Urgéncia Geral % 1 27
Urgéncia Pedistrica 5 s
Ureicgia 8 1 9

Total “7 € 38 451

Para o ano de 2021 foram orcamentados 44 novos médicos, dos quais 6 correspondem a substituices de médicos que
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E de referir ainda que se pretende dar continuidade & politica de reducio de prestadores de servicos, tendo como

contrapartida a contratacdo de profissionais em regime de contrato de trabalho.

Enfermeiros

O Hospital Prof. Dr. Fernando Fonseca, EPE, apresenta o mais baixo racio de enfermeiro por cama dos hospitais do Grupo
D e da ARSLVT, sendo a média de Enfermeiros ETC /cama dos Hospitais do Grupe D de 1,8 versus 1,3 no HFF,
Reconhecendo a relevancia que os profissionais de enfermagem assumem em termos hospitalares, os quais se mostram
indispensaveis, quer em termos de organiza¢do e funcionamento dos servicos quer, em particular, enquanto garante da
qualidade da prestagdo dos cuidados de salde e da seguranga dos procedimentos que estdo inerentes a sua préatica

didria, importa assegurar a sua adequacdo em termos de ndmero e competéncias diferenciadas.

Para o ano 2021, foram orcamentados 169 novos enfermeiros, dos quais 70 sdo contratados a termo no dmbito do

reforgo recursos humanos necessario a prevencdo, contengao, mitigacdo e tratamento da pandemia COVID-19.

Refira-se a necessidade de melhoria dos racios existentes nos diversos servicos do HFF, EPE, aumento de 13 enfermeiros
para a expansdo do Bloco Operatério, 14 para o servico de Medicina Intensiva e 37 para a nova unidade de intermédios

Nivel Il. Estd também prevista a diminui¢do do recurso a trabalho extraordinario estimado em 190.480€/ano.

De forma a adequar o numero de profissionais nas categorias de enfermeiros chefe e enfermeiro especialista, foi
orgamentada a abertura de 50 vagas para a categoria de enfermeiro especialista e de 7 vagas para a categoria de
enfermeiro chefe. Importa referir que a 31/12/2020 existiam 20 enfermeiros chefe e 36 enfermeiros especialistas,

dotagdo muito inferior as necessidades e dimensdo do HFF, EPE.

Quadro 17 - Impacto econdmico da abertura de concursos para Enfermeiro Especialista e Enfermeiro Chefe

orcamentado para 2021

“M

Concursu Enfermetro Espectallsta ! 183.477| 10.635/ 20 386! 20 386 64 110 334 044 50 vagas
Concurso Enfermeuo Chefe | 111.307| l { 930| 26 877‘ 140. DMI? vagas
Total , | 294784  10.635) 35050 21316 21316 90.987 474.089)

Técnicos Superiores de Diagnéstico e Terapéutica (TSDT)
O aumento total de 15 contratos € justificado pelas necessidades sentidas nas seguintes areas:

«  substituicdo de 2 técnicos dos servigos de imagiologia e neurologia que cessaram funcdes no ano 2018 e que

ainda ndo foram substituidos, sendo inevitavel o recurso a trabalho extraordinario.

o reforco de 13 postos de trabalho nos servicos de Cardiologia (2), Farmacia (2); Imagiologia (3),

Imunohemoterapia (1), Medicina Fisica e Reabilitagdo (1) Nutri¢do e Dietética (2), Oftalmologia (1) e ORL (1)

De forma a prosseguir com uma politica de desenvolvimento dos recursos humanos e tendo em conta que a abertura de
concursos tem estado vedada nos Ultimos anos devidos as sucessivas Leis do Orcamento de Estado, foram orgamentadas

51 vagas para a carreira de TDT da carreira técnica de diagnostico e terapéutica considerando o Acordo de Empresa

37



\
=18
o+

(>

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2021

vigente neste Hospital (9 vagas para TDT de® classe, 38 vagas para TDT principal e 4 vagas para TDT especialista). O

aumento de profissionais proposto representa um aumento de gasto estimado de 36.655€.

Técnicos Superiores (TS)

0 aumento proposto de 10 contratos neste grupo profissional é justificado pelos seguintes motivos:
e necessidade de refor¢o de 3 assistentes sociais;
e necessidade de reforco de 7 técnicos superiores para a area de suporte organizacional.

Foi também orcamentado o montante de 9.281€ para a abertura de concursos de acesso as categorias superiores da

tabela salarial da carreira técnica superior do Acordo de Empresa vigente neste Hospital,

Assistentes Operacionais (AO)

Para o ano 2021, foram orcamentados 55 novos postos de trabalho, dos quais 6 sdo contratados a termo no dmbito do

reforgo recursos humanos necessario a prevencao, contencdo, mitigacdo e tratamento da pandemia COVID-19,

Refira-se a necessidade de melhoria dos récios existentes nos diversos servigos do HFF, EPE, aumento de 5 AO para a
expansdo do Bloco Operatério, 10 para a urgéncia geral, 10 para o servico de Medicina Intensiva e 22 para a nova

unidade de intermédios Nivel Il.

Assistentes Técnicos (AT)

0 aumento de 13 contratos é justificado pela necessidade de refor¢o de postos de trabalho, sendo de destacar 6 para a

area das consultas externas e 4 para o servico de urgéncia.

Para o ano 2020, fol or¢amentado o montante de 33.963€ para a abertura de 16 vagas para a categoria de assistente
administrativo principal e de 17 vagas para a categoria de assistente administrativo coordenador, ambas pertencentes a

carreira administrativa do Acordo de Empresa vigente neste Hospital.
A rubrica de custos com Pessoal, apresenta em 2021 face ao fecho de 2020 um crescimento de 12,9% (+13.554.277€).

Quadro 18 - Evolugao das contas de Recursos Humanos

Contas 2019 2020 2021 A 2020/2019| % A 2021/2020 %
#63 101.850.678 €] 104.733.936€| 118.288.212 €| 2.883.258€| 2,8% 13554.277€| 129%
#62 4084271 € 4.335.510€| 4.010741€] 251.239%) 6,2% -324.769€ -7,5%
Total 105.934.949 € 109.069.446 € 122.298.953 €, 3.134.496 € 3,0% 13.229.508 € 12,1%
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Impacto COVID-19

Para fazer face & prevencdo, contencdo, mitigacdo e tratamento da pandemia COVID-19 foi necessario aumentar os

recursos humanos do HFF EPE através da contratacdo de 112 profissionais em 2020, estando prevista o aumento da

necessidade através da contratacdo de 74 novos profissionais.

Quadro 19 - Recursos Humanos contratados no ambito do COVID-19

Grupo Profissional m A 2021/2020

| Médicos .0 0 0 | 00%
|_Enfermeiros _ L e | .70 | 3043%
L Técnicos Superlores Saude .8 [ .2 __!_—_1_(_)0_,9_"_/9
}'_Tecnlcos de DlagnostlcoeTerapeutlca |17 ] IDD%

| Técnicos Superiores | 3 B ) i 0,0%
| Assistentes Téc [ i 1 : -5,1% ‘
‘ Assistentes Operacmnals - Y/ P | 10,5% ‘
B R |12 | | 66,1%

A titulo de resumo, para 2021 face a 2020, considera-se um aumento de 273 postos de trabalho permanentes e 74

contratos a termo certo no dmbito da pandemia SARS-CoV-2, totalizando um aumento de 347 contratos face a 31 de

dezembro de 2020.

Quadro 20 - Recursos Humanos previstos para 2021 - Contratos sem termo e com termo certo (considerando

contratos COVID)

A 2021/2020

Grupo Profissional Datacio Contratos 4 Dotat;ao Contratos 4
Fira meses meses
(COVID) (CoVvID)
OrggosSoctals 7 81 1 | o |1
Dirigeates ) ‘ 4 i : | 3 0 3
i Medscos Internos o ) 259 _ 37
 ERipnvistios 7 A g 2 )] 891,
i 'cnlcosSupenoresdeSaude L 40 1 _: i
| Técmcos de DlagnostlcoeTgrapeutlca | 233 17 250 | 24 B 15
[ IS Sipegies om 3 s & 3
(Ednfinda 3 3] 3
_ Informticos .l | w10
| AssmteptesTecnlcos 7 7 :ﬂ 282 1 | 2% | 10
: Asmsten’iesteracmnals 726 ; 57 783 775 63 |83 49 |
‘_Total ) 3.068 112 3180 3341 186 33.527‘ 273

NOTA: exclui contratos de prestacdo de servigos

Em termos de impacto econdmico, os contratos de trabalho a termo no dmbito do reforgo recursos humanos necessario

a prevencgdo, contencdo, mitigacdo e tratamento da pandemia COVID-19 tém um custo estimado de 3.366,623€,
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Quadro 21 - Impacto dos contratos a termo certo estimados para 2021

Refe icdo

\Administrativos 665,00 6.6500  6.650) 12020 22111
Auxiliares ‘ __12_ ' a1ges 75729 139301
Enfermeiros | | _109.422 111790  363.828 5
) 12 7;7””1717658: ‘ 20002, 20435{__ 66.506  366.967
12 | 114328 3.448) 3606 11464 63.340

‘181 417 ) 223 579 603 210‘ 3.366.623

E de referir que o trabalho extraordinario diretamente relacionado com o atual contexto de propagacio da doenca por
coronavirus no ano 2021 tem um custo estimado de 1.793.574€ (incluindo encargos com TSU). A implementacdo de
novas escalas de prevencgdo em 2020 nos servigos de infeciologia (Linha de Apoio Interna) e urgéncia geral (transporte de
doentes criticos COVID e ndo COVID, nomeadamente os que se encontram entubados sob ventilagdo mecanica) e com

continuidade em 2021 tem um custo estimado no ano 2021 de 174.761£€ (incluindo encargos com TSU).

Quadro 22 - Evolugéo dos Gastos com Pessoal 2019 a 2021 (previsional)

z = Execu;ao Previsao Previsdo Var. 2021/2020
Designagio
Valor %

Gastos totais com pessoal (1) ={a) # (b} +(c} +(d) +{e} +{f} + (g} 101.801.839 104.733.936 118.126.699 13.392.764 12,8%
(a) Gastos com Orgdos Sociais 370702 448389 448.389 1} 0,0%
(b} Gastos com Cargos de Direcgdo 1.163.301 1.228.5341 1.256.427 27.485 2,2%

() Remuneragdes do pessoal 80.591.693 82.763.508 93.768.711  11.000.203 13,3%
(i) vencimento base # Subs. Férias + Subs. Natal 57.569.554 59.279.522 67.417.902  8.138.381 13,7%
{ii} Qutros Subsidios 20.513.573 23.226.614 25.812.578  2.585.964 11,1%
{iii} Impacto redugdes remuneratdrias e de suspensio subsidios em cada ano 1] o 0 [1] 6,0%
{iv) Impacto da aplicacio dos artigos 20.2 e 21.2 LOE 2017 1.916.633 [} [ 0 0,0%
(v} impacto estimado com valorizages remuneratdrias nos termos do Despacho n.2 3746/2017 591.931 262.372 538.230 275.858  105,1%

(d) Beneficios pds-emprego o ] [} 4] 0,0%

{e} Ajudas de Custo 4.567 4.145 4.567 422 10,2%

(f) Restantes Encargos 19.586.979 20.168.389 22585.797 2417408 12,0%

(g) RescisGes/Indemnizacdes 82.997 115.564 62.808 -52.756  -45,7%

Gastos totais com pessoal (2} = (1} sem o impacto das medidas identificadas em (iii), (iv), (v} e (g} $9.210.277 104.356.000 117.525.661 13.169.661 12,6%

Designagio

N.2T RH (OS + Cargos de Direcgdo + Trabalhadores) 3037 3180 3527 347 109% |
N.2 Orgdos Sociais (0.5.) (mimero) 6 7 8 1 14,3% |
N.2 Cargos de Direcgdo sem 0.5 (ndmero} 25 24 27 3 12,5%
N.9 Trabalhadores sem 0.S. e sem Cargos de Direcgdo (nimero) 3006 3149 3492 343 10,9%
Gastos com Dirigentes/Gastos com o Pessoal [(b}/(1}-{g}}] -82.997 -115.564 -62.808 52.756 -45,7% |
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5.3 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

5.3.1 Demonstra¢ao de Resultados

Para 2021, face a 2020, prevé-se um aumento de 22,189 m € no total de gastos (+10,2%). Por outro lado, estima-se um
aumento de 3,4% nos rendimentos, em 2021 face a 2020 (+6.845 m €). O EBITDA esperado é de -29.369 m € e o Resultado
Operacional de -34.338 m €. Nota para o facto dos valores apresentados para 2020 corresponderem & estimativa de

gastos e rendimentos inscritos no Acordo Modificativo de 2021.

Quadro 23 - Demonstracao de Resultados 2019-2021

2019 2020 2021

& -Gastos 159.267.102 217.564.886 239.753.705 22.188.813 10,2%

61 - Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 53.387.399 66.290.628 70.090.551 3.799.923 5.7%

©1.2 - Matérias-primas, subsididrias e de consumo 53.257.2339 €6.250.628 70.050.551 3.792.923 574

81.2.4 - Watérias de conzume ezpecifico dos gervicos G salde 52387359 £6.250.628 70.050.551 3799923 5.7

61 -Custn dox £1.2.4.1 - Produtes farmacutices 27,248 518 42561558 48211258 2843897 B
mercadorias

vendidas e 61.2.4.2 - Naterial de consumo clinice 14.220.337 20.580.510 21.675.160 1085630 534
das matérias

conSmnidE £€1.2.4.3 - Material de conzumo holeleire TeDEDL 1.087.887 1.059.000 -47.887 442

61.2.4.4 - Material de consumo administrative 451.858 267.475 480.000 112521 308%

&1.2.4.5 - Naterial de Manutencio e Conservacio 459,024 541173 842185 2021 0%

£1.2.4.8 - Qutro material de consume 55.858 32015 ac.coo -2018 63

62 - Fornecimentos e servigos externos 39.837.958 41.983.913 46.414.628 4430715 10.6%

€2.1 - Subcontratos & concessdes de servicos 20665591 21.050.432 22334176 1283743 (173

62.1.1 - Serviges de calde Z0.685.551 21.050.422 22228476 1283.743 A4

62.1.1.1 - Meios F es de diagndstice 2411.556 28516842 2678.820 26178 09%

£2.1.1.2 - Neiss comp £s de peuti 2548974 2837843 2702238 64394 24%

62- €2 1.1.4 - Predutos Fornecidos por Farmcias Hespaslares 1] o V] ] 00%

:“B":::“E;“;" £21.1.5 - Internamentos 12250518 14,580,227 15,587,708 627,082 12%

externos £21.1.9 - Quiros subcentrates 2422102 800.620 1.287.408 666,789 T0.8%

62.2 - Servigos especializados 12.912.394 15.266.903 17.055.183 1688.280 102

62.3 - Materiais de consumo ME78D 242303 415128 172824 3%

62.4 - Energia e fluidos 2 187.582 1.860.358 2145180 188.932 96%

§2.5 - Deslocagh tadas e transport £20.437 820.028 843.051 2308 28

628 - Services diverses 1.825.158 2543878 E175H 1074.023 422

63 - Gastos com o pessoal 4101.801.839 104.733.936 118.126.699 13.392.764 12.8%

62.1 - Remuneracdes dos orgdos sociais e de gestdo 354.804 225128 448285 23262 554

€3.2 - Remuneracdes do pessoal 81.575.2%6 §3.782.562 85.010.260 11226698 134%

83-Gastos 3.4 - indeminizagies 8377z 127.285 75.358 -51927 4081

p:n;o:s 3.5 - Encargos sobre remuneragiss 18782715 19.356.543 21.726.084 2339521 121

63.6 - Acidentes no trabahho e deengas pr T4TE22 768721 TEB.TH 0 0,0%

63.8 - Outros gastes com o pessoal 196625 220.524 40.473 -180.051 -BiE%

3.9 - Outres encargos sociais 10.002 12.184 47424 /2 290,0%

64 - Gastos de depreciagio e de amortizagio 3.831.003 4.362.701 4.969.258 606.557 13.9%

65 - Perdas por imparidade 60.855 0 ] 0 0,0

&7 - Provisdes do periodo 164.408 13.963 13.963 0 0,03

58 - Outros gastos e perdas 473.630 479.746 138.607 -41.139 -22.9%

69 - Gastos e perdas por juros e oulros encargos o o 0 0 100,03

TOTAL Geral 199.267.102 217.554.886 239.753.705 22.188.919 10.2%

TOTAL Geral Gastos pro! pela ia SARS-CoV-2 o 20.388.391 22.008.133 1.619.741 100,02

TOTAL Geral sjustado dos Gastas pi pela ia SARS-CoV-2 189.267.102 197.176.495 217.745.573 20.569.078 10,43
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2019 2020 2021 4 2021/2020

7 - Rendimentos 151.975.497 198.570.370 205415351 6.845.022 4%
70 - Impostos, contribuigies e taxas 2.348.347 1.314.880 1.285.682 -29.198 -22%
71-Vendas 1.159.520 1.256.858 1.256.869 0 v.0x
72-Pr ¢bes de igas e & 152.756.579 154255394 168.451.810 14.198.418 9.2x%

72.01 - Serviges especificos do sefor da sadde 152.756.579 154.255.354 168.451.810 H195418 924
TZ01.1 - SNS - Servico Nac. Sadde (Contrato Pregrama EPE) 151,947,828 152,473,200 167 641,505 14.183.205 9.2%

72.01.2 - Prestacfes de Saide de Financiamento Vertical (CSS) 1.581 A7 1B.EES -20.442 0.0

TZ01.3 - Quiras erlidades rezponsdves 805170 74584 T 628 56653 T

75 - Transferéncias e subsidics correntes obtides 34.247.887 40.256.491 32.855.207 -7.400.984 -18.4%
78 - Cutros rendimentos e ganhos 1.493.164 1.487.036 1.565.823 78.787 53%
79 - Juros, dividendos e outros rendil tos simi 0 o L] o 100,0%

TOTAL Geral 191.975.497 188570370 05415381 6.845.022 34%

Resultados antes de depreciagio e gastos de financiamento (EBITDA) -3.460.503 -14.631.815 -23.363.056 -WFIT2H 100.7%

Resuitados Operacionais [antes de gastos de financiamenta) -T.291.605 18.934.516 -34.338314 15343753 8087

Resultado Liquido do Periodo -1.313.072 -19.016.983 -34.3680.781 -15.343.798 0,74

antes de ¢d0 e gastos de fis iamento (EBITDA) ajustado dos Gastos 3450503 5.755.576 7360823 irase 2218%

pravacados pela pandemia SARS-CoV-2

Resulfados Operacionais (antes de gastos de financiamento) ajustado dos Gastos provecados

pela pandemia SARS CoV-2 -7.231.605 1393875 -12.330.181 -13.724.056 -984,6%

Resuitado Liquido do Periodo ajustado dos Gastos provacados pela pandemia SARS-CoV-2 -1.314.072 1371.408 -12.352.648 -13.724.056 -1000,72%

Os racios econémicos de 2021, encontram-se bastante influenciados pelos gastos decorrentes da pandemia devida ao
virus SAR-Cov-2. Retirando este efeito, os gastos para 2021 face a 2020, apresentariam um aumento de cerca de 10,4%
(20.569 m €). Assim sendo, individualizando do resultado estes montantes, o EBITDA esperado seria de -7.361 m €, sendo

o Resultado Operacional de -12.330 m €.

GASTOS

A rubrica de CMVMC prevé-se para 2021, um aumento de 5,7% (+3.800 m €) face a 2020. Para o valor proposto em 2021,

contribuem as seguintes variagfes:

e Para 2021, é proposto um crescimento em 6,1% do gasto com medicamentos face a 2020 (+2.650 m €). O valor de

rappel considerado em 2021, € igual a estimativa de fecho de 2020.
o  Patologias do Contrato Programa:

= Na patologia de Deficiéncia da Hormona de Crescimento na crianga e Sindroma de Turner,
prevé-se a manutengdo dos valores para 2020 (74 doentes). De referir que de 2019 para

2020 estimou-se uma reducdo de 10 doentes.

= Na Doenga de Crohn Ativa Grave ou com Formacdo de Fistulas, prevé-se uma reducdo de 2%
no gasto, por via da diminui¢do do gasto unitario por doente tratado. Esta redugdo resulta,
em parte, da substituicdo de medicamentos de originais por biossimilares. Por outro lado,

prevé-se o crescimento de 10 doentes face a 2020.

= Quanto aos Insuficientes Renais Crénicos e Transplantados Renais prevé-se em 2021, o
aumento gradual do programa de hemodialise e, no final do ano de 2021, deveremos ter um
nimero de doentes semelhante a 2019 (626 doentes). Em termos de gastos com

medicamentos, estima-se que 2021 devera ser a média de 2019 e 2020, com gasto
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aproximado de 188 m €. Prevé-se ainda a reducdo do custo por doente a valores de 2019, na

medida a que em 2020 a dispensa para 3 meses inflacionou a data, o custo por doente.

Programas Especfficos:

A Esclerose Multipla (EM) é uma das patologias nas quais se prevé maior crescimento em
2021, na medida em que os doentes de outras unidades (HSM, CHLO, outras) estdo a ser
transferidos para o HFF, sendo o Médico especialista do HFF uma referéncia a nivel nacional.
Este crescimento tem vindo a ocorrer desde ha alguns anos sendo que em 2020 o
crescimento registado foi muito significativo. Prevé-se um aumento de 48 doentes em 2021,
0 que representa um crescimento de 15%. Terd também impacto o medicamento
Ocrelizumab com um crescimento de 24 doentes completos com um gasto total de 370 m

euros.

Prevé-se para a patologia HD - Hemodialise, no pressuposto que a situagdo pandémica se
ird resolver em 2021, prevé-se um aumento gradualmente o programa de hemodidlise
durante 2021 e no final do ano, ter um niimero de doentes semelhante a 2019. Em termos
de custos com medicamentos, estima-se que 2021 deverd ser a média de 2019 e 2020

(37.362€). Considerou-se o valor do custo por doente aos valores de 2019.

Na Patologia DP-Didlise Peritoneal estima-se um de 30% no ndmero de doentes em

tratamento para 2021, esperando-se 13 doentes com um gasto anual de 320 m €.

Na Hepatite C (Programa Especifico) prevé-se um aumento no nimero de doentes de 14,1%
face a 2020, com um impacte no aumento de gastos de 335 m €. De salientar que caso o
Projeto CAT avance, 0 mesmo pode gerar cerca de 250 novos doentes. A retoma das
consultas nos FEstabelecimentos Prisionais trard também mals doentes. Face esta

imprevisibilidade, optou-se por ndo considerar este grande aumento de doentes.

A Patologia VIHSIDA é a que apresenta maior peso no Or¢gamento de Medicamentos da
Farmacia (cerca 40%), no montante de 15.717 m €. Estima-se para 2021, o crescimento de
140 doentes (5%), mas prevendo-se a redugdo de 1% no gasto médio por doente (de 5.395€
para 5.346€), Fstd em andlise a introdugdo de novas terapéuticas, situagdo que pode

contribuir para esta reducdo no custo por doente.

Medicamentos reembolsaveis com suporte legal

A patologia Artrite Reumatdide (AR) - PrescricBes Externas podera apresentar um aumento
de 10% no gasto médio por doente por via de algum aumento na utilizagdo dos
biossimilares (essencialmente de Adalimumab). Poderd ter impacto a prescri¢io de
Inibidores de JAK comparticipados, com custo direto mais elevado. E provavel que as clinicas
privadas venham a utilizar com algum impacto estes medicamentos. O HFF & semelhanga de
outras unidades ndo consegue implementar um sistema de controlo efetivo destas
prescricdes e consequentes aumentos ou diminui¢des, na medida em que sdo efetuadas em
contexto das privadas ao abrigo da Portaria n.° 48/2016. Estima-se o crescimento de 4

doentes ainda em 2020 e mais 10 doentes em 2021 (total 14). De junho 2019 para junho
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2020 verificou-se um crescimento de 14 doentes. Esta rubrica representa cerca de 60% do
valor total da Artrite Reumatdide, No que diz respeito a Artrite Reumatdide (AR) - Prescricies
Internas prevé-se um aumento de 5% no gasto médio/doente devido a utilizagio do
biossimilar Adalimumab em 2021. No que diz respeito ao ndmero de doentes estima-se o

aumento de 15 doentes em 2021 totalizando 160 doentes.
= Napatologia ELA prevé-se um crescimento de 33% doentes face a 2020 (31 doentes).

* A patologia oncolégica ¢ uma das que mais contribui para o aumento no consumo de
medicamentos, tanto pelo crescimento do nimero de doentes como pela utilizacdo de
novas terapéuticas, mais onerosas, mas que prolongam a vida dos doentes, assim e
seguindo a tendéncia dos dltimos anos, prevé-se um aumento em 6,25% no ndmero de
doentes (+100 doentes), que representa um acréscimo de 20% no custo, No entanto, a
introdugdo do Beva biossimilar pode permitir uma reducio nos gastos com este
medicamento em 2021. Por outro lado, prevé-se o aumento da utilizacdo de Pertuzumab,
Pembrolizumab, Nivolumab e Ribociclib, em linha com o que ocorreu em 2020. A
comparticipagdo de Apalutamida e Trastuzumab Entansina para novos settings de doentes

pode potenciar também o aumento de custos.

e No Material de Consumo Clinico, estima-se um aumento de 5,3% (+1.086 m €) em 2021 face a 2020. Este aumento
resulta, da situacdo pandémica e da necessidade de aquisicdo de material de prote¢io adequado de forma a
garantir a eficiente protecdo de profissionais de doentes, garantindo a execugdo contratual, e do aumento da

atividade cirdrgica para 2021.

A rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos, apresenta como expectativa para 2021, um aumento de 10,6% face a

2020 (+4.431 m €). Este aumento é explicado pelos seguintes pontos:

e Na rubrica de subcontratos e concessdes de servigos, prevé-se para 2021 um aumento de 6,1% face a 2020

(+1.284 m €). Por rubrica as justificac@es e respetivos impactos sdo os seguintes:

o Nos mejos complementares de diagndstico, prevé-se um aumento residual da rubrica apesar da
situagdo pandémica vivida resultado da implementagdo de medidas de controlo da despesa como
sendo: a renegociacdo de pregos com exames pedidos ao exterior, revisdo do circuito dos pedidos e
desenvolvimento de uma aplica¢do informatica para maior controlo na prescricdo e na faturacio de

MCDT.

o Nos meios de terapéutica, onde se inclui a oxigenoterapia, prevé-se um aumento de 2,4% para 2021

(+64 m €).

o  No Internamento no Exterior prevé-se um aumento de 4,2% na rubrica (+628 m €). Nos internamentos
no exterior, encontra-se incluidos os internamentos de doentes crénicos e psiquiatria, pelos lares que
o HFF contrata para dar resposta aos doentes sociais, doentes a aguardar resposta da RNCC| e camas

clinicas.

o Decorrente da atividade cirlirgica condicionada pela necessidade de retoma da atividade assistencial
cirdrgica e falta de recursos humanos foi imprescindivel contratar salas cirlrgicas no exterior. O

montante despendido com vales de cirurgia para o exterior estad também incluido nesta rubrica,
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e Nos Servicos Especializados prevé-se para 2021 um aumento de 11% na rubrica (+1.688 m €), onde se evidenciam
as principais rubricas: /)

o A rubrica de trabalhos especializados de informética reflete o gasto com os servi¢os informaticos da

ACSS e a realizagdo do projeto SAMA a decorrer no HFF e com financiamento dos fundos europeus;

o Na rubrica de Conservagdo e Reparacdo, prevé-se um aumento. O valor proposto para 2020 é
consequéncia do aumento do contrato do SUCH, devido ao aumento do gasto e nimero de Recursos
Humanos e da entrada de mais equipamentos no contrato com consequente aumento dos gastos

com manutencdo;

o  No trabalho especializado de RH (firmas de RH e recibos verdes), prevé-se uma redugdo. Esta redugdo
considera que a contratacdo de médicos permitira reduzir o recurso a prestadores de servicos. £ de
referir que a diminuicdo do gasto ndo é diretamente proporcional a diminuicdo do ndmero de horas
prestadas em regime de prestacdo de servigos, uma vez que houve necessidade de obter autorizagdo
da Tutela para aumento do valor hora em algumas especialidades carenciadas, na medida em que o
HFF ndo conseguiu contratar médicos pelo valor hora de referéncia (anestesiologia, pediatras para a

urgéncia pediatria e cuidados intensivos neonatais e ginecologia/obstetricia).

Na conta de gastos com pessoal é previsto um aumento de 12,8% face ao valor de fecho de 2020 (13.393 m €). Este

aumento em parte é justificado por imposicdes legais das quais se destacam:

¢ aaumento do n.° de efetivos;

« aaplicacdo das progressées automaticas previstas nos Acordo de Empresa vigentes neste Hospital;
« aabertura de concursos previsto nos Acordos de Empresa;

¢ e 0aumento do n.° de internos colocados no HFF.

As contratacdes a ocorrer em 2021 tém como contrapartida a diminui¢do do trabalho extraordinario, mas também vém
tentar colmatar uma deficiéncia de recursos humanos patente em todos os grupos profissionais, com destaque para os
médicos. De referir que o orgamento prevé a entrada de mais 37 internos no HFF, sem que o mesmo tenha qualquer

capacidade de decisdo sobre o nimero de elementos a Incorporar,

RENDIMENTOS
Em 2021, prevé-se um aumento de 3,4% no total de rendimentos face a 2020 (+6.845 m €).
Os maiores aumentos registam-se nas seguintes rubricas:

e  Prestacdo de Servicos - prevé-se um aumento de 9,2% (+14.196 m €). Esta rubrica engloba a verba de contrato

programa, com um aumento de atividade e de incentivos institucionais.

s Transferéncias e subsidios correntes obtidos - a diminui¢do prevista da rubrica resulta do valor atribuido em

custos de contexto no Contrato Programa que em 2021 & inferior ao valor de 2020.
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Quadro 24 - PRC - Peso dos Gastos/VN

PRC = 3 -

Previsio | Estimativa Execugio Valor %
CMVIIC 70.090.551 66.290.623 53.397.399 3.799.923 5.7% ‘
FSE 46.414.628 41.983.913 39.837.968 2.430.715 10,6%
Deslocaglies e Estadas 7.276 5.089 29.434 2187 43,0% .
Estudos, pareceres projectes de consultoria 1.634.775 1.301.881 954.584 392.933 30,2% :
Custos com passoal sem Indemnizagles 118.126.659 104.733.936 101.801.839 13.392.764 12,8%
Ajudas de Custoe 4.567 4567 4.567 o 0,0%
Gastos com frota automdvel 94.662 128.141 53.207 -33.479 -26,1% |
TOTAL(1) 234.631.878 . 213.008.476 213.008.476 21.623.401 10,2%
Volume de Negécios (VN} (2) 170.934.361 156.827.143 156.264.446 14.167.218 9,0%
Subsidios e Ind. Compensatdrias (IC) {3} 32.855.207 40.256.191 34.217.887 -7.400.584 -18,4% |
Peso dos Gastos/vi (1}/{2) 1371% 136% 136% 0,01 p.p. 1,0%

5.3.2 Balanco
Quadro 25 - Balango 2019-2021
AL - Activo Liquido
2020

Ativo 141314048 145.551.260 148445049
Ativo ndo corrente 75.301.930 83.056.504 91.923.740

Eg::;f" Ativo fixo tangiveis 72828219 82562793 81.250.020
Dutres atrees financeros 373 4731 sTamm

Ativo Corrente 66.012.218 62.494.756 56.522.309

Inventarics 8.521.6851 852165 B8.521.691

Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis 1.497.281 4589 0

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis 8645774 5.567.658 1]

Ativo Corrente Chentes, contribuintes e utentes 24.083768 24083768 24083768

Estago e outres entes pltces 269332 269.332 269332

Outras ccntas a receber 22 145155 22.145.185 22.145.155

Difermeniss 2383 2363 2.363

Caixs e depésites 2.846.855 1.500.0C0 1.500.000
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23,3

Total do Patrimdnio Liquido e Passivo

Patrimonio Liguido
Patriménio/ Captal
Reservas
Patrimgnio Liquido
Resullados transdades
Cutras variagées no patriménio iquido
Resuliado iguido do perindo
Passivo
z Passivo nio corrente
Passiva
nao ProvisBes
corrente
Financiamentes cblidos
Passivo Corrente
Fornecederes
Passivo
Adi de chientes, contribuient
Passivo .
Corrente Estade e culros entes pitices

Fornecederes de investimento
Outras contas a pagar

Diferimentos

Mapa de Fluxos de Caixa

Fundos Proprios e Passivo

.ﬂi.l“.ﬂs
57.382.137
44.200.000

6.201.420
-71.678.784
86.173.573
-7.314.072
83.932.011
6.955.884
177.089
6778785
76976927
43697.756
eutentes £.459.358
3685.307
477.280
19.881.352
771.022

2020

145.554.260
38.365.154
44200.000

6.201.420

-78.192.866
86173573

-19.016.583

107.186.105

6.824.851
177.089
Ge47 752

100.351.255

€7.082 884
§.459.389
3689307

477.250
19.881.352

Tri.e22

Quadro 26 - Mapa de Fluxos de Caixa 2019-2021

Fluxos de Actividades Operacionais
Recetimentos de clientes

Recebimenios de Utentes

Pagamentos a fernecedores
Pagamenics ao Pessoal

Cutros recebimentos/pagamentes

Fluxos de Actividades Operacionais

Fluxos de Actividades de I el 4

Pagamentos respeilantes a (-}:
Activos Fcos Tangiveis

Investimentos Financeircs

Recebimentos p i de (+):
Investimentos Financeiros
Subsidics ao investimanto

Fluxos de Actividades de Investimento

Fluxos de Actividades de Financiamento

Recebi tos pi de (+):
Financiamentos cbtidos

Cobertura de prejuizos

Pagamentos respeitantes a (-
Financiamentos cblidos

Fluxos de Actividades de Financiamento
Vanagio de Caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do pericdo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
Caixa e seus equivalentes no inicio do periedo

Caixa e seus equivalentes no fim do periode

198.440.084
2.348.935
-104.382671
-100.592.375
-237.088
4433414

-2.467.190
-2.359.263
-107.826
24.983
24,963

-2.442.207

7.521.256
307.256
7.214.000

7.521.256

£645.935
2.200.920
2846.855
2.200.520
28468585

197.410.357
£63.000
-84.342.116
-105.265.650
-200.000
8.465.551

-12.552.500
-12.418.500
-126.000
923.078
36.000
887.078
-11.629.422

1.817.017
1.817.017

1.847.017
-1.346.885
2.846.855
1.500.000
2.846.855
1.500.000

148.446.049
4004373
44.200.000
6201420
58209848
86173573
34250781
144441576
6.820.251
177.059
6E43.182
137.621.415
104242 044
£.459.359
3.£89.207
477.250
19.881.352

7ez2

201.851.1C0
1285682
-82.459.962
-114.748.312
-200.000
5.828.510

-13.880.495
~13.736.485
~142.000
2.013.2717
44.000
1.969277
-11.867.218

6.038.709
6.038.709

6.038.709

0
1.500.000
1.500.000
1.500.C00
1.500.000
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5.3.4 Plano de Reducéo de Custos (PRC)

Na data de elaboracdo de elaboracdo do or¢amento de 2021 e submissdo do mesmo na plataforma da DGO, foram
identificados um conjunto de medidas que comp@em o Plano de Redugéo de Custos (PRC) do hospital. O surgimento da
pandemia SARS-CoV-2, veio impossibilitar a implementagdo das medidas apresentadas e a identificacio de novas
medidas que pudessem complementar o plano apresentado. Assim sendo, em plena pandemia, com a urgéncia e a
disrup¢do que a mesma acarreta, a todos os niveis do funcionamento do HFF, apresentar um PRC e alcancar redugdes
efetivas afigura-se um exercicio impossivel. O ano 2021, & semelhanca de 2020, ndo é um ano propicio a concretizar
qualquer redugdo na generalidade das rubricas de gastos mais significativas, seja no dominio dos Consumos,

Fornecimento de Servicos, ou Gastos com Pessoal.

Assim, os niveis de gastos orcamentados resultam da estimativa das necessidades do HFF para o ano de 2021, que
procuraram cumprir os principios financeiros de referéncia para 2020, mas que estdo condicionados pela pandemia
COVID-19. Da analise do quadro seguinte, verifica-se o crescimento dos Consumos e dos Fornecimentos e Servicos
Externos, que resultaram dos gastos inesperados com materiais de protecdo e seguranca de doentes e profissionais,
bem como do necessario reforco das dreas de limpeza, lavandaria e seguranca. Assim, constata-se que os gastos
resultantes da pandemia, significam 16,3% do valor da rubrica de Consumos, 6,2% na rubrica de Fornecimento e Servicos

e 6,4% dos Gastos com Pessoal.

Quadro 27 - Impacto dos gastos com a Pandemia SARS-CoV-2 no exercicio de 2021

Peso Gastos
2021 COVID 2021 Ajustado °°:‘:":::Id;:"°

gastos 2021

61 - Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 70.050.551 11.426.100 £6.664.451 18.3%
62 - Fornecimentos e servigos externos Ba18828 2855235 43.550.202 6.2%
63 - Gastos com o pessoal 118.126.659 7.510.131 110.616.569 8.4
64 - Gastos de depreciagdo e de amortizagao 4.969.258 216667 4.752.591 4%
67 - Provisdes do periodo 13883 0 13.863 0.0%
68 - Qutros gastos e perdas 138.607 [} 138.607 0.0%
TOTAL Geral 239.753.705 22.008.133 247.745.573 8.2%

No contexto atual, apesar do esforco feito pelo Conselho de Administragdo no sentido de melhor o controlo das rubricas
orgamentais, ndo é possivel manter a estrutura de gastos a um nivel inferior ao do ano de 2020. Em 2021, prevé-se um
aumento de gastos diretamente relacionados com a pandemia de 22,008 m&€, o gue s6 por si inviabiliza o cumprimento

de metas tragadas num Plano de Reducao de Custos.
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5.3.5 Orcamento (DGO)

O orgamento aprovado para 2020 pela DGO (anexo 8) foi de 248.723.275€, estando praticamente em linha com o valor
proposto pelo hospital. No entanto, esse mesmo valor aprovado pela DGO apresenta uma reduc¢do significativa no
investimento préprio proposto, rubrica orgamental 7, condicionando a execugdo dos investimentos propostos para o ano

B
S
)

de 2021.

Os investimentos previstos e planeados com financiamento préprio no montante de 9.857.843€ sdo fundamentais e
criticos para o HFF e a ndo realizagdo ird impedir a continuidade da prestagdo de cuidados e a implementacio de projetos

estratégicos para o SNS tais como o Alargamento da Unidade de Internamento de Psiquiatria.
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q%b@%.
. PEDIDO DE DISPENSA DOS PRINCiPIOS

FINANCEIROS DE REFERENCIA PARA 2021

O Despacho Conjunto do SET e SEAS, adaptou o Despacho n.° 395/2020 do SET de 27 de julho de 2020, relativo as

instrucbes para a elaboragdo dos Instrumentos Previsionais de Gestdo de 2021 as entidades publicas empresariais

integradas no Servi¢o Nacional de Salide (SNS).

Nesses termos, o Hospital Prof, Doutor Fernando Fonseca, EPE:

1.

Apresenta o Plano de Atividade e Orgamento (PAO) para 2021 e para o triénio 2021-2023, assim como o respetivo

Plano de Investimentos.

A atividade proposta no PAO 2021, que agora apresentamos, € a que esta prevista no Acordo Modificativo ao

Contrato-Programa para 2021, na versdo revista de 28 de dezembro de 2020.

A proposta de Orcamento e as proje¢des financeiras que a suportam estd em consonancia com o Contratos-

Programa.

De igual forma, cumpre o disposto na d) do ponto anterior, no que se refere aos gastos com pessoal na
componente de aquisi¢bes de servicos e fornecimentos externos que é inferior em 2021 face a 2020, dando

cumprimento ao disposto.

No que respeita aos principios financeiros de referéncia para 2021, o Hospital Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

apresenta os seguintes pedidos de dispensa do seu cumprimento:

Indicadores de gastos operacionais:

a) no que se refere & evolugdo favoravel dos gastos operacionais anuais pelo indicador de produgdo anual,
traduzido numa redugdo do valor deste racio ao longo do triénio, refere-se que o hospital cumpre o mesmo a partir
de 2021. Considerando o cenério de pandemia, € importante referir que a mesma veio ndo s6 exigir o reforco de
escalas no Servico de urgéncia, realizagdo de horas extraordinarias e de prevencio, como exigiu o reforco das
equipas em varios servigos, em particular, nos de Infeciologia, Pneumologia, Patologia Clinica, Medicina Interna e no

Servico de Urgéncia.

Também no dominio dos consumos, s gastos inesperados com equipamentos de protegdo individual, mais do que

compensam qualquer esforco de racionalizagdo na drea do medicamento ou de outro material de consumo clinico.

No que se refere a FSE, gastos imprevistos como os inerentes ao reforco do servico de limpeza e de seguranca,

relacicnados com a pandemia, concorrem para o mesmo efeito de aumento inevitivel dos gastos operacionais.

Em paralelo, no dominio da atividade assistencial, a pandemia implicou a contracdo da atividade hospitalar e
redugdo dos niveis de acesso, pela necessidade garantir a prestacdo em ambiente seguro, com maior espacamento

no tempo e no espaco, dos doentes e profissionais.

A producao hospitalar, traduzida em Doentes-Padrdo, aumenta 8,5% em 2021, face a 2020, reflexo do aumento de
atividade previsto para o ano. No entanto, os gastos associados a atividade realizada aumentam pelo uso
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generalizado de equipamento de protecdo individual adaptado a cada atividade, mas também pelo aumento dos

gastos associados a pandemia, como sendo a seguranga, limpeza, tratamento de roupa, entre outros.

Deste modo, o indicador dos Gastos operacionais por doente padrdo apresenta, em 2021 (GO/DP = 4.370€), um

agravamento esperado de 1,3% face a 2020 (GO/DP = 4.315€).

Quadro 28 - Gastos Operacionais por Doente Padrdo com e sem impacto da Pandemia SARS-CoV-2

2019 mcz gcf;m 20C2 é‘:ﬁ)m éﬂ 02\.?112;-“2%?0 zoczgs::)m zoé;;l%m : 01\’}]:)1-32:?0

com COVID sem COVID

Doente Padrio 59.965 50,421 54.860 8,8% 50.421 54.860 8,8%
Gastos Operacionais 199.267.102 217.564.886 239.753.705 10,2% 197.176.495 217.745.573 10,4%
Gastos Operacionais por Doente Padrdo 3.323 4315 4.370 1,3% 391 3.969 1,5%

Se descontassemas os gastos diretamente relacionados com a pandemia em 2020 e 2021, os gastos operacionais
por doente padrdo seriam de 3.969€, ou seja, ainda assim 1,5% acima dos realizados em 2020 (3.911€), com a

mesma base comparativa.

Analisando a evolugdo do indicador dos Gastos Operacionais por Doente Padrdo, encontra-se previsto no plano

uma evolugio favordvel a partir de 2021 e até 2023, com o aumento da atividade e reducdo dos Gastos

Operacionais.

Quadro 29 - Evolu¢do do Gastos Operacionais por Doente Padrdo 2020-2023

2020 2021 2022 2023
Doente Padrdo 50.421 54.860 60.716 61.923
Gastos Operacionais 217.564.886 239.753.705 230.265.068 230.961.458
Gastos Operacionais por Doente Padrdo 4.315 4.370 3.7192 3.730

Plano de Reducdo de Custos - indicador previsto no Despacho 395/200 do SET adaptado pelo Despacho Conjunto do SET

e SEAS de 4 de setembro de 2020, que prevé que, em 2021, os montantes devem ser iguais ou inferiores aos de 2020:

s no que se refere a gastos com pessoal, a manutencdo dos gastos globais com horas extraordinarias. Como
j4 justificado anteriormente, a situagdo pandémica vivida, apesar do aumento previsto de dotagdo quer
médica, quer de enfermagem, ndo permite a redugdo ou manutencéo destes valores, considerando a carga
extraordinaria sobre as equipas e vem forcar o recurso a horas extraordinérias. Assim sendo regista-se um
aumento do valor das horas extraordinarias de 8% em 2021 face a 2020. Por outro lado, é alcancado o
objetivo no que se refere aos gastos com prestagdes de servigo médicos, com uma reducdo estimada em

5%.

» no conjunto dos gastos operacionais com aquisi¢cdo de fornecimentos e servigos externos, justificados pelo
aumento necessario e ja referido de recurso a prestadores e contratos superiores aos verificados em 2020.

Exemplificativo sera os gastos com lavandaria, seguranga, limpeza,

» no conjunto dos gastos com deslocagdes e estadas, cujo aumento se justifica pelo decréscimo acentuado no
valor de 2020, consequéncia da situacdo pandémica que veio eliminar quase por completo o valor da

rubrica. Em 2021, com o retomar da normalidade, é expetavel que o valor da rubrica aumente.

51




PLANQ DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2021

e no conjunto dos encargos com contratacdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria. O aumento

verificado na rubrica resulta a implementagdo dos projetos SAMA ja descritos. Sendo projetos cofinanciados,

r? apesar de demonstrarem um aumento da rubrica, sdo resultado de financiamento comunitario,

7. PLANO PLURIANUAL 2021-2023

7.1 ATIVIDADE ASSISTENCIAL

Para o triénio 2021-2023, na sequéncia do proposto para 2021 e no que concerne 3 atividade assistencial, os grandes

objetivos do HFF sdo:

e  Melhoria da acessibilidade;

e Aumento da ambulatorizacdo - médica e cirdrgica;

¢ Melhoria da articulagdo com os Cuidados de Salde Primarios;

e Abertura em 2021 do alargamento do internamento do Servica de Psiquiatria, com 28 camas;

e  Preparac¢do da criacdo do Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE.
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Quadro 30 - Atividade Assistencial 2021-2023

2022 vs 2021 2023 vs 2022
2023
Valor % Valor %
Urg. Médico Cinirgica 152906 145366 152634 7540 -45% 7.268 5,0% !
Urg. Basica 31477 33.051 34704 1574 50% 1653 5.0% |
Total Admissdes Urgéncia 134383 178.417 187338 5%6  -32% 8921 | 50% |
Primeiras Consultas Médicas 80.360 101.800 102565 21440 7% 765 0% |
Consultas Médicas Subsequentes 216.615 234182 234727 17.538 81% 574 0.2%
Total de Consultas Médicas 296.975 335953 337292 38975 | 13,1% 1.339 0,4%
Doentes Saidos 26.443 29224 29385 21 105% 161 0.8%
Sessdes de Hospital de Dia 22470 246385 28440 2215 9,5% 3755 152% |
Dias de Intemamento de Doentes Crénicos 253444 236.323 23172 RIAFI] -6.8% -4602 -19%
GDH Ambulatdrio Médico 10.718 11.420 12175 704 66% 755 66%
GOH Ambulatdrio Cinirgico 8692 1.277 11837 2585  287% 250 50% |
Implante coclear unilateral 8 8 8
Implante coclear bilateral 2 2 2
Total de Implantes Cocleares 10 10 10
Diagndstico Pré-Natal - N.° Protocolos | 750 750 750
Diagnastico Pré-Natal - N.° Protocalos I 50 50 50
VIHSida - Total de Doentes Equivalente/Ano 2406 2526 2652 120 50% 126 50% |
IG até 10 - M2 1G Medi rsa em Amb 20 20 20 |
IG até 10 semanas - N.2IG Cinirgica em Amb 1.150 1.150 1.150 |
Total de |G até 10 Semanas 1.170 1170 1170 |
Esclerose Miltipla - Total de Doentes Equivalente/Ano 323 339 336 186 50% 17 5,0% |
Hepatite C 133 147 162 14 105% 15 102% |
M2 Doentes em Tratamento - 1° ano 200 200 200 |
M.° Doentes em Tratamento - 2° ano 190 200 200 10 53% |
Patologia Oncoldgica Doentes Equivalente/Ano - Colon e Reto
El de Tel itorizagdo DPOC 14 17 19 3| A% 2 8%
.° Doentes em Tratamento DPOC (doente equivalente/ano) 12 14 16 2 167% 2 143%
Telemonitorizagdo DPOC
N® Doentes com Pré-Avaliagdo e Cirdrgia Baridtrica - Cirurgia de Bypass Gastrica 52 52 52
Cirurgia de Bypass Gastrica - 1° ano de fallow-up 9 52 52 43 4778%
Cirurgia de Bypass Gaslrica - 2° ano de follow-up 51 9 52 52 -852% 43 4778%

Cirurgia de Bypass Gastrica - 3° ano de follow-up 44 61 9 17 266% 52 -852%

Pragrama de Tratamento Cinirgico da Obesidade (PTCO)
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Quadro 31 - Indicadores Contratualizados - Atividade

Demora Média 103 10,3 10,3

¥
>
QH_.,
/')

% Cirurgias de ambulatdrio no total de cirurgias programadas (GDH) - procedimentos

ambulatorizaveis B85 £ 895
% cirurgias em ambulatdrio, para procedimentos tendencialmente ambulatorizaveis 45,0 455 450
% de Reinternamentos em 30 dias, na goria de diagnésti 28 26 25
% Internamentos com Demara Supericr a 20 dias 55 55 5.4
% Partos por Cesariana 330 z28 325
% de Consultas Realizadas em Tempo Adegquado 733 740 75,0
% Utentes em Lista de Espera para Consulta (LEC) dentro do TNRG 541 545 6,0
% doentes operados dentro do TMRG (%) 75,0 80,0 827
% de Doentes Cirirgicos em LIC Dentro do Tempe Adeguado () 621 65,0 €80

1::52; adios urgéncia atendidos dentro do tempe de espera previste no protocolo de 650 5.0 &70
Percentagem cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48 horas €80 €80 8,0
Indice de mortalidade ajustada 1.0 1,0 10
Indice de Demora Média Ajustada 1.1 1,1 1,1

Demora média antes da cirurgia 05 05 0.5




PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2021

7.2 DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Quadro 32 - Demonstragdo de Resultados 2021-2023

2021 | 2022 2

6 -Gastos 239.753.705 210.265.068 230.961.458 -9.498.637 -4,0% §96.350 0.3%

61 - Custo das . ias e das matérias co 70.030.55% 62.657.333 62.657.333 -1.433.218 10,63 0 0,0%

61.2 - Natérias-primas, ididrias e de 70.080.551 62.657.333 62.657.333 TA4R28 -106% ] 002

§1.2.4 - Natérias de consumo especifico dos servicos de sadde 70.090.551 E2.657.323 £26867.232 TAR28 -10.8% 0 00

61=Cusloday 61.2.41 - Predutes farmacEuticas 46711256 45845732 FLESRE 284522 082 0 o
marcadoriag

vendidas e 61.2.4.2 - Material ¢ consump ctnico 21.676.100 15.000.000 15.000.000 576.100 -30.8% 0 007
das matérias

consumidas €1.2.4.2 - Naterial de censumo hatekire 1.050.000 860.000 £80.000 -170.000 824 0 004

1.2.4.4 - Malerial de consume administrative 480.000 450.000 4g0.c00 -30.000 B3 L] 00

61.2.45 - Waterial de Hanulengdo & Censervagio £42.155 420.000 420.000 2231435 34T 0 00%

61.2.4.5 - Cutro malerial de consumo 30.600 60.600 80.600 30600 10204 0 00

62-F i tos e servigos ext 46.414.628 45.401.962 45.401.982 -LO12.666 -2.2% o 0.0

62.1 - Sukconlrstos e concessdes de servicos 22.334176 21.453.105 21.453.105 881071 39 0 00%

£2.1.1 - Servicoes de salide 22.234476 21.453.105 21452105 -881071 395 0 007

£2.1.1.1 - Meios complemantares de diagndstico 2676820 2.258.105 2258105 AT -155% 0 00%

€2.1,1.2 - Meios complementares de terapéutica 2702238 2812.500 2.812.500 110262 4 0 007

62- €2.1.1.4 - Produtos Fomecidos por Farmdciaz Hospialares 0 0 ¢ 0 00% ] 003

;‘L"::‘:;:’;‘" 52.1.1.5 - Internamentos 15587700 15.031.753 15.031.753 55955 6% 0 0%

extarnos £2.1.1.9 - Outres subcenlrales 1.267.409 1.350.747 1.250.747 18662 g 0 00

B2.2 - Servicos especializados 17.055.183 16.000.600 16.000.000 -1055.183 B2 0 0072

B2.3 - Materiais de consumo 4151428 E75.463 575.462 160.335 L 0 00%

624 - Energia e fluides 2.149.150 2.558.080 2.558.080 408890 19.0:4 ] 0.0

62.5 - Deslocagies, estadas e Iransportes 843.051 B15.315 815.315 21738 a3 [ 0.0%

B2.6 - Servicos diverses 3.617.901 4.000.000 4.000.000 382089 106% ] 0.0%

63 - Gastos com o pessoal 118.126.699 117.062.227 117.658.618 -LOG4.472 -0,9% 596.390 05%

63.1 - Remuneragies dos orgdos socias e de gestde 443389 448329 44B.289 0 0.0% 0 00%

63.2 - Remuneragdes do peszoal 95.010.260 94.230.718 94.712.050 1954 08% 1813 05%

§3-Gastos £3.4 - Indeminizagles 75.358 104.000 104.000 28542 380% ] 0%

p:::(::ﬂ 63.5 - Encargos sobre remuneragies 21.725.084 21422494 21.537.510 313570 8% 5015 5%

63.6- Acidentes no trabatho & dosncas profissicnais 788721 78721 7e8.721 ] 00% 0 007

£3.8 - Qutros gastes como pessoal 40.473 £0.473 40.473 Q 0.0 1] 00

63.2 - Oulros encarges scciais 47424 47.434 47.424 0 00% 0 00%

€4 -Gastos d preciagio e de lizagd 4.969.258 5.100.000 £.200.000 130.742 2,6% 100.000 2,0%

65 - Perdas por imparidade 0 (1] 1] L] 0,03 o 0.0%

67 - Provisdes do periodo 13.983 13.963 13.863 o 0.0% o 0,03

68 - Oufras gastos € perdas 138.607 29,583 29.583 -109.024 -78,73% o 0.0%

69 - Gastos e perdas por juros e oulros encargos (1] 1] [} o 0,0 0 100,02

TOTAL Geral 239.753.705 230.265.068 230,861,468 -9.488.637 -840 696.390 0.3%

TOTAL P pelap SARS-CoV-2 22.008.433 (1} [} -22.008.133  -100,03¢ o 0,0

TOTAL it dos pela SARS-CoV-2 27745573 230.265.068 230,961.458 12.513.436 51% 696.330 0,3%
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e

q\" 7 -Rendimentos 205415.391 205.598.714 205.698.714 183.322 0.8 a 0,0
70 - Impostos, contribuigbes e taxas 1.285.682 2.353.848 2.353.949 1.068.267 83,1 ] 0.0x

71 -Vendas 1.256.869 1.256.869 1.256 869 o 0.0% L] 0.0%

(? 72- gdes de gos e 3 168.451.810 187.621.174 191.062.455 13.189.384 nax 3441282 1.8%
T2.01 - Scrviges especificos do selor ds saide 168 451.810 187621174 181,082 455 12,163,364 4% 3441282 8%

72.01.1 - SHS - Servico Nac. Saide (Contrato Programs EPE) 187.641.505 185.842.81% 18s.284.101 18201314 1087 441202 19

72.01.2 - PrestacBes de Salde de Financiamento Vertical (ACSS) 18,665 18,659 1B.E59 (] 0.0 0 005

72013 - Qulras entidades responsiveis 791626 1.759.686 1.750.685 968.049 2234 [} 00%

15-T éncias e idios corr biid 32.855.207 12.684.616 924334 -20.170.591 -B14% -3.441.282 -27, 12

78 - Qutros rendimentos e ganhos 1.665.823 1,682.106 1.682.106 116.283 T4 o 0,022

79 - Juros, divi € outros i o [ L] L 0.0% o 0,0%

TOTAL Geral 205415391 205.588.714 205.598.714 183.323 0.1% (3 0.0

Resultados antes de depreciagio e gastos de financiamento (EBITDA) -29.369.056 -19.566.354 -20.162.744 9802702 33 -598.330 o

Resultados Operacionais [antes de gastos de financlamento) -34.338.314 -24.666.354 -25.362.744 9671959 282 696,390 2%

Resultado Liquido da Periado -34.360.781 -24.688.821 -25.385.211 9571859 1A -696.390 284
::::'D":;:zr:;’p:i::ﬁ:i:f;;o‘:;m’ £ SRR I (EDITIME o Hhatda e Cisibon 7.360.923 19.566.354 .20.452.744 220880 59% 536390 0%

::;":::::':i':e;;i:_ s {anie8 do asion U i Sondetnsy 12310481 -24,666.354 -25.362.744 R 009% 596350 297

Resuitade Liquide do Periodo ajustado dos Gastos dos pela ia SARS-CoV-2 -12.352.648 -24.688.821 -25.385.264 23381713 93.9% 636350 28%

O Resultado Liquido estimado, para 2021, é de -34.361 m £, representativo de um agravamento face ao fecho de 2019. O
agravamento registado, é justificado pelo aumento dos gastos em 2021 face ao perfodo homélogo, resultante na sua

maioria da situacdo pandémica vivida.

Para o ano de 2022, o Resultado Liquido esperado é de -24.689 m €. Em termos de rendimentos, é esperado um aumento
residual, considerando o pressuposto de manutencdo do valor do Contrato Programa. Nos gastos estima-se uma
reducdo de 9.489 m €, considerando redugdes devido ao pressupoesto de retoma de atividade e neutralizagdo da situagio

pandémica. Em 2022 e 2023, prevé-se um EBITDA de -19.566 m € e -20.163 m €, respetivamente.
De forma mais detalhada, ficam os pressupostos utilizados na elaboracdo do exercicio apresentado:
GASTOS

e  Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas - Para 2021, foi considerado um aumento de gastos
de 5,7% (+3.800 m €), justificado pelo aumento previsto na rubrica de medicamentos e material de consumo

clinico. Para 2022, considerou-se uma reducdo de gastos de 10,6% (-7.433 m €).

° Fornecimentos e Servicos Externos - Foi considerado um aumento de 10,6% para 2021 face a 2020 (+4.431 m €)
e uma diminuicdo da rubrica de 2,2% para 2022. O aumento previsto na rubrica face a 2020, justifica-se pela
implementacio de projetos que vdo decorrer nesse exercicio, como sendo o projeto SAMA para a capacitacio
dos Centros de Referéncia Oncolégicos e Circuito do Medicamento e com a situagdo pandémica vivida que tem
um impacto significativo nas contas. O montante esperado para 2021, conforme justificado anteriormente,
reflete também o aumento de gastos esperado com a aquisi¢Ges de servicos para fazer face a pandemia.

Exemplo disso € o aumento nas prestacdes de servico de lavandaria, limpeza, seguranca, entre outras.

e  Gastos com Pessoal - A estimativa de recursos humanos para o triénio incorpora um aumento de
gastos com Recursos Humanos de 12,8% em 2021, diminuicdo de 0,8% em 2022 e um aumento de 0,5%
no ano seguinte. Os motivos para o aumento previsto para 2021, ficou exposto no ponto 5.2. Para o
exercicio de 2021 estdo previstos os aumentos salariais decorrentes das progressdes obrigatérias ao
abrigo do Acordo de Empresa e concursos, com impacto direto no aumento do valor hora para efeitos

de pagamento do trabalho extraordinario e noturno. O acréscimo registado em 2021 é determinado
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pela abertura das novas unidades referidas no ponto 5.4.2 do documento na explicacdo dos gastos com
pessoal. Em 2022, prevé-se um aumento de 68 colaboradores e para 2023 de 22. Os aumentos por

grupo profissional, encontram-se descritos no quadro abaixo apresentado.

Quadro 33 - Mapa de Recursos Humanaos 2021-2023

Grupo Profissional dez-21 | dez-22
| Orgossodais 8 | & | 8 |
| Dirigentes 2z ;27
Médicos et __415_1 486 490
Médicosnternos | 2% | 2% 2%
CEnfermeiros | 101 | 126 | 12%
TecmcosSupermres de Saude i a1 | a 41 ‘
37 Técnicos de D|agnust|coeTerapeut|ca : 26§ 2762}7 ) 268 ‘
T,,T???"‘?‘???HP?T'O.“?? . _! Tt B B ;
‘ Ed:Inféncia S , 3 |
Informatlcos 10
j- Assistentes Tecm’c’c;s 7 ‘ 7 o 308
| Assistentes Operacionais =

3527 3595 1 3617 ;

| Total

Quadro 34 - Evolugdo dos Gastos com Pessoal 2021-2023

Var. ZDZIIZDZI Var. 2023/2022
i § e Valor
]1'}l 223.740 117. 820 ]30 —902.959 -0, 8% | 595 390 |

Designacio
Ak Valor

éastos totais .corn pessoal {1) = (a} +(b) +{c) +(d) +{e) +{f) +(g)

(a) Gastcs com C‘{gﬁos Sociais

448,389 448,389

(b] Gaslos com Cargus de Durec;an

(c) Remunera;ues do pessoal 93.768.711 B 93.150.680 93.632.055 -618.031 -0,7% i 481,374 | 0,5%

67.417.903 | 68.019.296 68.472.122 601.392 0,9% :452 8265 0,7%

(i) Vencimento base + Subs. Férias + Subs.

(ii) Outros Subsidies 25812578 | 24.593.155 24,621,703 -1.219423 -47% | 28548 0,13

ede suspensdo subsidios em cada ano 0 | 0 0 0 0,05 o 0,0%

(iii} Impacto redugGes remuneratori;

(iw) Impacto da aplicagio dosartig;; 202e ;1:1;!5_27};7_ o - . T 0 ) 0 T Q 0 0,0% ‘ 0| 00%
(v) Impactu estimado com valonlagoes remuneratunas nu;termns dD Despacho n.e 3745/'2017 1 SéB.éBD | V 538.230 538.230 0 0,0% ; 0 0,0%
(d) Beneflcios pds empregn b i 0 { U. - 0 - o 0,056 | 0 0,0%
(e_):]udasde Custo | ) - g ] 774.5;7 1 4567 o 45677 il 'o B ;:;m/s o 0,0%
}f;&e;;ar;trers”Echargnsr o o a - - ‘---;7_.2 585.797 . 22 272. 22-7 22.387.242 - -313.570 ”-1,‘4% 1"15.“15 | 6,5%
() Rescisdes/indemnizsges . ems | o oles0 | me  45e 0 0%
Gastos tDlals com pessoal (;) "(ji} semclmpacro das medldas |dentlflcadas em(lll},(lv} {v) e (g) 117-5_2-;;6-1 ; 116 5-94_0-61 i -11? 190. ASU . --931 601 -—(;8-":6 ; 596390 ;),.5‘36
0 e o [;ESI-gna:;a.n-). B S (i S A
N. 97'I:RH’[705+Ciargusde E;irecg§o+;rahaihadores) 3527 3595 3-517- = ;s =i 1,9"; % ;2 il 0,6%
NEOrgsosSoclals{OS](n-u-r-l;n;;]“ A 8 o 78’” =i e 8” A 70 C;,(;% 0 ' D,;’;é
N.2 Cargos de DIrecﬁusemDS(numﬁ;o; R 27 T 2; s 27_ N -r:;“ “;I‘,‘D:%_. | ) 0 o;-o;x, i
N.2 Trabalhadores semg-s esem C_arg-;d:Dn;;gau (numero] ! 3492 T E IR 5:5;27 777 il gsi 771?9;7” ”; 1 07,6';6 7
Gastos com Dirigantas/Gastos com o Pessoal (6)/(1)-(g] | ms | o0 | eieso | e asek | 0 | 00

A rubrica referente a projetos de servicos de informaética apresenta um crescimento em 2021, devido a implementagéo
do projeto SAMA, com o objetivo de capacitar os Centros de Referéncia Oncoldgica do HFF para que possam operar em
conformidade com os standards de qualidade do Ministério da Salde (modelo ASA), mas tambhém a Informatizacdo total
do processo de compras e de logistica /implementacdo. Fazem ainda parte do projeto, 4reas de interven¢io como:
Gestdo integrada do medicamento; Registo terapéutico no ponto de cuidados; desenvolvimento de sinergias via PCE;
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segue a seguinte informacdo previsional.

Salde

Gastos com comunicagoes
62.6.2.1- Acessos a Internet
62.6.2.2 - Comunicagdes fixas de dados
62.6.2.3 - Comunicagdes fixas de voz
62.6.2.4 - Comunicacbes mdveis
62,6.2.5 - Outros senvigos conexos de comunicagies
62.6.2.9 - Oulros senvicos de comunicacies
Deslocagoes
62.5.1 - Deslocacdes e estadas
Ajudas de Custos
63.0.2.3 - Aiudas de cuslo
63.1.2.3 Ajudas de custo
63.2.2.0.3 - Ajudas de cuslo

Frota Automovel
N°® de vialuras
Frota Automdvel
Contratagdo de estudos,pareceres,projetos e consultoria
62.2.1.2 - Projetos e servigos de inform3lica
62.2.1.4 - Estudos de organizacdo, econdmico-financeiros e de auditoriz
Prestagdo de Servigos
62.2.1.9.1 - Senvicos técnicos de recursos humanos
62.2.1.9.1.1- Senvicos Médicos Prestados por Empresas Senvicos Médic
62.2.4 - Honordrios
62.2.4.9 - Outros Honordrios
62.2.4.9.1 - Senicos Médicos

Horas extraordindrias
63.2.2.04.1.1 - Horas Extraordindrias - Pessoal Médico
63.2.2.04.1.2 - Horas Exiraordindrias - Pessoal de Enfermagem
63.2.2.04.1.3 - Pessoal Técnico Diagndstico e Terapéutica
63.2.2.04.1.4 - Pessoal Técnico Superior
§3.2.2.04.15- Pessoal Assistente Técnico
$3.2.2.04.1.6 - Pessoal Assistente Operacional
63.2.2.04.1.7 - Pessoal de Informalica
63.2.2.04.1.9.1 - Pessoal Docente
63.2.2.04.1.9.2 - Pessoal de Investigagdo
63.2.2.04.1.9.9 - Qulro Pessoal

Total de Gastos com Comunicagées
Total de Ajudas de Custos
Total Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consuftoria

Total de Horas Extraordinarias

Criagdo do portal do Utente do CR e Gestdo do programa e gestdo da mudanga.

Desenvolvimento de plataforma de Business Intelligence; Aumento de sinergias via interagdo com os centros de salde; |

Considerando o exposto no n.? 2 no Despacho Conjunto entre o Ministério das Financas e o Ministério da Salde sobre a
obrigatoriedade de reporte detalhado das rubricas de Prestacdo de Servigos Médicos, Horas extraordindrias, Gastos com

comunicacdo, Deslocagbes, Ajudas de custo, Contratagdo de estudos, pareceres, projetos e consultoria e Frota automdvel,

Quadro 35 - Mapas do exposto no n.° 2 no Despacho conjunto entre o Ministério das Finangas e o Ministério da

39.807
0

5832
60.011
0
151.740

7.276

1.694.775
0

2.508.810
2508810
1501932
1.501.932
1501932

5492574
666.213
272119

56.517
63.637
332148
0

0
0
0

257.391
4.567
1.694.775
6.883.208

39.807
0

5832
60.011
0
151.740

1.684.775
0

2508.810
2.508.810
1.501.932
1.501.932
1.501.932

5492574
666213
272119

56.517
63.637
332.148
0

0
0
0

257.391
4.567
1.694.775
6.883.208

39.807
¢

5.832
60.011
0
151.740

1.694.775
0

2438810
2438810
1.478.946
1.478.946
1.478.946

5492574
666.213
272118

56.517
63.637
332148 |

o o o o

257391 |
4567
1.694.775
6.883.208
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RENDIMENTOS Cil

Em 2021, a rubrica de Prestacdes de Servicos apresenta um aumento de 3,4% face ao 2020 (+6.845 M €). Para 2022, no /)
exercicio or¢gamental, foi considerado o mesmo montante de Contrato Programa que 2021, sendo este o movido para

ndo se esperar oscilagdes significativas nos rendimentos em 2022 e 2023.

A verba de convergéncia (Transferéncias e subsidios correntes obtidos) reduz ao longo do triénio, tendo em conta os

aumentos de atividade previstos para o mesmo.
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Quadro 36 - Simulagdo Contrato-Programa 2021-2023 |

|
|
Produgao Total Producdo SNS Produgda Total | Produgdo SNS Produgao Total Produgdo SHS i
Consultas Externas 1 7 |
N Tolal Consultas Médicas 296975 284.152 335953 321562 331.202 3228063 ‘
Primeiras Consullas 80.360 77.955 101.800 sara 102.565 99.476 |
Primeiras Consuitas com origem nos CSP referenciadas via CTH 25380 25187 34040 33781 36223 35048 |
Frimeiras Consultas Telemadicina 2m tempa resl 3.025 2897 4.000 3 4500 4310 i
Primgitas Consullas de Sadde Mental na Comunidade 1300 1294 1560 1553 1575 1568
Primeiras Consultas Cantros Ref 650 650 800 800 550 &50 ‘
Primeiras Consuitas CRI B.E75 6303 10635 10630 10.741 10736 |
Primeiras Cansultas Descenlralizadas 450 450 500 500 550 550 .
Primeiras Consultas Culdados Paliativos as0 380 350 350 400 400 l
Primairas Consultas (sem majoragdo ¢z prega) 42530 40734 49.915 47276 48028 45414 §
Consultas Subsequentes 216515 206197 234153 222841 234721 223387 !
11530 10987 12000 11337 12200 11808 :
Consultas Subsequentes de Sadds Menlal na Comunidads 25700 25682 26500 26481 26633 2661 |
Consulias Subsaquentes Centros Ref. 850 350 1000 1.000 1.200 1200 ‘
Cansultas Subsequentss CRI 12075 11408 19500 19477 19598 19575
Cansultas Sub: les O 300 300 330 350 400 400
Consultas Subsequent2s Cuidados Paliativos 1500 1500 1450 1450 1500 1500 |
Consultas Subsequantas (sem majeragie de prego) 184460 155370 173353 162745 1723% 162252
Internamento |
Doentes Saidos - Agudos ‘
D. Saidos - GOH Médicos (Total) 17.836 17.778 19.557 19493 19.596 19.531
GOH Médicos 17355 17.297 18734 18590 18,787 18.722
GOH Médicos Int Centros Rel 380 280 700 700 700 700
GDH Médicos Int CRI 18 15 13 13 14 14
GDH Midicos Int Cuidados Palialives 85 85 80 80 9% 95
GDH Cinirgicos. a.608 8495 9667 9.543 9.789 9.663 |
D. Saidos - GDH Cinirgicos Programados (Total} 3506 3468 3883 3822 3.926 3.885 ‘ |.
GOH Cinlirgicos Frogramados 2819 2783 3205 3.186 3152 B
GOH Cirdirgicos int Centros Ref 00 £00 00 500 600 500
GOH Cirdrgices InL CRI 187 185 158 156 184 152 |
D. Saidos - GDH Cirdrgicos Urg (Total} 5102 5.021 5.804 s 5883 5778 i;
GDH Cirlrgicos - Urgentas 5102 s.027 5804 5721 5863 5778 |
Doentes Tratados Residenles/Crinicos l
Psiguialria-Ho Exerior {(Ordens Religiosas}) 845 843 845 845 a4s 845 |
Dias d
guiatria-Mo Exterior (Ofdens. i 25344 253444 2%3I 235323 nm2 321
Urgéncia
Totalde Atendimentos 184383 176685 178417 170.601 187.338 179431
Total Aandimentos SU Médico-Cindrgica 152908 120373 145366 142.973 152634 150121
Tolal de Alendimentos SU Bisica 31477 25312 33051 275628 34704 29010
H.*de Atendimentos (sem Internamento) 166.971 159572 176.024 168.244 1B4.825 176.656 1
Tolal Alzndimentas SU Médico-Cindrgica 135494 133260 1424973 140.516 150124 147648
Total de Alendimentos SU Basica 31477 26312 33051 27628 34704 29010
Hospital de Dia
Hematologia
Imuno-namolerapia 1000 976 1100 1074 1.150 2|
Psiquiatria (4dullas @ Infincia e Adolescéncia) 5800 5555 5.000 6500 5447 |
SMC (Adultas e Infincia e Adolascéncia) ‘
Base (Pediatia+Pneumalogia+Oncologia s/ Quimio+Qutros) 15870 12232 17585 13533 19.290 148238 ||
Servigos Domiciliarios
Tatal d2 Domicllios 2000 24000 2000 2000 2000 2000 | |
Haspilalizagia Domiciidria 875 ars 1.260 1260 1260 1280 I
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Produgao Tatal

GOH Ambulatério
GDH Médicos de Ambalatério (Total) 10.716
GOH Médicos 10716
GDH Cinlirgicas de Ambulatério (Total) 8592
‘GDH Cinirgicos 5276
‘GOH Cinirgicos Amb. Cenlros Ref 00
GOH Cindrgices Amb CRI 3ne
Colocac3o d¢ implantes Cocleares
Imglante ceuearmuaéera{ 8
Implanis codear zilateral 2
Programas de Saiide
Diagndstico Pré-Natal
Diagndsico Pré-tatal - H* Protocalos | 750
Dlagnéstico Pré-tatal - N * Protocelos Il 0
VIH/Sida - Total de Doentes EquivalenteiAng 2406
1G até 10 Semanas
IG & 10 semanas - N* G Medicamentosa em Amb. 20
IG até 10 semanas - N2 IG Cirdrgica em Amb. 1.130
Esclerose Multipla - Total de Doentes Equivalente/Ano 33
Hepalite C 133
)l @ Doenles
Cangro do Cdlon e Reto - N.* Doentes em Trataments - 1°ano 200
Cancro do Colon & Reto - N* Doentes am Tralamento - 2° ano 180
Telemonitorizagio DPOC
Elementos de Telemonitorizagdo DPCC 14
M2 Doent DPOC ) 12
e : 1 (PTCO)

l{‘ Daantas com Pré-Avaliagio @ Cinirgia Banirica - Cirurgia de Bypass 52

Gastiica
Cirurgia de Bypass Gdstrica - 1° ano de follow-up 9
Cirurgia de Bypass Gastica - 2% ana de folluw-up a1
Cirurgia de Bypass Gdstica - 3 ano de follow-up 44
Medicamentos

H:::Ss:'.!grama y "'.' o - gal e Midads Saanciir do 1565658

0g a Cy ! a SNS
Programa da Incentivo 3 Integragdo de Cuidados 53630
Apcio de Ajudas A}

Sisterna de Atrbuicdo de Flauu;us ¢ .i;m;u 4£0.000

Produgaa SNS

200

ans

750

2A06

20

1450

323

123

200

130

1565656

53.630

430,000

Produgdo Total | Producéo SNS

11,420
11.420
1277
6220
200

4847

20
1150
339

147

52

52

1566.846

450.000

11.318
131e
11.236
5192
200

4841

750

£0

2526

200

200

17

61

1556845

450,000

Prodiigio Tolal

12475
12175
11.837
5248
Fi)

5089

11420

162

200

1.508 182

450.000

Producdo SNS

12.067

12067
174

6.503

5.085

200

200

1398182

450000
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Ativo

Ativo ndo
corrente

7.3 BALANCO

Quadro 37 - Balango 2021-2023

Ativo ndo corrente

Alivo fixo tangiveis

Qutros ativos financeires

Ativo Corrente

Inventarios

Devedores por transferéncias e subsidios ndc reembolsaveis

Devedores por empréstimos bonificados e subsidics reembolsaveis

Ativo Corrente Clientes, contribuintes e utentes

Estado e oulros entes publices
Outras contas a receber
Diferimentos

Caixa e depdsitos

148.446.049
91.923.740
$1.350.030

573711
66.522.309
5521691
[

0
24.083.768
260322
22.145.155
2.263
1.500.000

Fundos Proprios e Passivo

AL - Activo Liquido

147.787.524
91.265.215
50.591.505

673.711
56.522.309
8.521.691
o

0
24.083.768
269.332
22145158
2.363
1.500.000

147.026.999
90.506.690
89.732.920

73mm
56.522.309
852163
]

0
24083.768
268.332
22.145.155
2363
1.500.000

Total do Patriménio Liquido e Passivo

Patriménio Liquido
Patrimdnio/ Cagpttal

Reservas

Patriménio Liquido

Passivo

Passivo

Resuttados transitados
Qutras variagSes no patriménio liquide

Resultado liguide do periodo

Passivo ndo corrente

Passivo
ndo Provisées
corrente
Financiamentos cbtidos
Passivo Corrente
Fernecedores
Adiantamentos de clientes, contribuientes e utentes
PASIVO | o tacte e cutras antes pibS
Corrents stado e cutros entes plblicos

Fornecedores de investimento
Outras contas a pagar

Diferimentos

148.446.049
4.004.373
44.200.000
6.201.430
-86.209.849
86.173.573
-34.260.781
144.441.676
6.820.261
177.089
6.643.162
137.621.415
104.343.044
8.459.389
3.689.307
477.280
19.881.352
771.022

147.787.524 .
-20.684.448
44.200.000
6.201.430
-132.570.620
£6.173.573
-24.686.821
168.471.972
6.307.099
177.089
6.130.000
162.164.873
128.886.503
8.459.399
3.689.307
477.280
19.881.352

771.022

147.028.999

-46.069.660
44.200.000

6.201.430
-157.259.451
£6.173.573
-25.385.211
193.098.659 |
5.793.937 i
177.088 |
5.616.828 '
187.304.721 |
154.026.351 |
8.459.3%9
3.689.307 ‘
477290 |
19.881.352 |
771.022 .
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7.4 MAPA DE FLUXOS DE CAIXA

Quadro 38 - Mapa de Fluxos de Caixa 2021-2023

Fluxos de Actividades Operacionais
Recebimentos de clientes

Recebimentes de Utentes

Pagamentos a fernecedores
Pagamentos ac Pesscal

Cutros recebimentos/pagamentos

Fluxos de Actividades Operacionais

Fluxos de Actividades de Investimento
Pagamentos respeitantes a (-):
Activos Fixes Tangiveis

Investimentes Financeiros

o, i 4

p ientes de (+):
Investimenlos Financeiros
Subsidios ao Investimento

Fluxos de Actividades de Investimento

Fluxos de Actividades de Financiamento

Recebimentos p ientes de (+):
Financiamentos cblides

Cobertura de prejuizos

Pag tos respeitantes a (-):

Financiamentos oblidos

Fluxos de Actividades de Financiamento
Varingjo de Caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do pericde
Caixa e seus equivalentes no fim do pericdo
Caixa e seus equivalentes no inicie do periode

Caixa e seus equivalentes no fim do pericdo

201.951.100
1.285.682
-82.455.982
-114748312
-200.000
5.828.510

-13.880.495
-13.736.495
-144.000
2.013.217
44.000
1.869.277
-11.867.218

6.038.709

€.028.708

6.038.709

0
1.€00.000
1.500.000
1.500.000

1.500.000

203.120.397
2353.949
-83.257.482
-117.062.228
-200.000
4.954.637

-4.485475
-4.341.475
-144.000
44.000
44.000

-4.441.475

-5613.162
-513.162
-513.162
0
1.5€0.000
1.500.000
.£00.000
1.5¢0.000

203.120.397
2.353.949
-82.€61.092
-117.658.618
-200.000
4.954.637

-4.485.475
-4.341.475
-144.000
44.000
44,000

-4.441.475

-513.162
-513.162
-513.162
o
1.500.000
1.500.000
1.500.00C
1.500.000
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8. PLANO DE INVESTIMENTOS 2021-2023

Nos ultimos anos tem sido efetuado um esforgo significativo de retoma de investimento no HFF. A situagdo pandémica

vivida e a necessidade de implementacdo de duplos circuitos na circulagdo dos doentes, permitindo a seguranga tanto de

doentes como profissionals, criou a emergéncia na aquisi¢do de equipamentos e criacdo de espacos no HFF, Assim, foi

adquirido em 2020, um equipamento de TAC, criada uma Unidade de Cuidados Intensivos - nivel II, instalado um

contentor para a area de Urgéncia para doentes COVID.

Os investimentos apresentados para 2021 sdo considerados os mais importantes e prioritarios para o desenvolvimento

da atividade e a ndo implementagdo podera condicionar a prestacdo de cuidados.

Quadro 39 - Grandes Investimentos para 2021 - 2023

Himento

;,m: Obras de benshiciago 2 requalficagda do Hosptal
;.‘:,‘:ﬂ: Fiano de Prevengdo da Legionslla
;,;;:: Instrumental Cingigico

1-Muts  Equipamento médico-cinurgico {vaios equipamentos avanadas ou com
pricritinio necassidade da substituic3o urgante, com valor infarier 3 100.000€)

1-Muilo  SAMA - Capatitagda dos Centios de Referentia Oncolégrtos & Circuito do
friontidn Medicamento

1-Muite SAMA - Informatizagdo global da processo da campras - Prajects
pricntdna “Togistica@hiT

SANA - Melhorar a proxinudade @ a gestdo sequra das pessoas nos
Centros de Referancia da Cancro do Reto & Hepatoblinpancrastico do
HFF, alravés da Transfarmagss Digital da sxpanéncia do Doents @ das

areas d= superts tlinico, em especial dos Sendgos ¢ Anstomia Patoldgics
& de Sangus & Medicina Transfusional.

1- huito
peisitina

;;um Equipamenta informitica dnerso

i bisico inchuindo mebdiio, ozinha @ hoteleiro
;w;"!:‘l‘l"n FOSEUR Amadora Sintra

1-Muite > L

uhimtads Alzigamanto da Unidadz de Intemantento de Psiquiaina
MU et de AVAC para i snt de adul a
Wﬂﬂum 'rojela ‘para intemamenta de adultos 2 internamenta padidtnco
;u:l‘:; Intarengds na Farmicia Hospialar

Y Regqualiicagdo da cozinha e refeitdn

1-Muito  Resstituragdn do Senigo de Urgincia Obstélica ¢ Gnecclbgica ¢ Bloca
pricritdrio da Panos

1-Muita

priomhaio Ecocantra

1- Mutto - " 5

rkeitdsin RX Digital do Senigo de Urgéncia

1-Muta i e

onoiite Tntensficadar de imagem {arco em C - hemadindmica)
TOTAL DO INVESTIMENTO

! Tipo de
[ Financiamento

Fundos Proprios
Fundos Proptias
Fundos Pripiss
Fundos Préprios
Fundos Europaus
Fundos Prépios
Fundes Ewopaus
Fundos Prépdos.
Fundos Ewopeaus
Fundos Proprics
Fundos Praprios
Fundos Préprios
Fundos Eutapaus
Fundos Prépras
Fundos Prépras
Fundes Priprios
Fundos Proprios
Fundos Prprias
Fundos Préprios.
Fundos Praprios
Fundos Prgrios.
Fundos Préprios
Fundos Pripros
Fundos Préprios
Fundos Prapnos
Fundos Proprics

Fundos Prégrios

l Tipo de Investimento Necessidade n colmatar

Edfficios @ outras. 2 2
prer Parreitic uma mefhor prestat o é cuidados
Edificios & oulras Requalicagda da rade de dquas da mode a evitar a interupgio
construgBes da prestacds dz cuidados
Médico it 30 do Cinrgica do Bloco Operatdria
Cirlirgico deqradado e inoperacional
7 Equips s avaniados ou idada d= i
Equ Wg.*."“.' MEdico cante. cuja ndo aquisicdo impeds a continuidade da prestacdn

de cudades (com valer infenor 2 100.200)

Equipamenta Informatico Capacitagdo dos Centros ds Referdncia Oncolégicos da Haspital
Fiof Coults Femanda Fonseca para qua possam opsrar em
cenloimidade com os standards de qualidade do Ministéno da
Eguipamenta Informatico Saide. madelo ACSA

Equipamanto Informatico
Informatiza¢ 3o global do processo da compras & legistica -
Projecio Togistica@hs™
Equipamento Informdtico s
3 Methorat a proximdade e a gest3o sequia das pessoas nos
Cantros dx Referdncia de Cancro doReto @
Equipamento Infarmalica Hepatotdopancredtico
i da operagio dos sistemas ds informagdo
3 avanades ou di
i Bl wngente (com valotinfesior 3 100,000}

Edfficios & oufras
construgdes .

: Projecto integrado de gestao @ racionabzagdo energélica
Edificics & outras
construgdes
Edificios & outras.
construgdes
Eguipamento Midico-

Cinlegico Mlargar 3 resposta da prestacio de cuidados psiquidtricas &
N populacis da drea
Intormdtica

Outros Equipamentos

Ediicios @ outras Crizg30 de pressda nagativa para intemamento de adullos &
construgdes internamento padiatrico (COVID-13)

Ediicios 2 outras. cdo glokal na Jei: danoimas &
construgdas legislagdo em viger
Edifitios & gutras.

construges
Requaliicagda da cozinha e refeitério

Outios Equipamentos

Edificics 2 cutras

® i da seniga de urgdncia Obstélrica
Equipamento Madico- & Ginzcolégica e bleco de partos
Cinirgico
Edificios ¢ oulias
constiugdes

Equipamento Médico-
Cirlirgico
Equipamento Médico-
Cinirgica

1.000.000

1093756

500.000

2 12000

52189

38451

6216

5T613

500 000

500 200

6.163.197

390 598

1 168 500

6875

20000

362850

738.000

676 500

L]

(3

270600

265 000

123.000

16186345

1000 000

52U

2000 000

0

0

0

o

183.650

138025

300 000

250000

922 500

430.500

1.468.000

922 500

8,591,209

1.000.000 3.000 000
o 1358930
500 000 1.000.000
21000000 6.112.000

o
91.639

0

[
o

4

]
456304

a
500000 1500 000
250 000 1.008 600

a
6.553 795

a

0

0
1628 225

o

0
0 733,000
o 676 500

o
1353 000

L}

[
2.800.500

0
270600
[ 265000
0 123.000

4.250.000 102755
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Quadro 40 - Investimento por Tipo e Fonte de Financiamento (2021 - 2023)

MAPA RESUMO 2021 2022 2023 2021-2023

Edificios e outras construgdes 11.501.152 4165734 1.000.000 16.666.885
Equipamento Médico-Cinirgico 3.076.875 2.922 500 2.500.000 8499375
Por Tipo de Investimento

Equipamento Informatico 745468 822475 500.000 2.067.943
QOutros Equipamentes (sutro basico & outro investimento) 862 850 680.500 250.000 1.793.350
16.186.345 8.591.209 4.250.000 29.027.554
Fundos Prdpries 9894 743 8407 559 4.250.000 22.562.303

Por Fonte de
Flasne s SAMA 128404 183.650 0 312.054
POSEUR 6.163.197 0 0 6.163.197
16.186.345 8.591.209 4.250.000 29.027.554

Obras de Beneficiagdo e Requalificagdo das areas de prestagdo de cuidados (2021-2023)

Ao fim de mais de 25 anos de construgdo, o edificio necessita de obras de beneficiacdo importantes para continuar a

garantir a prestagdo adequada dos cuidados de salde aos seus utentes,

E necessario, requalificar enfermarias e espagos comuns, que comegaram ha muito a apresentar sinais de desgaste,
deslocalizar e readaptar o Hospital de Dia de Medicina e Especialidades Médicas, reconverter drea de gabinetes médicos

em gabinetes de consulta externa.

Plano de Prevencdo da Legionella (2020-2022)

A Lei 52/2018 estabelece o regime de prevencdo e controlo da doenca dos legionarios, definindo procedimentos relativos
a utilizacdo e & manutencdo de redes, sistemas e equipamentos propicios a proliferacdo e disseminagdo da Legionella e
estipula as bases e condi¢es para a criagdo de uma estratégia de prevengdo primaria e controlo da bactéria Legionella

em todos os edificios e estabelecimentos de acesso ao publico.

A norma DGS N° 024/2017 de 15/11/2017, referente a prevengdo e controlo ambiental da bactéria Legionella em Unidades

de Salde e no caso particular do HFF, torna-se necessario proceder a intervengdes na rede de AF e AQS,

O SIE tem vindo com regularidade a referir o mau estado dos ramais de abastecimento de agua fria, 4gua quente e

retorno, nomeadamente:
¢ No dltimo ano e meio tem sido recorrente o aparecimento de Legionella no coletor de retorno de 4gua quente

«  Tem havido ruturas em diversos trogos do HFF devido a corroséo dos mesmos. Inicialmente constatou-se que a
temperatura no coletor de retorno no piso 2 Nascente nunca ultrapassava os 40.° temperatura

manifestamente inferior ao desejado e sendo este um dos pontos causadores de surgimento da Legionella.

s Todos os ramais do HFF apresentam um elevado estado de corrosdo interna, devendo ser substituidos com a
maxima urgéncia, sob pena de elevar o risco de aparecimento de Legionella e de condicionar o fornecimento de
dgua aos servigos e utentes, podendo levar ao fecho de alguns servicos e condicionar a atividade de exames ou

bloco operatério
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¢ Hadiversos registos de ocorréncia devido a coloracdo acastanhada da agua quente

e Derealcar que estas intervengdes e medidas de prevencdo sdo também enumeradas no relatério da ARSLVT na

sequéncia de visita efetuada dia 17/12/2018

Trabalhos a concretizar por ano:
Ano 2021

e Substituicdo de rede de AQS entre a central hidropressora e o coletor de |da

e Realizagdo de estudo hidrdulico ao edificio que servird como base ao lancamento de concurso publico para

substituicdo total das redes de AQS, AF, Rede de incéndios e Rede de aquecimento de radiadores
e Instalacdo do estaleiro de obra e execugdo de trabalhos preparatdrios e de construgdo civil

e Substituicdo dos coletores de distribuicdo de &guas e fornecimento de bombas de retorno, vélvulas de

seccionamento, dilatadores e trocos de tubagem
e Substituigdo ramais principais da tubagem Agua Fria Sanitaria e Agua Quente Sanitaria piso 2 nascente e poente

Ano 2022

» Instalacdo elétrica e SGTC

Instrumental Cirtrgico (2021 e 2023)

O atual instrumental cirrgico existente no Bloco Operatdrio encontra-se em mau estado néo garantindo seguranca e
qualidade na utilizagdo do mesmo. Durante ¢ ano de 2021 o HFF ird proceder a abertura de concurso para a substituicdo
de todo o instrumental cirdrgico com o objetivo de garantir e elevar os padrdes de seguranca, bem como a modernizacio
das técnicas cirdrgicas. De acordo com estas premissas prevéem-se ganhos de eficicia e eficiéncia decorrentes da

reducdo do risco de infecdo e de eventuais eventos adversos intraoperatérios.

Equipamento médico-cirdrgico (2021-2023)

O investimento em equipamento médico-cirlrgico considera-se indispensavel para a continuidade da presta¢do de
cuidados. Nesta rubrica, contemplam-se equipamentos avariados ou com necessidade de substituicdo urgente, cuja ndo

aquisicdo impede a continuidade da prestacdo de cuidados (com valor inferior a 100.000).

SAMA - Capacitagdo dos Centros de Referéncia Oncolégicos e Circuito do Medicamento (2020-2021)

Projeto submetido, no &mbito dos projetos cofinanciados pelo Portugal 2020, com o objetivo de capacitar os Centros de
Referéncia Oncolégica do HFF para que possam operar em conformidade com os standards de qualidade do Ministério

da Salde, modelo ASA.

No projeto foram incluidas as seguintes areas de intervencéo:
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° Gestdo integrada do medicamento => Concecdo de produtos, ferramentas e/ou materiais;

o  APP BPoC - Registo Terapéutica no ponto de cuidados => Implementacdo de Sistemas de Informacao;

SR F e

+  Desenvolvimento de sinergias via PCE => Promoc¢do de Trabalho em Rede;

*  Desenvolvimento de Plataforma de Business Intelligence => Implementacdo de Sistemas de Informac3o;
e Aumento de sinergias via interacdo com os centros de salde;

e  (Criagdo do Portal do Utente do CR => Promogao de Trabalho em Rede;

e  Gestdo do programa e gestdo da mudancga => apoio técnico a gestdo.

SAMA - Melhorar a proximidade e a gestdo segura das pessoas nos Centros de Referéncia de Cancro do Reto e

Hepatobiliopancreatico (2021-2022)

Na sequéncia da implementacdo da Candidatura SAMA CRD - Centro de Referéncia Digital, em que se pretende

informatizar e otimizar o circuito do doente do Centro de Referéncia, o HFF com esta candidatura dar continuidade a esse
projeto.

.

O objetivo principal é tornar todo o circuito o mais seguro e rastreavel possivel no que diz respeito a gestdo de
componentes de sangue e amostras de anatomia patol6gica. Estas duas areas sdo a base da dete¢do e tratamentos dos

doentes dos centros de referéncia. Agilizar o processo de detecdo e tratamento dos mesmos ajudara na otimizacdo dos

diagnosticos.

Equipamento informatico diverso (2021-2023)

O hospital tem desenvolvido nos Ultimos anos projetos de atualizacdo informatica e da infraestrutura de base (rede,
servidores, thinclients, impressdo), sem os quais ndo é possivel implementar os projetos de transformagdo digital

cofinanciados - SAMA,

Equipamento basico incluindo mobilidrio, equipamento cozinha e hoteleiro (2021-2023)

0 investimento em equipamento basico, nomeadamente camas hospitalares, caixotes do lixo, frigorificos para medicacéo,
carros de terapéutica, cadeiras de duche entre outros, é essencial ao normal funcionamento da atividade assistencial e

ird permitir melhorar as condi¢Bes gerais de todo o hospital.

POSEUR Amadora Sintra (2020-2021)

Candidatura do HFF ao Programa Operacional para a Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos da Unido Europeia.

O projeto aprovado, pretende melhorar a eficiéncia energética do HFF, tendo por objetivo a:

¢  Reducdo da fatura energética das instalagdes;
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e Instalagdo de equipamentos e redes de elevada eficiéncia energética;
¢  Reducdo da dependéncia de combustiveis fésseis;
e  Transicdo para uma economia com baixas emissdes de carbono.

Assinala-se que 99% da verba financiada pelo fundo POSEUR devera ser totalmente reembolsada pelo HFF, através de

prestacdes anuais de 513.161,94€ a iniciar em 2022, por um periodo de 13 anos (até 2034).

A data da elaboracdo desta versdo do PAO tinha sido autorizada a despesa da totalidade do projeto, planeando-se a

execucdo da componente referente ao ano 2020.

Alargamento do Servico de Internamento de Psiquiatria (2021-2022)

O alargamento da area de responsabilidade do Departamento de Satde Mental, com inclusdo de toda a populagdo do
Concelho de Sintra, e englobando a area que agora é da responsabilidade do Hospital Dona Estefénia e do Centro
Hospitalar Psiguiatrico de Lisboa, faz parte do Plano Nacional de Satide Mental e do Plano Regional de Satde Mental da

RLVT e sera concretizada no ano de 2021.

Para gue tal possa ocorrer, é fundamental a construgdo de um edificio anexo ao atual Servico de Psiquiatria do HFF, com
capacidade adicional de 25 camas de internamento. A verba para a constru¢do e equipamentos do referido edificio foi
consagrada em Orgamento de Estado. No ano de 2021 seré realizado o projeto de arquitetura e lancado o concurso

publico internacional, estando previsto iniciar a execu¢do da obra ainda em 2021,
Relativamente a recursos humanos, sera necessaria a contratacdo das seguintes equipas:

e  Paraointernamento - 3 psiquiatras, 18 enfermeiros e 8 assistentes operacionais;

¢ Duas 2 Equipas comunitarias de adultos (para cada equipa comunitédria - 2 psiquiatras, 2 enfermeiros, 1

assistente social, 1 psicdloga);

¢ Uma equipa de Pedopsiquiatria (3 pedopsiquiatras, 1 enfermeiro, 1 assistente social, 2 psicélogos, 1

psicomotricista, 1 terapeuta ocupacional).

Projeto de AVAC para internamento de adultos e internamento pediatrico (COVID-19) (2021)

E necessario intervir no AVAC dos servicos de internamento dos Pisos 5 e 6 da Torre Sintra e do internamento de
Pediatria uma vez que ndo retinem as condi¢bes de ventilagdo para assegurar subpresséo (pressdo negativa) no que

respeita ao regime de pressdo dos servicos e espagos onde se encontram doentes infetados COVID-19:

e enfermarias em sob pressdo (pressdo positiva) face ao corredor, promovendo a transferéncia de ar no sentido

das enfermarias - corredor, condicionando a seguranca dos profissionais e doentes;

e  caudais de ar inferiores ao estabelecido nas Especificagdes técnicas para instalagdo de AVAC-ET 06/200, V2014

da ACSS;

e condi¢Bes de extra¢io de ar ndo cumprem a Orientagdo da DGS n° 033/2020 de 29/06/2020.
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Intervengdo na Farmécia Hospitalar (2021)

As obras na Farmacia Hospitalar do HFF prendem-se com a necessidade de cumprimento da legislagdo em vigor,
nomeadamente o Decreto Lei n.° 44 204 de 2 de Fevereiro de 1962, o Decreto-Lei n.° 176/2006 de 30 de Agosto, 0
Decreto-Lei n.2 95/2004 de 22 de Abril, a Portaria n® 594/2004 de 2 de Junho, a Portaria n.® 53/71 de 3 de Fevereiro e as
Boas Praticas de Farmacia Hospitalar e diretrizes internacionais adotadas pelo INFARMED, como seja a PIC/S PE 010-4,
todos na sua versdo atual, de forma a garantir a seguranca no circuito do medicamento e os procedimentos em vigor

inerentes a Certificagdo 1SO 9001 e a Acreditacdo pela CHKS.

1. Adaptacdo da Sala de Inflamaveis ao volume atual e garantia das condi¢Ges de seguranca adequadas;

2. Remodelagdo das areas de preparagdo de medicamentos, de forma a garantir as condi¢des adequadas a estas

atividades,

a. Adaptagdo e criacdo de condi¢bes de higiene e seguranga das salas de reembalagem de

medicamentos e de preparacdo de ndo estéreis,

b. Remodelacdo da sala de preparacdo de estéreis e nutricdo parentérica, de forma a cumprir os

requisitos legais e técnicos exigidos.

¢. Instalagdo de sistema de tratamento de ar que permita manter pressdo positiva na sala limpa e

antecdmara, de forma a atingir a classificacdo de Classe B.

d. Instalagdo de sistema de tratamento de ar que permita manter pressdo positiva e negativa,
respetivamente, na antecdmara e na sala limpa de preparacdo de citotdxicos, de forma a atingir a

classificagdo de Classe B.

Requalificagdo da cozinha e refeitério (2022)

O HFF necessita realizar obras na cozinha e refeitorio dado o estado de degradacdo das instala¢fes, motivado ndo sé
pela idade como pela utiliza¢do intensiva sem a realizacdo de interven¢es de manutenc¢do ou melhoria, o que impede o
cumprimento das normas de seguranca e qualidade, bem como a higienizacdo do espago. Para além de obras é

premente a substitui¢do de equipamentos avariados e degradados.
Esta previsto a realizacdo das seguintes intervengdes:

*  Pavimentos, paredes e tetos
o (alhas de escoamento e grelhas

¢  Rede de aguas e esgotos

Eletricidade e vapor

Esta necessidade é referida em muitos relatérios de inspec¢des a cozinha, quer da Autoridade de Sadde da Amadora, quer
da ASAE. No caso da Autoridade de salide da Amadora foram efetuadas visitas até concluirem que tinham sido tomadas
as medidas necessarias para permitirem a laboracéo, que inclufam o compromisso por parte do HFF de planear obras de

reparacdo e recuperagdo mais profundas na cozinha.
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Reestruturacgdo global no Servigo de Urgéncia Obstétrica e Ginecoldgica e Bloco de Partos (2022)

A estrutura fisica do Servico de Urgéncia Obstétrica e Ginecolégica e Bloco de Partos tem 26 anos e encontra-se com
sinais evidentes de degradacdo e com um pargue de equipamentos ha muito obsoleto, ndo tendo tido reabilitacdo nem
remodelacdo ao longo dos anos e ndo reunindo as condigdes de seguranga nem de garantia de qualidade para a

prestacdo de cuidados de salide. Os riscos para os profissionais também sdo evidentes.

As sala de bloco de cesarianas e de atos ginecolégicos ndo tém circuitos de limpos e sujos diferenciados, ndo tém
circuitos AVAC dedicado como requerido, as portas de acesso sdo de madeira e o revestimento de azulejo ndo garantindo
a devida higienizagdo e garantia de assepsia, ndo existem zonas de transferéncia que delimitem de forma clara as areas
livres, das areas restritas contrariando as Recomendagdes Técnicas para Bloco Operatério - RT 05/2011. € requerido a
instalac@o de transfers para entrada de doentes, profissionais, dispositivos médicos esterilizados e outros necessarios a

operacionalidade das salas.

Nas auditorias tanto da DGS como da ERS séo apontadas véarias ndo conformidades tendo em conta as Recomendacdes
Técnicas para Bloco Operatério - RT 05/2011, e as Especificagfes Técnicas para Instalagdes de AVAC ET 06/2008, v. 2014
ambas da ACSS.

RX Digital do Servigo de Urgéncia (2021)

Mensalmente recorrem em média ao Servigo de Urgéncia Geral do HFF cerca de 11 mil utentes. Destes seguramente 50%
realizam pelo menos um exame de RX simples ao térax ou/e extremidades. Decorrente da atual pandemia COVID-19 as
necessidades foram maiores considerando a incidéncia na patologia respiratdria. O atual equipamento de RX existente
no Servico de Urgéncia Geral (SUG) encontra-se avariado ndc garantindo o fabricante a disponibilizacdo de pegas que
possibilitem a sua reparagdo. A sua substituicdo esteve prevista em 2020 uma vez gue estava em fim de vida, mas nédo

foi concretizada dado a utilizagdo intensiva a que esteve sujeito e que contribuiu para a avaria definitiva.

Neste sentido, o HFF necessita de adquirir com urgéncia um sistema de RX digital direto com suspensdo de teto
(necesséria para a realizacdo de exames em acamados) e de potter vertical, bem como dotar a sala onde seréd instalado

das necessarias condi¢Ges de trabalho e seguranca que sdo exigidas.

Intensificador de imagem (arco em C - hemodindmica) (2021)

A atividade de Arritmologia Invasiva iniciou-se no hospital em 1996 e desde entdo tem vindo a diversificar o dmbito de
atuacdo, estando atualmente preparada para a realizacdo de praticamente todos os procedimentos de intervencdo em

arritmologia.

O atual equipamento de Intensificacdo de imagem (Arco em C Arcadis Avantic) instalado na Sala de Intervencdo/Pacing do
Servico de Cardiologia encontra-se avariado ndo existindo pegas que possibilitem a sua reparacdo, tendo o fornecedor
proposto um upgrade ac mesmo. Para além da presente situagdo do aparelho, ndo existe redundéncia, o equipamento é
Unico, esta atividade ndo é passivel de externalizacdo devido a sua especificidade técnica, pelo que este momento é

muito urgente o upgrade deste equipamento de modo a reativar esta atividade.
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Assim, o HFF prevé adquirir um novo equipamento para fazer face a descrita necessidade.

Hospital de Proximidade de Sintra e constituigdo do Centro Hospitalar Prof. Doutor Fernando Fonseca, EPE

Na sequéncia do disposto na Portaria 212-A/2018, de 28 de marco de 2018, o futuro Hospital de Proximidade de Sintra
constituird com o HFF o Centro Hospitalar Professor Doutor Fernando Fonseca, EPE. O Hospital de Proximidade de Sintra,
conforme resulta do Despacho n® 13585-B/2016, de 11 de novembro de 2016, sera dotado, entre outros, das seguintes

valéncias/servicos:
»  Servico de Urgéncia Basica: que substituird o atual SUB de Algueirdo - Mem Martins;

«  Consultas Externas;
e  Unidade de Cirurgia Ambulatéria: com 4 salas de bloco operatério e uma sala de pequena cirurgia;

e  Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica: incluindo TC, RM, radiografia e ecografia, MCDT de

Gastrenterologia e de Cardiologia;

» Unidade de Convalescenca: com 60 camas que permitirdo a mais eficaz reabilitacdo de alguns doentes e a
rapida reinser¢éo no domicilio/comunidade, libertando as camas de agudos atualmente ocupadas por esse tipo

de doentes que ndo necessita de cuidados muito técnicos.

O término da fase de construcdo prevé-se para o final de 2022 e o inicio de funcionamento para 2023, antecipando-se
que os custos de funcionamento (recursos humanos e servigos) se poderdo situar em 5 milhdes de euros por ano. O
investimento em instalacBes serd da responsabilidade da Camara Municipal de Sintra e estd calculado em 30 milhdes de
euros sendo o investimento em equipamentos de cerca de 20 milhes de euros, da responsabilidade do Ministério da

Satde,
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0. ANEXOS

Na sequéncia do disposto na Portaria 212-A/2018, de 28 de margo.

9.1 ORCAMENTO APROVADO PELA DGO PARA 2021

ORGAMENTO DE ESTADO
ORGAMENTO DE RECEITA
Pig 1de2
ORGAMENTO: 2021 Orpamertada Esladn
SERVIGO: 633) HOSAITAL PROF. DOUTOR FERNANDSD FONSECA EPE
QRGANICA: 151302800  MOSPITAL PROFESSOR DOUTCR FEANANDO FONEECA, EPE
|
ProgifMed | Econdmica Fanlnl Aprovado ' Diploma Hum. Diploma l mnp:“:m a Descrigdo Diploma I
016022 070205 0178 BN 198046104 Docrate-Lain® 182017 1002017 Regime Juridics & Estsitos spiciveis Unidades SNS
TOTAL DA FONTE FINANCIAMENTO 1RO
016027 40108 0173 513 1785583 Portada 2547013 OTMAZOIS  Tabels da Precos SNS
016022 040201 0973 513 44 Desislo RIRTS MORA QU0 Juros da Mara
0160z2 40298 0275 513 52426 Dedsio PIDEMMIZAGOES O Insamnizagées
016027 EE0501 0378 513 LEQD00 Citeadsr =] 3070 Circular DGO
DIGESS  E60501 D173 513 0 Prolocals PROTOCOLO CMS 208E020  Prolocoss CM3 Combate COVID 19
MEC22 070108 0173 513 1151271 Perlgria 2542018 07082018 Tshala o Projes SNS |
010z 070207 0175 §13 113851 Dworeto-Luin?® 10207 1022017 Regima Juridizo e Estalutos apicdvals Unidades SNS
olE0Z2  O70205 178 513 91705107 Deaelo-Lein? 182617 10022017 Regime Jurldco e Estaiules apicdvals Unidades SNS =
Pedatia 2547018 G7082018  Tabala ta Progos SNS |
oIGLaS  O7TOI05 D173 613 0 Desrat-Lain® 187017 10027017 Regime Juridico e Estatulos apiciveis Unidades SHS |
Perlana 2542018 07422018 Tebels d= Pregos SNS |
Cl60%6 070205 0178 513 0 Decrete-Lrin® 1052017 10922017 Regime Juridico e Estsluios agicavais Unidades SNS
o602z 070299 G573 672 1.364.80¢ Pecana 2502018 QROLINA  Tarels de Preges BNS
Dxsizeto-Lein? 182017 10022017 Reqima Jurideo o Estatitos apiciuis Unidades SNS
016622 [AO199 8878 513 2596 Ciroular 1339 MATZON  Circular DGO
DIG0S6 180109 9973 513 0 Dedato-Lain 182017 10022017 Reqgime Juridico & Estafules apiicaueis Unidades SN3
TOTAL DA FONTE FINANCIAMENTO H.aorer
016022 (EUIDT 117 N 148500 Praticaks PROTOCOLO YMER A03E0NE  Frotocok Gestao & Oparagao Conjunla da VMER
TOTAL DA FONTE FINANGIAMENTO 148500
TOTAL DA ORGANICA 241,400,521
HOESITAL PROFESE0H DEAITCR FERNANDD FONESCA, EPE
ORCAMENTOQ DE ESTADO |
1
ORGAMENTO DE RECEITA
Pig. 2de?
ORCAMENTO: 7021  Crgamerss da Extade
SERVICO: £330 HOSPITAL PROF. DOUTOR FERNANDS FONSECA, EPE
ORGANICA: 155302000 HOSPITAL FROFESSOR DOUTCR FERNANDD FORSECA, EPE
Pi d | Eeondmiea | Fonte Apravade Diplema HNum. Diploma Hata Descrigdo Diploms
1ogihte p Diptoma
DIGNZZ 070205 M178 367 379837 Dacratelein? 1R2017 10023017 Regime Juridico & Estilidns spiciveis Unidades SNS
Pedara 2532014 QnILIIE  Tobala de Pregos SNS i
TOTAL DA FONTE FINANCIAMENTO ez
06022 ET0205 0178 263 450798 Decreilein? 182017 1002207 Regime Jurldico e Estatulos aplicdvals Unidades SNS
TOTAL DA FONTE FINANGIAMENTO s0.708 |
0160Z2 120604 D1TA 432 5917444 Periana II0NG 00EE  Requiamentos Especificas do Dominio £3 Sustentabiicade &
Eficiincia no usa da Recursos
Perana A04-A2m5 WHE0Is  Requlamentos Especilicas do Daminic 44 Suslantatilidade e
Eficitncia no uso de Recursos t
Preana ST-R1S 2727015 Requlamantos Especificas do Daminio da Suslantabilicade o |
Eficiéneia no uso de Recurses
TOTAL DA FONTE FINANCIAMENTO iMri
016922 ©6030T 0378 AN 65500 Decrelo-Lein® 13702014 124097015 Medels Governagas Fundos Europaus
TOTAL DA FONTE FINANCIAMENTO et
TOTAL DA GRGANICA 1322784
TOTAL DO SERVICD MBTIITS
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ORCAMENTO DE DESPESA

1—)(:1 cr) QRGAMENTO DE ESTADO

2219104 Py 1ded
ORGAMENTO: 2021 Qrgarments de Estada
SERVIGO: 6630 HCEPITAL PROF. DOUTCR FERNAMDO FONSEGH, EFE

ORGANICA - 15190250 HOESPITAL FROFESSOR DOUTOR FERNANGD FONSECA EPL

Q:Q%_EF

PROGRAMA | MEDIDA ] FUNGIDNALl ECONOMICA | RUBRICA |ACTIVIDADE PROJECTO ! FONTE FIN. | PROPOSTO APROVADO
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2219794 Pig. 2000
ORGAMENTO. 2021 Orgametia de Estsda
SERVICO: 6530 HOEFITAL PROF. DOUTCR FERNANDD FONSECA, EFE

ORGANICA- 151902600 +IGSPITAL FROFESSTR COUTOR FERNARDG FONSECA EPE
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I)(—~ :‘—)I ORCAMENTO DE ESTADO
A ORGAMENTO DE DESPESA
20210104 Pég 3d=8
CROAMERTO: 2021 anamenya de £x13d3
SERVIGO: 6531 HCSPITAL PROF. DOUTCR FERNANDO FONSECA, EFE
ORGANICA - 151902800 1CSPITAL PROFESSOR COUTOR FERNANGD FONSEGA EPL
PROGRAMA | MEDIDA FUNCIDNALl ECONOMICA | RUBRICA IACTIVIDADEI PROJECTO FONTE FIN. PROFQSTO APROVADO
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ORGAMENTO: 2021 Orgamants da Estads
SEAVICO: 6532 HOSPITAL PROF. DCUTCOR FERNANDD FONSECA, EFE

ORGANICA: 191802800 WCAPITAL PROFESSOR COUTOR FERNANDG FONSECA EPT

Pag 526
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TOTAL DA FORTE FINANCIAMENTO 565560 565580
TOTAL DA OROANICA T3 188 T34
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