SERVICO DE PATOLOGIA CLiNICA HFF
ATRIBUICAO DE PRIORIDADES NO ATENDIMENTO HOSPITAL PROFESSOR

DOUTOR FERNANDO FONSECA
1. Legislacao em vigor

O decreto-lei n.° 58/2016, de 29 de agosto, nos artigos 1.°,2.° e 3.°, refere:
Todas as pessoas, publicas e privadas, singulares e coletivas que prestem atendimento presencial ao publico tém
a obrigatoriedade de prestar atendimento prioritario nas seguintes situagoes:

a) Pessoas com deficiéncia ou incapacidade: aquelas que, por motivo de perda ou anomalia, congénita ou adquirida,
de fungGes ou de estrutura do corpo, incluindo fungdes psicoldgicas, apresentem dificuldades especificas susceptiveis
de, em conjugagao com os fatores do meio, lhes limitar ou dificultar a atividade e a participagdo em condig¢des de
igualdade com as demais pessoas e que possuam um grau de incapacidade igual ou superior a 60% reconhecido em
Atestado Multiusos;

b) Pessoas idosas: as que tenham idade igual ou superior a 65 anos, e apresentem evidente alteracado ou limitacao
das funcdes fisicas ou mentais;

¢) Gravidas;

d) Pessoas acompanhadas de criangas de colo: aquelas que se fagam acompanhar de crianca até aos dois anos de
idade.

Excluem-se do ambito de aplicacdo deste decreto-lei as entidades prestadoras de cuidados de saide quando,
atendendo a natureza dos servicos prestados, designadamente por estar em causa o direito a protecdo da salde e o
acesso a prestacdo dos cuidados de salde, a ordem de atendimento deva ser fixada em fungdo da avaliagdo clinica a
realizar,impondo-se a obediéncia a critérios distintos dos previstos neste decreto-lei.

O disposto no presente decreto-lei ndo se aplica as situagdes de atendimento presencial ao publico realizado através
de servicos de marcacdo prévia.

2. Atendimento Prioritario no Servico de Patologia Clinica
De acordo com o disposto no decreto-lei n.° 58/2016, de 29 de agosto, o Servico de Patologia Clinica estabeleceu o seguinte:
0 atendimento prioritario é prestado nas seguintes situacdes:
a) Pessoas com deficiéncia ou incapacidade, definidas de acordo com o DL 58/2016 - ver 1.1. a);
b) Pessoas idosas, definidas de acordo com o DL 58/2016 - ver 1.1. b);
¢) Gravidas;
d) Pessoas acompanhadas de criancas de colo, definidas de acordo com o DL 58/2016 - ver 1.1. d);
e) Criangas até 12 anos de idade;

f) Utentes diabéticos que necessitem de estar em jejum para realizarem a colheita de sangue, devido as
especificagdes das analises requisitadas.

Estas situacGes sdo identificadas pelos/as administrativos/as da secretaria do Servigo de Patologia Clinica, no
momento em que o/a utente ai se dirige para fazer a marcagao da colheita.

Uma vez identificada a prioridade, é indicado ao/a utente que no dia marcado devera retirar uma no
quiosque das consultas externas, que corresponde as colheitas de analises dos prioritarios.

A , prioritarios, esta disponivel nos quiosques das 7h30 as 14h45 para colheitas e até as 17h45 para outros
assuntos e as colheitas tém inicio as 8:00.
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