UNIDADE LOCAL DE SAUDE
AMADORA / SINTRA

Critérios e Ponderagées de Avaliagdo - Processo n2 37/DIR/2025

Manifestagao de Interesse Individual para nomeagao de
Diretor/a do Servico de Sistemas de Informagao

1. Comissao de Avaliagao:
A Comissao de Avaliagdo é auténoma na conducdo do processo e é composta por:
e Presidente: Dr. Carlos Ribeiro, Vogal do Conselho de Administracdao, Unidade Local de
Saude de Amadora/Sintra, EPE;
e Vogal: Dra. Dalia Oliveira, Vogal do Conselho de Administracao, Unidade Local de Saude de
Amadora/Sintra, EPE;
e Vogal: Dra. Catarina Conde, Diretora do Servico de Recursos Humanos, Unidade Local de
Saude de Amadora/Sintra, EPE;
e Vogal: Dra. Inés Aguiar, Técnica Coordenadora da Unidade de Recrutamento e
Desenvolvimento de Recursos Humanos, Servico de Recursos Humanos, Unidade Local de
Saude de Amadora/Sintra, EPE;
A lista de classificacdo final de candidatos/as carece de homologacdo do Conselho de
Administragao.

2. Anuncio de Recrutamento
O anuncio de recrutamento é publicado no site e redes sociais da ULS Amadora/Sintra, E.P.E., na
Bolsa de Emprego Publico (BEP) e em jornal de tiragem nacional.

3. Prazo de Candidatura
Prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do dia seguinte ao da publicacdo no site da ULS
Amadora/Sintra, E.P.E..

4. Método de Selegao
O método de selecdo é composto por duas fases: Avaliagdo Curricular (AC) e Entrevista de Selecado
(ES).

5. Critérios de Pré-sele¢ao de Candidaturas
Serdo excluidas todas as candidaturas que nao cumpram os seguintes requisitos:
a) Licenciatura em Tecnologias e Sistemas de Informagao (TSI), Engenharia Informatica,
Ciéncia da Computacdo ou areas relacionadas;
b) Experiéncia profissional na drea da Informatica, no minimo de 10 anos,
preferencialmente no setor da saude;
c) Experiéncia profissional de coordenacdo de equipas e de projetos na drea de sistemas
de informacgdo, no minimo de 5 anos, e preferencialmente no setor da saude.

6. Avaliagao Curricular (AC)
A AC tem a valoracdo maxima de 20 valores, para os seguintes critérios de avaliacdo e pontuacao:

I.  Habilitagdes académicas e Formagdao em Sistemas de Gestao de Servico (0 a 8 valores)
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a) Licenciatura, Pds-graduagbes/especializacdo, Mestrados (1 a 7 valores)

a.1) Licenciatura em Tecnologias e Sistemas de Informacao (TSI), Engenharia Informatica,
Ciéncia da Computagdo ou dareas relacionadas (3 a 5 valores)
a.1.1) Nota igual ou inferior a 14 valores (3 valores)

a.1.2) Nota igual ou superior a 15 valores (5 valores)
a.2) Pés-graduacdes ou especializacdo nas areas referidas (1 valor)
a.3) Mestrado nas areas referidas (1 valor)

b) Formagdo em Sistemas de Gestdo de Servigo ITIL e/ou COBIT (1 valor)

Experiéncia Profissional, capacidade, conhecimento e aptidao para a gestao de servigos
e organizagoes (11,5 valores):
a) Experiéncia profissional na drea da Informatica, no minimo de 10 anos, preferencialmente

no setor da saude (0 a 3 valores):
a.1) Igual ou superior a 10 anos e inferior a 15 anos (1,5 valor)

a.2) lgual ou superior a 15 anos (3 valores)

b) Desempenho de cargos de gestdo ou coordenacdo de servicos, no minimo de 5 anos, na
area de sistemas de informacao (0 a 3 valores):
b.1) Igual ou superior a 5 anos e inferior a 10 anos (1,5 valor)

b.2) Igual ou superior a 10 anos (3 valores)

c) Experiéncia de gestao de projetos na area de sistemas de informacgado, no minimo de 5 anos,
em ambientes hospitalares ou de saude (0 a 2 valores)
c.1) Igual ou superior a 5 anos e inferior a 10 anos (1 valor)

c.2) Igual ou superior 10 anos (2 valores)

d) Experiéncia e conhecimento em aplica¢cGes na drea da saude (0 a 1,5 valores - cumulativo):
d.1) Sistemas Hosix e Sorian ou Sonho e SClinico ou GHAF ou MAPP ou e-Kanban (0,5

valores)

d.2) Sap (0,5 valores)

d.3) Outros sistemas de informacgdo clinicos e ndo clinicos em unidade hospitalar (0,5
valores)

e) Experiéncia e conhecimento em Contratacdo Publica (2 valores)
e.1) Igual ou superior a 3 anos e inferior a 5 anos (1 valor)

e.2) lgual ou superior 5 anos (2 valores)

Outras formagoes relevantes para a fungdo (0,1 até um maximo de 0,5 valores)

A pontuacdo da AC resulta da aplicacdo da seguinte férmula:

AC=1L +I. +1IL

7. Entrevista de Selecao (ES)

7.1. A entrevista de selecdo (ES) serd efetuada na 22 fase do processo de avaliacdo, sendo

entrevistados/as os/as candidatos/as que na Avaliacdo Curricular (AC) apresentem um total igual

ou superior a 10,0 valores.
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7.2. A entrevista de sele¢do visa avaliar as competéncias para o desempenho da fungao, tendo a
duragdo estimada de 20 minutos.
7.3. A entrevista de selecdo tem a valoracdo maxima de 20 valores, para os seguintes fatores e

pontuacdo:

a) Comunicacdo e Relacionamento Interpessoal (CRI): Capacidade de comunicac¢do, empatia e
relacionamento interpessoal — Ponderacao 10

Conhecimento da funcdo (CF): Aferir a percecdo e experiéncia do/a candidato/a face a
funcdo de Diretor/a do Servico de Sistemas de Informacdo na realidade da ULS
Amadora/Sintra — Ponderagdo 6

Nivel de motivagdo (NM): Perceber o conhecimento, disponibilidade e interesse do/a
candidato/a sobre a ULS Amadora/Sintra e sobre o Servico de Gestdo Financeira —

b)

c)

Ponderacdo 4

A classificagdo destes fatores serd assim realizada de acordo com a seguinte matriz:

Insuficiente Reduzido Suficiente Bom Elevado
Fator / Nota
4 valores 8 valores 12 valores 16 valores 20 valores
Demonstra possuir um
x . . excelente nivel de
N&o evidencia X
i T . conhecimentos
conhecimentos . . . Evidencia possuir um| ", . _
- - Revela poucos | Evidencia possuir um | — préticos e técnicos,
praticos e técnicos . ] L nivel elevado de .
- conhecimentos nivel  basico  de , que lhe permitem
exigidos  para  a raticos e técnicos | conhecimentos conhecimentos responder as
Conhecimentos | funcdo, pelo que sdo prat 9 o - praticos e técnicos, >pond <
~ exigidos pela fungéo, | praticos e técnicos, . exigéncias da funcéo.
da Fungéo (CF) | grandes as ; . que lhe permitem a2
o que lhe permitam|que Ihe permitem s A experiéncia
dificuldades em N .| responder & maioria . ;
corresponder as | responder as . profissional  anterior
fundamentar as| .ot L x das exigéncias da .
N exigéncias da mesma. | exigéncias da fungao. ~ elou atual permite
questdes  colocadas funcéo
. responder de forma
em entrevista R N
exemplar as questdes
colocadas.
Auséncia de | Reduzida motivagéo . — - -
N L Razoavel motivagdo | Boa motivagdo para o | Excelente motivagdo
motivagdo para o |para o exercicio de L . N L
X < ~ para o exercicio de | exercicio de fungdes e | para o exercicio de
exercicio de fungdes e | fungdes e N o N
o . fungdes e | responsabilidades, funcdes e
responsabilidades, responsabilidades, - .
: responsabilidades, com grande | responsabilidades,
com total | com  conhecimento : . )
. - com conhecimento do | conhecimento do | com um conhecimento
desconhecimento  do | diminuto do . .
, . . funcionamento do | funcionamento do | profundo do
Nivel de | funcionamento do | funcionamento  do da  Said da  Saude. | funci d
tivaio (NM) | setor da  Satde. | sefor da  Saide setor' a aude. | setor a aude. | funcionamento ~do
mo N ' . " | Razoavel Elevada setor da  Saude.
Demonstragéo Reduzida x x o N
S ~ demonstragéo de | demonstragao de | Eximia demonstracédo
inexistente de | demonstragéo de|. ... cL T
L S iniciativa e de | iniciativa e de [ de iniciativa e de
iniciativa e de | iniciativa e de| . e . o ) o
. e o disponibilidade para o | disponibilidade para o | disponibilidade para o
disponibilidade para o | disponibilidade para o
desempenho das | desempenho das | desempenho das
desempenho das | desempenho das ~ N N
N N fungdes. funcdes. funcdes.
funcBes. funcBes.
Qualidade de | Fraca qualidade de | Razoavel qualidade | Boa qualidade de | Elevada qualidade de
expressdo e fluéncia | expressdo e fluéncia |de  expressdo e | expressdo e fluéncia | expressdo e fluéncia
verbal insuficientes, | verbal, manifestada | fluéncia verbal, | verbal, manifestada | verbal, manifestada
manifestada por | por vocabulario | manifestada por [ por boa e rigorosa | através da utilizagdo
vocabulario parco, de | corrente, da | utilizagao coerente de | utilizagdo de | de vocabulario
dificuldade clara na | transmissdo  pouco | vocabulario, da | vocabulario, da | diversificado, da
Comunicagio e transmisséo de | clara de um ponto de | transmissao transmissdo clara de | transmissao efetiva de
. perspetivas e da total | vista e da reduzida | relativamente clara de | um ponto de vista e da | um ponto de vista e da
Relacionamento || ! . . : . i
Internessoal mc_apamdade _ _de capamdade _ _de um p9nto dewstaeda quahdgde da superior capacidade
P articulag@o das ideias | articulagdo das ideias | razodvel capacidade | capacidade de | de articulagdo das
(CRI) pretendidas. pretendidas. de articulagdo das | articulagdo das ideias | ideias  pretendidas.
Evidencia nivel | Evidencia nivel | ideias  pretendidas. | pretendidas. Evidencia nivel
insuficiente de | diminuto de | Evidencia nivel | Evidencia bom nivel | elevado de
relacionamento relacionamento suficiente de |de  relacionamento | relacionamento
interpessoal interpessoal relacionamento interpessoal interpessoal
manifestada pela | manifestada pela | interpessoal manifestada pela boa | manifestada pela
reduzida qualidade na | reduzida interagdo | manifestada pela | interacdo de qualidade | interagéo eximia
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Insuficiente Reduzido Suficiente Elevado
Fator / Nota

4 valores 8 valores 12 valores 16 valores 20 valores
interagéo estabelecida | qualidade admissivel interag&o | estabelecida na | estabelecida na
na entrevista e da | estabelecida na | estabelecida na|entrevista e da|entrevista e da
capacidade para | entrevista e da|entrevista e da|capacidade para | capacidade para
considerar pontos de | capacidade para | capacidade para | considerar pontos de | considerar pontos de
vista diferenciados. considerar pontos de | considerar pontos de | vista diferenciados. vista diferenciados.

vista diferenciados. vista diferenciados.

A pontuacdo da ES resulta da seguinte férmula:
ES = (CRI x 10) + (CF x 6) + (NM x 4)
20
8. Classificagao Final (CF)

A Classificacdo Final (CF) resulta da aplicacdo da seguinte formula:
= (ACx 6) + (ES x 14)
20

9. Critérios de Eliminagao
a) Nao verificacdo dos critérios de pré-selecao.
b) Serdo excluidas todas as candidaturas que obtenham uma pontuacdo inferior a 10,0 em

gualquer uma das fases do método de selecao.
c) AClassificacdo Final (CF) apresente um valor inferior a 10 valores.

10. Critérios de Desempate
Os critérios de desempate dos/as candidatos/as que obtenham a mesma classificacdo final, sdo os
seguintes, aplicados sucessivamente pela mesma ordem:

a) Mais tempo de exercicio profissional, nas fun¢des pretendidas;

b) Conhecimentos especificos para a vaga a recrutar.

11. A Comissdo de Avaliacdo reserva-se o direito de aceitar documentos comprovativos apds a
data de entrega curricular, se o entender.

12. Publicagao de Resultados
a) As listas de classificacdo sdo publicadas no site da ULS Amadora/Sintra, EPE para consulta
dos/as candidatos/as.
b) Os/as candidatos/as dispdem de 5 dias Uteis, contados a partir da data da publica¢do dos
resultados, para recorrer da sua classificacao.

13. Quotas de Emprego
Aplicado o artigo 5.2 da Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro.

14. Principio da Consentimento e Confidencialidade

Os/as candidatos/as encontram-se sujeitos ao cumprimento do Termo de Consentimento e
Confidencialidade previsto no Regulamento Geral de Protecdo de Dados, designadamente para o
cumprimento do processo de avaliacdo da presente Comissdo de Avaliacdo e/ou perante eventuais
pedidos de consulta do processo de recrutamento em causa.
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A ULS Amadora/Sintra, EPE assegurara a destruicdo de todos os documentos pessoais referente
ao processo de recrutamento em causa de acordo com o previsto na legislagdo em vigor.

Amadora, 10 de outubro de 2025

A Comissao de Avaliagao
Carlos Ribeiro Dalia Oliveira Catarina Conde Inés Aguiar

O documento original encontra-se devidamente assinado e arquivado na pasta do processo de
recrutamento, tendo em conta que as assinaturas refletem dados pessoais protegidos.
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Adenda - Critérios e Ponderagdes de Avaliagdao — 37/DIR/2025

Manifestac¢do de Interesse Individual para nomeagao de Diretor/a do Servico
de Sistemas de Informacgao

Verificado lapso de escrita no documento Critérios e Ponderagdes de Avaliagdao, no Ponto 7.
Entrevista de Selecdo (ES) — “7.3., alinea c), onde se |é:

7.3. c) Nivel de motivagdo (NM): Perceber o conhecimento, disponibilidade e interesse do/a

candidato/a sobre a ULS Amadora/Sintra e sobre o Servigo de Gestédo Financeira — Ponderagdo
4

Devera ler-se:

7.3. ¢) Nivel de motivacdo (NM): Perceber o conhecimento, disponibilidade e interesse do/a

candidato/a sobre a ULS Amadora/Sintra e sobre o Servico de Sistemas de Informagdo —
Ponderacdo 4

Amadora, 21 de novembro de 2025
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