UNIDADE LOCAL DE SAUDE
AMADORA / SINTRA

Critérios e Ponderagoes de Avaliacao

Anuncio Ref.2 96/A0/2025
Assistentes Operacionais (m/f)

1. Comissao de Avaliagao:
A Comissdo de Avaliacdo é auténoma na conducdo do processo e é composta por:
e Servico de Recursos Humanos: Inés Aguiar (Técnica Superior Coordenadora); André Charraz
(Técnico Superior); Maria Miguel (Técnica Superior);
e Direcdo de Enfermagem: Ana Silvestre (Enfermeira Adjunta - Suplente); Cristina Pinto
(Enfermeira Adjunta);
e Servico de Logistica: Vanessa Lemos (Diretora de Servico).
A lista de classificacdo final de candidatos/as carece de homologa¢do do Conselho de
Administragao.

2. Anlncio de recrutamento

O anuncio de recrutamento é publicado no site e redes sociais da Unidade Local de Saude
Amadora/Sintra e publicado em jornal de tiragem nacional, por um periodo de 5 dias Uteis a contar
da data da publicagao.

3. Método de selegao

O método de sele¢do é a Avaliacao Curricular (AC) e a Entrevista de Selecao (ES).

No caso de ex-funciondrios/as e funcionarios/as (instituicdo) que tenham desempenhado ou
desempenhem fung¢Bes na ULS Amadora/Sintra, EPE, inclui-se o critério de avaliagdo:
Cumprimento de objetivos na Avaliagao Curricular (5.2), no ponto b) Experiéncia Profissional (EP).

4. Critérios de pré-selegao de candidaturas
e Habilitacdo literaria minima obrigatdria, reconhecida em territério nacional;
e Cumprimento de requisitos obrigatorios;

e Serdo excluidas todas as candidaturas que obtenham uma pontuacdo inferior a 10,0 em
gualquer uma das fases do método de selecao.

5. Avaliagao Curricular (AC)
5.1. Para a Avaliagdo Curricular sdo considerados os seguintes critérios:
A. Habilitagdes Académicas (HA) - 20 pontos
Al. Habilitagdo literaria minima obrigatdria, reconhecida em territério nacional — 20 pontos
B. Experiéncia Profissional (EP) — 20 pontos
B1. Experiéncia profissional em dreas de atendimento ao publico — 6 pontos
B2. Experiéncia profissional na fungdo ou similar em Instituigdes de Saude — Max. 8 pontos
B2.1. Inferior ou igual a 3 anos — 4 pontos
B2.2. Superior a 3 anos — 8 pontos
B3. Experiéncia profissional na fungao ou similar fora do contexto da saude — Max. 6 pontos
B3.1. Inferior ou igual a 3 anos — 3 pontos
B3.2. Superior a 3 anos — 6 pontos
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C. Formagdo Profissional (FP) — 20 pontos
C1. Acdes de formagao profissional relevantes para a fungdao e comprovadas por meio de
certificado (duragao igual ou superior a 6 horas) — 4 pontos por cada a¢ao de formacgao

A pontuacgdo do/a candidato/a resulta da aplicacdo da seguinte férmula:
AC=(HA x6) + (EP x 10) + (FP x 4)
20

5.2. Para a Avaliacdo Curricular sdo considerados os seguintes critérios (ex-funcionarios/as e
funcionarios/as instituicdo):
A. Habilitagdes Académicas (HA) - 20 pontos
Al. Habilitagdo literaria minima obrigatdria, reconhecida em territério nacional — 20 pontos
B. Experiéncia Profissional (EP) — 20 pontos
B1. Experiéncia profissional em dreas de atendimento ao publico — 1 ponto
B2. Experiéncia profissional na fungao na fung¢do ou similar em Instituicdes de Saude — Max. 8
pontos
B2.1. Inferior ou igual a 3 anos — 4 pontos
B2.2. Superior a 3 anos — 8 pontos
B3. Experiéncia profissional na fungao ou similar fora do contexto da sdaude — Max. 6 pontos
B3.1. Inferior ou igual a 3 anos — 3 pontos
B3.2. Superior a 3 anos — 6 pontos
B.4. Cumprimento de objetivos: Avaliacdao de Desempenho durante a experiéncia profissional
na ULS Amadora/Sintra, EPE. - Max. 5 pontos (afericdo entre 0 e 5)
C. Formagado Profissional (FP) — 20 pontos
C1. Ac¢bes de formacgao profissional relevantes para a fungdo e comprovadas por meio de
certificado (duracao igual ou superior a 6 horas) — 4 pontos por cada a¢do de formagao

A pontuacdo do/a candidato/a resulta da aplicacdo da seguinte férmula:
AC=(HA x6) + (EP x 10) + (FP x 4)
20

6. Entrevista de Selec¢ao (ES)
i) A ES sera realizada na 22 fase do processo de avaliacdo, sendo entrevistados/as os/as
candidatos/as que na Avaliacdo Curricular (AC) apresentem uma classificagcdo igual ou superior de
10,00 pontos.
i) A ES visa avaliar as competéncias para o desempenho da funcdo, tendo a duracdo estimada
de 20 minutos.
iii) A ES tem a valoracdo maxima de 20 pontos, para os seguintes critérios de avaliacdo e
pontuacgao:
a) Comunicagdo, motivagdo, relagdo e comportamento (CMRC) - Capacidade de
comunicacdo, empatia e relacdo; motivacdo do/a candidato/a - Ponderacdo 8
b) Conhecimento da Instituicdo (Cl) — Perceber o conhecimento, disponibilidade e interesse
do/a candidato/a da ULS Amadora/Sintra — Ponderacdo 6

Pagina2de4



0 | UNIDADE LOCAL DE SAUDE
AMADORA / SINTRA

c) Conhecimento e experiéncia na funcdo (CEF) — Aferir a perce¢do e experiéncia do/a

candidato/a face a funcdo de Assistente Operacional na realidade da Unidade Local de

Saude Amadora/Sintra — Ponderagdo 6

A classificagdo destes fatores serd assim realizada de acordo com a seguinte matriz:

Elevado (20 valores)

Bom (16 valores)

Suficiente (12 valores)

Reduzido (8 valores)

Insuficiente (4 valores)

O/a candidato revela elevados conhecimentos e competéncias, apresentando um discurso excecionalmente bem
estruturado, fluente e claro e manifesta profundidade na abordagem das questdes relativamente ao fator
considerado;

O/a candidato/a revela bons conhecimentos e/ou competéncias, num discurso consideravelmente fluente,

devidamente correlacionadas e congruentes no que respeita as questdes abordadas, revelando um assinalavel nivel
de comunicagdo e informagdo no que concerne ao fator considerado;

O/a candidato/a revela conhecimentos e/ou competéncias suficientes relativamente as questdes abordadas e ao
fator considerado;

O/a candidato/a revela poucos conhecimentos e/ou competéncias relativamente as questdes abordadas e ao fator
considerado;

0O/a candidato/a ndo revela conhecimentos e/ou competéncias relativamente as questdes abordadas. Apresentam-
se desconexas, confusas, no que respeita ao fator considerado.

A pontuacdo da Entrevista de Selecdo resulta da seguinte férmula:
ES = (CMRC x 8) + (Cl x 6) + (CEF x 6)

20

7. Classificagao Final (CF)
A Classificacdo Final (CF) resulta da aplicacdo da seguinte férmula:
CF=(ACx6) + (ESx 14)

20

8. Critérios de Eliminagao

i.  Nao verificacao dos critérios de pré-selecao.

ii. A ndorealizacdo de entrevista.

ili. Ex-trabalhadores/as da ULS Amadora/Sintra (incluindo outsourcing) que tenham sido alvo

de decisdo disciplinar com despedimento por justa causa e ex-trabalhadores do ULS

Amadora/Sintra cujos contratos tenham cessado no decurso do periodo experimental, por

iniciativa da mesma ULS Amadora/Sintra.

iv. A prestacdo de falsas declarag¢des, seja sob compromisso de honra, seja em contexto de

avaliacdo curricular e/ou entrevista em sede de processo de recrutamento, além de

constituir ilicito punivel nos termos da legislacdo em vigor, implica a exclusdo do processo

de recrutamento objeto da candidatura.

v. Serdo excluidas todas as candidaturas que obtenham uma pontuacao inferior a 10,0 em
gualquer uma das fases do método de selecao.

9. Critérios de Desempate

Os critérios de desempate dos/as candidatos/as que obtenham a mesma classificagdo final, sdo os

seguintes, aplicados sucessivamente pela mesma ordem:

l. Maior experiéncia profissional na funcdo pretendida.

. Area de residéncia do/a candidato/a, sendo critério de preferéncia os concelhos da area de
abrangéncia da ULS Amadora/Sintra, ou seja, Amadora e Sintra.
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10. A Comissdo de Avaliacdo reserva-se o direito de aceitar documentos comprovativos apds a
data de entrega curricular, se o entender.

11. Publicagao de Resultados

a) As listas de classificagdo sdo publicadas no site da Unidade Local de Saiide Amadora/Sintra
para consulta dos/as candidatos/as.
b) Os candidatos dispdem de 5 dias Uteis, contados a partir da data da publicacdo dos

resultados, para recorrer da sua classificagdo.

12. Quotas de Emprego
Aplicado o artigo 5.2 da Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro.

13. Principio da Consentimento e Confidencialidade

Os candidatos/as encontram-se sujeitos ao cumprimento do Termo de Consentimento e
Confidencialidade previsto no Regulamento Geral de Protecdao de Dados, designadamente para o
cumprimento do processo de avaliacdo da presente Comissdo de Avalia¢cdo e/ou perante eventuais
pedidos de consulta do processo de recrutamento em causa.

A Unidade Local de Saide Amadora/Sintra, EPE assegurara a destruicdo de todos os documentos
pessoais referente ao processo de recrutamento em causa de acordo com o previsto na legislagao
em vigor.

14. Politica De lgualdade

Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, a Unidade
Local de Saude Amadora/Sintra, EPE enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma
politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na

progressdo profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer
forma de discriminacdo nos processos de recrutamento.

Amadora, 14 de outubro de 2025

A Comissdo de Avaliacao

Inés Aguiar André Charraz Maria Miguel

Cristina Pinto Vanessa Lemos

O documento original encontra-se devidamente assinado e arquivado na pasta do processo de
recrutamento, tendo em conta que as assinaturas refletem dados pessoais protegidos.
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