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Critérios e Ponderagdes de Avaliagdo - 102/TS/2025

Técnicos/as Superiores — Servico Social
Assistentes Sociais

1. Comissao de Avaliagao
A Comissdo de Avaliacdo é auténoma na conducdo do processo e é composta por:
e Servico de Recursos Humanos: Inés Aguiar (Técnica Superior Coordenadora); André
Charraz (Técnico Superior); Ana Rita Lameira (Técnica Superior).
e Servico Social: Adélia Gomes (Diretora de Servico); Alexandra Castro (Assistente Social).
A lista de classificacdo final de candidatos/as carece de homologacdo do Conselho de
Administracao.

2. Anuncio de Recrutamento

O anuncio de recrutamento é publicado no site e redes sociais da Unidade Local de Saude
Amadora/Sintra e publicado em jornal de tiragem nacional, por um periodo de 5 dias Uteis a contar
da data da publicacado.

3. Método de Selegao
O método de sele¢ao é composto por duas fases: Avaliacdo Curricular (AC) e Entrevista de Sele¢ado
(ES).

4. Critérios de Pré-sele¢dao de Candidaturas

e Licenciatura em Servico Social;

e Inscricdo na Ordem dos Assistentes Sociais (OAS).

e Serdo excluidos/as os/as candidatos/as que em qualquer uma das fases do processo de
recrutamento obtenham uma pontuacao inferior a 10,0 pontos.

5. Avaliag¢ao Curricular (AC)
Para a Avaliacdo Curricular sdo considerados os seguintes critérios:

a) Habilitag6es Académicas (HA) 20 pontos
Al. Licenciatura em Servico Social

. Nota inferior a 14 15 pontos
J Nota igual ou superior a 14 17 pontos
A2. Pds-Graduacdo na area 1 ponto
A3. Mestrado na area 2 pontos
b) Experiéncia Profissional (EP) 20 pontos
B1. Experiéncia profissional na fungao na area da saude 6,5 pontos
e [nferioralano 5,5 pontos
e |gual ou superior a1l ano 6,5 pontos
B2. Experiéncia profissional na fungao em Unidades Locais de Saude 7,5 pontos
e [nferioralano 6,5 pontos
e |gual ou superior a1l ano 7,5 pontos
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B3. Experiéncia profissional na fungdo em outras areas de intervengao social 6 pontos
e Inferioralano 5,5 pontos
e lgual ou superioralano 6 pontos
c) Competéncias Especificas (CE) 20 pontos
C1. Elaboragdo do Diagndstico Social/Plano de Intervengdo da Alta/Continuidade de Cuidados de
Apoio Social 7 pontos
C2. Conhecimentos dos recursos institucionais 3 pontos
C3. Conhecimentos e aplicagdao dos procedimentos de referenciagdao a RNCCI 7 pontos
C4. Conhecimento de aplicagbes informaticas na drea da saude 3 pontos
d) Formagao Profissional (FP) 20 pontos
D1. Estagios 13 pontos
D1.1 Estagios Profissionais Mdximo 10 pontos
e Em Unidades Locais de Saude 10 pontos
e Em outros Institui¢cdes 6 pontos
D1.2 Estagios Curriculares na area da saude 3 pontos
D2. Outros cursos de formacao profissional de relevancia na area 5 pontos

e Inferior a 12 horas — acresce 0,5 pontos por curso até um maximo de 2 pontos
e Igual ou Superior a 12 horas — acresce 1 até um maximo de 3 pontos

D3. Participacdes em Jornadas, Congressos, Workshop 2 pontos
e Inferiora3 1 pontos
e Superiorouiguala3 2 pontos
e) Outros Elementos Relevantes (OER) 20 pontos
E1l. Participacdo em drgaos sociais de sociedades cientificas, de associa¢des de estudantes ou de
associacdes profissionais 10 pontos
E2. Participacdo em programa de voluntariado na area da saude ou agao social 10 pontos

A pontuacdo da AC resulta da aplicacdo da seguinte formula:
AC=(HA x8)+(EP x4) +(CEx3)+ (FP x4) + (OER x 1)
20

6. Entrevista de Selec¢ao (ES)
i) A ES serd efetuada na 22 fase do processo de avaliagdo, sendo entrevistados/as os/as
candidatos/as que na Avaliacdo Curricular (AC) apresentem minimo de 10,0 pontos.
i) A ES visa avaliar as competéncias para o desempenho da funcdo, tendo a duracdo estimada
de 20 minutos.
iii) A ES tem a valoracdo maximo de 20 pontos, para os seguintes critérios de avaliacdo e
pontuacgao:
a) Comunicagdo e Relacionamento Interpessoal (CRI) — Capacidade de comunicagdo, empatia
e relacionamento interpessoal — Ponderacao 10
b) Conhecimento da func¢do (CF) - Aferir a percecdo e experiéncia do/a candidato/a face a
funcdo de Assistente Social (Técnico/a Superior, Servico Social) na realidade da ULS
Amadora/Sintra — Ponderagdo 6
c) Nivel de Motivacdo (NM) — Perceber o conhecimento, disponibilidade e interesse do/a
candidato/a sobre a ULS Amadora/Sintra Ponderagdo 4
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A classificagdo destes fatores serd assim realizada de acordo com a seguinte matriz:

Eator/ Nota Insuficiente Reduzido Suficiente Bom Elevado
4 valores 8 valores 12 valores 16 valores 20 valores
Demonstra possuir um
Nio evidencia excelente nivel de
. . . . conhecimentos
conhecimentos I . Evidencia possuir um| ", .. -~
- .- Revela poucos | Evidencia possuir um | praticos e técnicos,
praticos e técnicos . ] . nivel elevado de )
exigidos para  a conheamentos ' nivel .baS|co de conhecimentos que lhe permitem
. N ~ | préticos e técnicos | conhecimentos - - responder as
Conhecimentos | fungdo, pelo que sdo | " © ~ i o praticos e técnicos, | . . <
~ exigidos pela fungo, | praticos e técnicos, . exigéncias da fungao.
da Fungéo (CF) | grandes as . . que lhe permitem A
o que Ihe permitam | que Ihe permitem . LA experiéncia
dificuldades em s . | responder a maioria . ;
fundamentar as corresponder as | responder 8 | jas  exigéncias da profissional  anterior
~ exigéncias da mesma. | exigéncias da fungao. &9 efou atual permite
questdes  colocadas funcdo
em entrevista responder de forma
exemplar as questdes
colocadas.
Auséncia de | Reduzida motivagao . — N —
motivagio para o |para o exercicio de Razoavel motlyagao Boa mqtlvagao para o | Excelente motlyagao
exercicio de funces e | funcaes o |Para o exercicio de | exercicio de fungbes e | para o exercicio de
e 1ung ¢ - fungdes e | responsabilidades, fungdes e
responsabilidades, responsabilidades, " .
com total | com  conhecimento responsabilidades, com grande | responsabilidades,
desconhecimento do | diminuto do | €OM conhecimento do | conhecimento do | com um conhecimento
. ; . funcionamento do | funcionamento do | profundo do
Nivel de | funcionamento do | funcionamento do
motivacio (NM) | setor  da  Satde. | setor da  Sade setor da Saude.|setor da  Salde. | funcionamento do
otivagdo (NM) Demonstracio ' Reduzida " | Razoavel Elevada setor da  Saude.
inexistenteg de | demonstracsio de demonstracdo de | demonstracéo de | Eximia demonstracéo
iniciativa e de | iniciativa ¢ o de iniciativa e de | iniciativa e de | de iniciativa e de
. e . g disponibilidade para o | disponibilidade para o | disponibilidade para o
disponibilidade para o | disponibilidade para o P P P P P P
desempenho das | desempenho das | desempenho das
desempenho das | desempenho das P P P
’mp mp funcdes. fungBes. fungdes.
funcdes funcbes
Qualidade e | Froce dualdate ce| Razoavel aualdade| go; qualdade de | Elevada qualdade de
expressdo e fluéncia ve?bal manifestada | fluéncia P verbal expressdo e fluéncia | expressdo e fluéncia
verbal insuficientes, ’ - . ' | verbal, manifestada | verbal, manifestada
) por vocabulario | manifestada por . . Lo
manifestada por N por boa e rigorosa | através da utilizagdo
L corrente, da | utilizagdo coerente de | ",.._ " 3
vocabulario parco, de fransmisso ouco | vocabulario da utilizagdo de | de vocabulario
dificuldade clara na P X vocabulario, da | diversificado, da

Comunicagdo e
Relacionamento
Interpessoal
(CRI)

transmisséo de
perspetivas e da total
incapacidade de
articulagdo das ideias
pretendidas.
Evidencia nivel
insuficiente de
relacionamento
interpessoal
manifestada pela

reduzida qualidade na
interagéo estabelecida
na entrevista e da
capacidade para
considerar pontos de
vista diferenciados.

clara de um ponto de
vista e da reduzida

capacidade de
articulagdo das ideias
pretendidas.
Evidencia nivel
diminuto de
relacionamento
interpessoal
manifestada pela
reduzida  interacdo
qualidade
estabelecida na
entrevista e da
capacidade para

considerar pontos de
vista diferenciados.

transmiss&o
relativamente clara de
um ponto de vista e da
razoavel capacidade
de articulagdo das
ideias  pretendidas.
Evidencia nivel
suficiente de
relacionamento
interpessoal
manifestada
admissivel
estabelecida
entrevista e da
capacidade para
considerar pontos de
vista diferenciados.

pela
interagéo
na

transmissdo clara de
um ponto de vista e da

qualidade da
capacidade de
articulagdo das ideias
pretendidas.

Evidencia bom nivel
de  relacionamento
interpessoal

manifestada pela boa
interagdo de qualidade
estabelecida na
entrevista e da
capacidade para

considerar pontos de
vista diferenciados.

transmiss&o efetiva de
um ponto de vista e da

superior  capacidade
de articulagdo das
ideias  pretendidas.
Evidencia nivel
elevado de
relacionamento
interpessoal
manifestada pela
interagéo eximia
estabelecida na
entrevista e da
capacidade para

considerar pontos de
vista diferenciados.

A pontuacdo da ES resulta da seguinte férmula:
ES = (CRI x 10) + (CF x 6) + (NM x 4)

20

7. Classificagdo Final (CF)

A Classificacdo Final (CF) resulta da aplicacdo da seguinte férmula:

CF = (ACx 6) + (ES x 14)

20
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l. Nao verificagdao dos critérios de pré-sele¢ao
Il. Classificacdo Final (CF) inferior a 10,0 pontos.

8. Critérios de Eliminagao

9. Critérios de Desempate
Os critérios de desempate dos/as candidatos/as que obtenham a mesma classificagdo final, sdo os
seguintes, aplicados sucessivamente pela mesma ordem:

l. Conhecimentos especificos para a vaga a recrutar;

Il. Mais tempo de exercicio profissional em Hospital e/ou Cuidados de Satude Primarios,
nas funcdes pretendidas;
Il Estagios profissionais ou curriculares realizados na ULS Amadora/Sintra;

10. A Comissdao de Avaliacdo reserva-se o direito de aceitar documentos comprovativos apés a
data de entrega curricular, se o entender.

11. Publicagdo de Resultados

a) As listas de classificacdo sdo publicadas no site da ULS Amadora/Sintra para consulta dos/as
candidatos/as.

b) Os/as candidatos/as dispGem de 5 dias Uteis, contados a partir da data da publicagdo dos
resultados, para recorrer da sua classificacao.

12. Quotas de Emprego
Aplicado o artigo 5.2 da Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro

13. Validade da Bolsa de Recrutamento
A bolsa de recrutamento é valida por um periodo de 12 meses, apds a publicacdo da lista de
classificacdo de resultados de classificacdo final de candidatos/as.

14. Principio da Consentimento e Confidencialidade

Os/as candidatos/as encontram-se sujeitos ao cumprimento do Termo de Consentimento e
Confidencialidade previsto no Regulamento Geral de Protecdo de Dados, designadamente para o
cumprimento do processo de avaliacdo da presente Comissdo de Avaliacdo e/ou perante eventuais
pedidos de consulta do processo de recrutamento em causa.

A ULS Amadora/Sintra assegurara a destruicdo de todos os documentos pessoais referente ao
processo de recrutamento em causa de acordo com o previsto na legislacdo em vigor.

15. Politica de Igualdade

Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, a ULS
Amadora/Sintra enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade
de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional,
providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminacao
nos processos de recrutamento.
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Amadora, 24 de outubro de 2025

A Comissao de Avaliagao
Inés Aguiar André Charraz Ana Rita Lameira
Adélia Gomes Alexandra Castro

O documento original encontra-se devidamente assinado e arquivado na pasta do processo de
recrutamento, tendo em conta que as assinaturas refletem dados pessoais protegidos.
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